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RESUMEN

El estudio que se ha desarrollado tiene como titulo “Relacion entre la inteligencia
emocional y el desarrollo académico que desarrollan los cadetes del arma de Artilleria de
la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi”, 2020”; esta
investigacion tuvo como objetivo determinar como la inteligencia emocional se relaciona
con el desarrollo académico de los cadetes del arma de Atrtilleria, se establecieron tres
objetivos especificos, el primero fue determinar la relacion entre los niveles de
competencia y el desarrollo académico; el segundo fue determinar la relacién entre la
gestion de emociones y el desarrollo académico; el tercero fue determinar la relacion entre

las habilidades sociales y el desarrollo académico.

En cuanto al marco metodoldgico, esta tesis se desarrolld bajo un enfoque
cuantitativo, con un nivel correlacional. Para la recoleccion de informacion y las estrategias
de su analisis, esta tesis adoptd un disefio no experimental, ademas de ser transversal porque
se recolectd la informacion en un solo momento.. La poblacion estuvo conformada por
cadetes de artilleria, al igual que la muestra. Se empled la encuesta como técnica y el

cuestionario fue el instrumento para la recoleccién de informacion.
Los resultados obtenidos de esta investigacion se basaron en el calculo del coeficiente
“Chi Cuadrado”. Este coeficiente permitio determinar la inteligencia emocional tiene una

relacion significativa con el desarrollo académico de los cadetes del arma de Artilleria.

Palabras claves: inteligencia emocional, desarrollo académico, gestién de emociones.
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ABSTRACT

The study that has been developed is entitled "Relationship between emotional
intelligence and academic development developed by the cadets of the Artillery weapon
of the Military School of Chorrillos” Coronel Francisco Bolognesi *, 2020"; This research
aimed to determine how emotional intelligence is related to the academic development of
the Artillery weapon cadets, three specific objectives were established, the first was to
determine the relationship between the levels of competence and academic development;
the second was to determine the relationship between emotion management and academic
development; the third was to determine the relationship between social skills and

academic development.

Regarding the methodological framework, this thesis was developed under a
quantitative approach, with a correlational level. For the collection of information and the
strategies of its analysis, this thesis adopted a non-experimental design, in addition to
being cross-sectional because the information was collected in a single moment. The
population consisted of artillery cadets, as was the sample. The survey was used as a

technique and the questionnaire was the instrument for collecting information.

The results obtained from this investigation were based on the calculation of the
"Chi Square" coefficient. This coefficient allowed to determine the emotional intelligence
has a significant relationship with the academic development of the cadets of the Artillery

weapon.

Keywords: emotional intelligence, academic development, emotion management
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INTRODUCCION

La Escuela Militar de Chorrillos es una institucion educativa de nivel superior, cuya
mision es formar a la oficiales del Ejército, este proceso es arduo, complejo y agotador,
por ende la exigencia a los cadetes, tanto fisica, mental como emocionalmente, es muy
estricta y fuerte, lo cual contribuye con su formacion, en tanto es un futuro, estos cadetes
se encontrardn ocupando puestos en zonas alejadas o posibles zonas de emergencia
combatiendo diferentes tipos de amenazas, ello exigen que la citada preparacion se torne
rigurosa. Por lo expuesto, la EMCH debe focalizar su atencion a la gestion de las
emociones de los cadetes, para que estos puedan manejen las diferentes emociones que
surgen en un proceso tan complejo como su preparacion, lo cual, se podria ver reflejado
en su desarrollo académico, el cual abarca toda la etapa de formacién y su convivencia
en la EMCH. Esta tesis pretende identificar la relacion como la inteligencia emocional se
relaciona con el desarrollo académico de los cadetes del arma de Artilleria, para lo cual,
se ha visto por conveniente que el trabajo se encuentre estructurado de la siguiente

manera.

En el Capitulo | denominado Planteamiento del problema, este capitulo se describe
la situacion problematica de las variables en la EMCH y se plantean los objetivos y
problemas de la investigacion. Ademas, de mostrar las limitaciones, justificacion y

viabilidad de la investigacion.

En el Capitulo Il denominado Marco Tedrico, en este capitulo se muestra una
exhaustiva revision bibliografica de las variables, ademas de explicar algunos

antecedentes relacionados a la investigacion.

En el Capitulo Il denominado Marco Metodoldgico, se expone el enfoque, disefio,

tipo y nivel de esta investigacion, ademas de la muestra y poblacion.

En el Capitulo IV denominado Interpretacion, analisis y discusion de los resultados, se
muestra la interpretacion de los resultados de la encuesta y el anélisis del coeficiente
ChiCuadrado Por ultimo, se muestran las conclusiones a las que ha arribado esta

investigacion, a partir de la cual se han propuesto recomendaciones.
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CAPITULO I: PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del problema
En la sociedad actual muchas personas viven muy de prisa y aceleradas, algunas

veces se encuentran en problemas dificiles de enfrentar y no saben como controlar
sus emociones y ver desde una perspectiva diferente alguna solucion para ello, esto
lamentablemente conlleva a que continuamente estén frustradas o alteradas buscando
encontrar la calma. Algo que serviria y es recomendable para poder ayudar a este tipo
de personas que muchas veces pasan por estas situaciones, es la inteligencia

emocional.

La inteligencia emocional es muy importante ya que esta toma un papel fundamental
en el éxito de cada persona, tanto en el ambito personal como en el profesional, esto
de alguna manera influye en el desarrollo académico de los estudiantes porque
involucra tomar decisiones conscientes, adoptando actitudes positivas frente a
cualquier problema o circunstancia, teniendo la capacidad de controlar y regular las

emociones.

Goleman (1996) sefiala que la inteligencia emocional es una forma de interactuar con
el mundo que tiene muy en cuenta los sentimientos, y engloba habilidades tales como
el control de impulsos, la autoconciencia, la motivacion, el entusiasmo, la
perseverancia, la empatia, la agilidad mental, etc. Ellas configuran rasgos de caracter
como la autodisciplina, la compasidn o el altruismo, que resultan indispensables para

una buena y creativa adaptacion social.

La Escuela Militar de Chorrillos no es un caso aislado ya que los estudiantes deberan
reconocer, entender y asimismo manejar sus emociones, por lo que cada uno también
deberé aprender a regularlas a través de la inteligencia emocional, porque si esta es
mayor o superior, tendrd de igual manera una mayor capacidad y eficiencia para
aplicar las habilidades cognitivas y fisicas que se requieren en la institucion, todo
ello con la finalidad de promover el crecimiento emocional e intelectual, ademas

servira como parte de la mejora del desarrollo académico de los estudiantes cadetes.

Por lo anteriormente expuesto se pretende responder a la siguiente interrogante: ¢En

qué medida la inteligencia emocional influye en el desarrollo académico de los
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cadetes del Arma de Artilleria de la Escuela Militar de Chorrillos "Coronel Francisco
Bolognesi™?

Formulacion del problema

1.2.1 Problema general

¢Cual es la relacion entre la inteligencia emocional y el desarrollo académico de los
cadetes del Arma de Artilleria de la Escuela Militar de Chorrillos "Coronel Francisco
Bolognesi™?

1.2.2 Problemas especificos
PE1: ;Cuél es la relacion entre los niveles de competencia y el desarrollo académico
de los cadetes del Arma de Artilleria de la Escuela Militar de Chorrillos "Coronel

Francisco Bolognesi"?

PE2: ;Cuél es la relacion entre la gestién de emociones y el desarrollo académico de
los cadetes del Arma de Artilleria de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel

Francisco Bolognesi™?

PE3: ¢Cual es la relacién entre las habilidades sociales y el desarrollo académico de
los cadetes del Arma de Artilleria de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel

Francisco Bolognesi”?

Objetivos de la investigacion

1.3.1 Objetivo general

Determinar la relacion entre la inteligencia emocional y el desarrollo académico de
los cadetes del Arma de Artilleria de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel

Francisco Bolognesi”

1.3.2 Objetivos especificos
OE1: Determinar la relacion entre los niveles de competencia y el desarrollo
académico de los cadetes del Arma de Atrtilleria de la Escuela Militar de Chorrillos

“Coronel Francisco Bolognesi”

OEZ2: Determinar la relacion entre la gestién de emociones y el desarrollo académico
de los cadetes del Arma de Artilleria de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel

Francisco Bolognesi”
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OE3: Determinar la relacién entre las habilidades sociales y el desarrollo académico
de los cadetes del Arma de Artilleria de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel

Francisco Bolognesi”

Justificacion

El presente trabajo de investigacion es importante porque busca e investiga la
relacién que hay entre la inteligencia emocional y el desarrollo académico de los
estudiantes cadetes de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco
Bolognesi”. Ello permitird mostrar la relevancia de los niveles de competencia que
se encuentran dentro de la inteligencia emocional, asimismo se mostraran la gestion
de emociones y las habilidades sociales que se requieren para el buen desarrollo
académico de los estudiantes. De esta manera se podra promover o incentivar a que
la inteligencia inicial forme parte de las habilidades y capacidades que cada cadete
debe tener como proceso de su aprendizaje, con el fin de mejorar y reforzar su sistema
educativo profesional.

Esta investigacion tendria una trascendencia educativa debido a que el departamento
de investigacion y planeamiento podria fortalecer los niveles de competencia dentro
del plano de inteligencia emocional para garantizar, reforzar y mejorar el desarrollo
académico de los estudiantes cadetes de la Escuela Milita de Chorrillos “Coronel

Francisco Bolognesi” teniendo como sustento la presente investigacion.

Limitaciones del estudio

Limitacion temporal

Una limitante de aspecto general dado que las instituciones como la Escuela Militar
de Chorrillos no dedican un tiempo exclusivo para la investigacion, siendo una
vertiente que ha sido subestimada por los investigadores.

Limitacion econdmica

Desde un enfoque econdmico, los investigadores presentan limitaciones pues, a los
cadetes estudiantes de la Escuela Militar de Chorrillos se les otorga como parte de
sus estudios una propina béasica para su vida fuera del plantel militar, es por ello que
los recursos economicos que ellos emplearian para la implementacion de talleres
sobre la inteligencia emocional o refuerzo de capacitaciones para mejorar el
desarrollo académico de los mismos estudiantes son limitados ya que todos no

podrian acceder a este tipo de beneficio y de algin modo esto influiria a que parte de
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su desarrollo académico no sea de un nivel superior como uno del que si se encuentra

capacitado y ya tenga conocimiento de ello.

Viabilidad

La investigacion es viable porque los investigadores pueden tener contacto con los
estudiantes cadetes de la Escuela Militar de Chorrillos para comprobar la convivencia
entre ellos, con lo que respecta a la inteligencia emocional, asimismo se podra
verificar y evaluar a lo largo del proceso la relacion que se encuentra con el desarrollo
académico y como influye en ello.

Factor recursos humanos: La investigacion apoyada por los mismos cadetes los
cuales proporcionarian informacion del desarrollo e implementacion de los talleres y

asesorias como proceso para su buen desarrollo académico.

Factor recurso materiales: Al convivir con los cadetes de la EMCH se puede observar
los resultados de las capacitaciones que se puedan brindar sobre inteligencia
emocional con relacion al desarrollo académico, esto se podria lograr gracias a la
comunicacion constante por medio de contactos especificos que puedan servir de

apoyo para ello.
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CAPITULO Il MARCO TEORICO

2.1. Formulacion de hipétesis

2.1.1 Hipotesis general

La inteligencia emocional tiene una relacion significativa con el desarrollo
académico de los cadetes del Arma de Atrtilleria de la Escuela Militar de Chorrillos

“Coronel Francisco Bolognesi”.

2.1.2 Hipotesis especificas

HE 1: Los niveles de competencia tienen una relacion significativa con el desarrollo
academico de los cadetes del Arma de Avrtilleria de la Escuela Militar de Chorrillos
“Coronel Francisco Bolognesi”

HE 2: La gestion de emociones tiene una relacion significativa con el desarrollo
académico de los cadetes del Arma de Atrtilleria de la Escuela Militar de Chorrillos
“Coronel Francisco Bolognesi”.

HE 3: Las habilidades sociales tienen una relacion significativa con el desarrollo
académico de los cadetes del Arma de Atrtilleria de la Escuela Militar de Chorrillos

“Coronel Francisco Bolognesi”.

2.2. Sistema de variables

2.2.1. Variables generales
Variable 1: Inteligencia emocional

Variable 2: Desarrollo académico

2.2.2 Variables Especificas
Dimension 1.1 Niveles de competencia

Dimension 1.2 Gestion de emociones
Dimension 1.3 Habilidades sociales
Dimensiéon 2.1. Autoeficacia
Dimension 2.2. Autorregulacion

Dimensién 2.3. Autodeterminacién



2.2.3 Matriz de operacionalizacion
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VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
Autoconocimiento emocional 1. ¢Reconoces tus emociones durante tu desarrollo académico?
Niveles de competencia | Automotivacion 2. ¢Tienes una automotivacion para lograr un adecuado desempefio
académico?
Empatia 3. Muestra empatia por tus compafieros de promocion
Autocontrol 4. Tiene el control de tus emociones en situacion de exigencia académica
'2?}23%‘:;? Gestion de emociones | 1olerancia 5. Mgestras tolerancia por la ex?gencia aca_démica de la I,El\/_ICH
Entusiasmo 6. ¢Tienes entusiasmo para realizar tus actividades académicas de la
EMHC?
Capacidad de comunicacion e interaccion 7. ¢Logras_ establecer una adecuada comunicacion e interaccion con tus
. ] promociones durante tus clases?
Habilidades sociales Construccion de relaciones Te considera una persona que establece relaciones de amistad
Liderazgo Te consideras un cadete lider dentro de tu clase.
Percepcion de capacidades 10. Lograste percibir tus capacidades académicas durante la permanencia en
Autoeficacia la EMCH
Organizacion de objetivos 11. Lograste organizar tus objetivos académicos durante tu etapa de cadete
Control de comportamiento 12. Durante tu etapa de cadete, muestras un control de tu comportamiento en
Autorregulacion Ia_s aulas de clase - —
Desarrollo Resolucion de problemas 13. Tiene una manera efectiva de resolver problemas académicos durante tus
académico clases i} ]
Desarrollo de energias 14. Durante tu desempefio en la clase, muestras energia para mantenerte
atendo
Autodeterminacién Regulacion de acciones 15. Muestras acciones de comportamiento adecuado en tus clases.
16. Tienes una capacidad de decidir adecuada para tus problemas

Capacidad de decidir

académicos
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2.3. Conceptualizacion de variables
Variables 1: Inteligencia emocional

La inteligencia emocional es la capacidad de sentir, entender y aplicar eficazmente
el poder y la agudeza de las emociones como fuente de energia humana, informacion,

conexion e influencia.
Variables 2: Desarrollo académico

El desarrollo académico son todas aquellas actividades que realiza el estudiante en
beneficio de su formacidn integral con el objetivo de complementar su formacion y

desarrollo de competencias profesionales.

2.4 Antecedentes de la investigacion

2.4.1. Antecedentes internacionales

Rojas Sanchez (2006) en su investigacion titulada “Taller: Inteligencia Emocional
como estrategia de educacion para el desarrollo de habilidades emocionales y de
comunicacion en los alumnos de la Escuela Superior de Educacion Fisica (ESEF)”
presentada a la Universidad Nacional Auténoma de Meéxico, cuyo objetivo
fundamental fue el disefio, aplicacion y evaluacidn de programas, y procedimientos
que propiciaran la salud mental del alumno de la Escuela Superior de Educacion
Fisica y en consecuencia el mejoramiento de su calidad de vida emocional y
laboral; para lo cual en el programa se impartié el taller para los alumnos:
Inteligencia Emocional y Autoconocimiento. Se utilizé la metodologia cuantitativa.
El autor llegd a la siguiente conclusion, que el servicio social permite al psicologo
tener una vision méas amplia de lo que es y significa su profesion, ademas de que
aplica los conocimientos adquiridos durante la carrera y obtiene nuevas

herramientas que lo preparan y hacen mas competente en el &mbito profesional.

Escobedo De La Riva (2015) desarrollé una tesis suyo titulo fue “Relacion entre
Inteligencia Emocional y Rendimiento académico de los alumnos del nivel basico
de un colegio privado ”, presentada a la Universidad Rafael Landivar, el objetivo
de esta investigacion fue determinar cual es la relacion entre el rendimiento

académico y la inteligencia emocional de alumnos en el nivel basico. Se utilizo la
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metodologia de forma cuantitativa, la investigacion es de tipo correlacional,
ademas, la tesis se elaboré con un disefio no experimental, desarrollada en un nivel
correlacional. El autor concluyé en que existe una relacion positiva entre las

subescalas y la escala todal de la prueba de TMMS.

Vizueta Bayas & Marquez Pluas (2019) en su investigacién denominada
“Inteligencia Emocional en el proceso de ensefianza y aprendizaje, guia
didactica”, presentada a la Universidad de Guayaquil, esta tesis tuvo como objetivo
realizar un analisis sobre cdmo la inteligencia emocional incide en el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Para ello se ha realizado una investigacion cualitativa
mediante una revision exhaustiva de la bibliografia y trabajo de campo. La
poblacién estd compuesta por un total de 153 personas (docentes, autoridades del
colegio y alumnos). El autor concluye en que esta unidad educativa tiene un
limitado conocimiento sobre la importancia de inteligencia emocional, ademas del

rol que esta tiene para el logro de objetivos personales y profesionales.

Trigoso Rubio (2013) en su investigacion titulada “Inteligencia Emocional en
jévenes y Adolescentes Espafioles y Peruanos: variables psicolégicas y educativa”,
presentada a la Universidad de Ledn, cuyo objetivo se centrd en identificar cbmo se
relaciona una institucion educativa con las variables psicologicas, rasgos de
personalidad, educativas, estrategias de motivacion y aprendizaje en alumnos. El
autor ha concluido en que los estudiantes que pertenecen al pais de Espafia muestran
una puntuacion mas alta, en cuanto a la gestion de emociones. Ademas, ambos paises
han evidenciado una gran capacidad para regular sus emociones frente a crisis

personales y profesionales.

2.4.2. Antecedentes nacionales

Felix Diaz (2017) en su investigacion denominada: “La inteligencia emocional, el
estado emocional y el bienestar psicoldgico de los cadetes del primer afio de la
Escuela Militar de Chorrillos Coronel Francisco Bolognesi”, elaborada en la
Escuela de Posgrado de la Universidad Nacional de Educacion Enriqgue Guzman y
Valle. El objetivo de la investigacion fue establecer el nivel de relacion entre el
aspecto emocional y el bienestar de los cadetes de la Escuela Militar de Chorrillos
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Francisco Bolognesi. Esta tesis fue efectuada utilizando la metodologia de tipo no
experimental, de carécter descriptivo, el disefio utilizado fue el descriptivo
correlacional, la poblacion estuvo conformada por todos los cadetes del primer afio
de estudios de la EMCH, es decir, 50 cadetes. Los cuestionarios fueron empleados
para la medicién del Bienestar Psicoldgico y del estado emocional, de igual manera
el test de inteligencia emocional. El autor llegd a la siguiente conclusién, que los
sujetos que poseen mayor inteligencia emocional gozan de mayor bienestar
psicolégico. Es decir que los individuos que muestran capacidades de autocontrol,
persistencia, retraso en la gratificacion y habilidades a motivarse a si mismos como
caracteristicas de su inteligencia emocional; son individuos que perciben que tienen
control de las demandas de su entorno y consecuentemente poseen una mayor

autoestima.

Lépez Munguia (2008) en su investigacion titulada “La inteligencia emocional y las
estrategias de aprendizaje como predictores del rendimiento académico en
estudiantes universitarios”, presentada a la Universidad Nacional Mayor de San
Marcos. Esta tesis tuvo como objetivo identificar como la inteligencia emocional y
las estrategias para aprender pueden ser predictoras del desempefio académico. La
investigacion fue efectuada utilizando la metodologia de tipo no experimental, fue
desarrollando con un disefio experimental. En esta investigacion la poblacion fueron
los estudiantes que recién han ingresado a la Universidad Nacional Federico
Villareal, la muestra fue definida en 116 sujetos. El autor concluyé que en la vida
universitaria, la inteligencia emocional tiene una posicion fundamental, ya que estos
tienen que generar nuevas relaciones entre los universitarios y afrontar una nueva
etapa de vida, por ello, es importante tomer en cuenta el estado de animo y la gestion
de sus emociones. En relacion con la tesis que se esta realizando, este antecedente se
constituye como un elemento que respaldara el rol de la inteligencia emocional y su

importancia en los estudiantes.

Rodriguez Aliaga & Tolentino Aguilar (2015) desarrollaron una tesis cuyo titulo fue
“Inteligencia emocional en estudiantes de sexto de primaria de una institucion
educativa nacional del Porvenir- Trujillo”, presentada a la Escuela Profesional de
Psicologia de la Universidad San Pedro. El objetivo de la investigacion se centro en

realizar una descripcion de la inteligencia emocional de los estudiantes de primaria e
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identificar el nivel en el que se encuentra. La citada tesis se ha desarrollado bajo un
enfoque cuantitativo, elaborado en un nivel descriptivo, utilizando un disefio no
experimental transaccional. La poblacion de esta tesis fueron 180 alumnos y la
muestra de 146. Los autores llegaron a las siguientes conclusiones: la mayor
proporcion de estudiantes del 6to grado se encuentra en un nivel medio de su
inteligencia emocional. La mayoria de las estudiantes obtuvieron un nivel bajo de
inteligencia emocional en las dimensiones intrapersonal y adaptabilidad. Siendo, por
el contrario, las dimensiones interpersonales, estrés y animo general las que mejor

puntuaron con un nivel medio.

Palomino Davila (2015) en su investigacion titulada “Estudio de correlacion entre
la inteligencia emocional y el rendimiento académico de los estudiantes de la
Facultad de Educacion — UNMSM 2012 11” presentada a la Universidad Nacional
Mayor de San Marcos. El objetivo de la investigacion fue identificar como se
relaciona la inteligencia emocional y el rendimiento académico, para ello, se ha
determinado el nivel de significancia. Esta tesis utiliz6 un enfoque cuantitativo para
determinar el nivel de significancia, ademéas de emplear un disefio no experimental
transaccional. En esta investigacion se aplic6 el cuestionario como instrumento de
esta investigacion a 992 estudiantes. El autor concluyé en que el rendimiento
académico se relaciona en forma significativa con la inteligencia emocional;
constituyéndose de esta manera en un aspecto tedrico practico que respaldara los
resultados de esta investigacion.

2.5 Bases tedricas

2.5.1. Inteligencia emocional

El contexto en el cual se desarrollan los cadetes de la Escuela Militar de Chorrillos
“Coronel Francisco Bolognesi”, es complejo e influye en su aspecto emocional, para
ello, es importante que los cadetes cuenten con una educacion emocional para hacer
frente a los posibles problemas que pudiera enfrentar durante su etapa de cadete.
Daniel Goleman define la inteligencia emocional como la capacidad para reconocer
los sentimientos propios y los de los demas, motivarlos a nosotros mismo, para

manejar acertadamente las emociones, tanto en nosotros mismos como en nuestras
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relaciones humanas. Marc Brackett, Peter Salovey, John D. Mayer la define como un
subconjunto de la inteligencia social que comprende la capacidad de controlar los
sentimiento y emociones propios, asi como los de los demas de discriminar entre
ellos y utilizar esta informacion para guiar los pensamientos y acciones. EI comun
denominador en estas definiciones se centra en el control de las emociones propias y

en las relacione humanas.

La inteligencia emocional es la habilidad para sintonizar las emociones,
comprenderlas y tomar medidas necesarias (Bharwaney, 2010). La inteligencia
emocional es un termino que se ha ido construyendo con el transcurrir de los afos,
Goleman (2008) lo propone y la define como una capacidad para la automotivacion,
con la finalidad de protegerse y desarrollarse en forma efectiva, evitando
contratiempos emocionales como la frustracion, para lo cual, es importante el control

de sus actos, impulsos, estados de animo.
Goleman (2008) describe los siguientes elementos de la inteligencia emociona:

Conocimiento de su propias emociones Yy la capacidad para expresarse en forma
adecuada lo que se siente, lo cual se constituye como la identificacion y
conocimiento de las emociones.

Autocontrol emocional, adecuado manejo de los impulsos emocionales.
Automotivacion, uso adecuado de las emociones que motiva para lograr metas y
objetivos personales.

Empatia

Relaciones interpersonales, habilidad para relacionarse de manera efectiva con las

personas.

La inteligencia emocionar es definida como aquel elemento significativo para lograr
los objetivos en el ambito educativo, de la vida personal y laboral (Goleman D. , La
practica de la inteligencia emocional , 1998). Por ello, la regulacion de la inteligencia
debe formar parte de la educacion de las personas, ya que en esta etapa los nifios,
adolescentes y jovenes pueden adquirir capacidades que contribuyan a su inteligencia
emocional (Buitron Buitrén & Navarrete Talavera, 2008). Para Palomera, Fernandez
& Brackett (2008) las habilidades sociales que se encuentran vinculadas a la
inteligencia emocional, se ha comprobado que existe una relacion positiva con el

aspecto académico, laboral y social. Para Goleman (1998), el éxito labora de las
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personas se ve influenciado por las habilidades sociales y la aptitud emocional que
esta presente.

La inteligencia emocional es un factor indispensable para las personas, ya que este
se constituye como un elemento para analizarse a si mismo y generar relaciones con
otras personas, de esta forma se adapta al contexto en el que se encuentra. (Sewell,

Como la inteligencia emocional puede influir positivamente, 2011)

Niveles de competencia

“Las personas que tienen alta inteligencia emocional destacan por su capacidad de
escucha, empatia, capacidad de comunicacion, adaptabilidad, creatividad ante los
obstaculos, capacidad de control de si mismo, confianza en si mismo, motivacion,
eficacia grupal e interpersonal, capacidad de cooperacion, trabajo en equipo,
capacidad de negociacion, eficacia en la organizacion, proactividad y potencial de

liderazgo” (Jimpenez Jiménez, 2018)

El desarrollo pleno del liderazgo emocional en las fuerzas militares, se debe iniciar
en la etapa de formacion del personal militar, con una atencion especial en la parte
emocional, particularmente para las habilidades blandas, desarrollando capacidades

para mantener y generacion relaciones interpersonales

Autoconocimiento

El conocimiento de uno mismo esta vinculado con la conciencia propia, la intuicién
y los recursos. En cuanto a la intuicion de las personas se puede mencionar que esta
es una capacidad de las personas para percibir actividades emocionales internas
(Labarca & Estrada , 2010). Para Goleman (2005) “la intuicion como un poder o
facultar que desempefia un papel fundamental en el entorno laboral cuando afecta a

las personas, esa astucia intuitiva instantanea puede ser un resto de algn primitivo”.
Automotivacion

Las emociones son importantes para el desenvolvimiento de la vida profesional y

académica de las personas, por ello, que al hacer uso adecuado de las emociones, la
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motivacion es una reaccion casi natural frente a cualquier circunstancias, es decir, la

emocion es la base para desarrollar la motivacién (Goleman , 1996).
Empatia

Se puede definir a empatia como la capacidad que tiene una persona para entender y
comprender sobre las emociones y reacciones de otras personas, es decir, una persona

tiene la capacidad de ponerse en el lugar de la otra persona (Monsalve Serrano, 2010).

Gestidon de emociones

La gestion de las emociones es intimamente relacionado en el uso adecuado de las
emociones internas de una persona, esto implica la capacidad quelas personas puedan
tener para mantener su control de sus sentimientos y canalizarlos hacia expresiones
positivas en la rutina de las personas, tales como la auto motivacion (Cano Garcia &
Zea Jiménez , 2012).

Autocontrol.

El auto control esta referido a canalizar los estados de animos propios y enfocarlos
en la realizacién de objetivos personales (Monsalve Serrano, 2010). “Las personas
emocionalmente inteligentes no sélo seran mas habiles para percibir, comprender y
manejar sus propias emociones, sino también, serdn capaces de extrapolar sus
habilidades de percepcion, comprension y manejo a las emociones de los demas”

(Extremera Pacheco & Ferndndez Berrocal, 2004)
Tolerancia al estrés

Esta es una habilidad blanda que las personas poseen y la demuestran en su
comportamiento frente a contextos complejos, lo cual necesita de un adecuado

control de las emociones internas (Ugarriza, 2001).
Habilidades Sociales

La habilidad social es aquella competencia que hace posible lograr objetivos
personales, basados en una relacion interpersonal con tu entorno, es decir es una
capacidad para generar relaciones entre compafieros, para lo cual es importante la

habilidad para comunicarse (Garcia Fernandez & Giménez Mas, 2010).
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Capacidad de comunicacion e interaccion

“Se entiende que la inteligencia emocional es una forma de interactuar con el mundo,
que tiene en cuenta los sentimientos, y engloba habilidades tales como el control de
impulsos, la autoconciencia, la motivacion, el entusiasmo, la perseverancia y/o

agilidad mental” (Garcia Fernandez & Giménez Mas, 2010)
Construccion de relaciones

“El arte de establecer buenas relaciones con los demés es, en gran medida, la
habilidad de manejar las emociones de los demas. La competencia social y las
habilidades que conlleva, son la base del liderazgo, popularidad y eficiencia
interpersonal. Las personas que dominan estas habilidades sociales son capaces de

interactuar de forma suave y efectiva con los deméas” (Aguilar Gamboa, 2015)
Liderazgo

A nivel mundial se ha comprobado que el éxito de muchos de los Ejércitos se produce
como resultado de una gran capacidad de liderar personas demostrado por los
comandantes. Para ello, es indispensable la existencia de doctrina militar, que actuara
como una guia, cuya finalidad es establecer lineamientos generales y particulares
para ejercer el liderazgo en las organizaciones militares (Sewell, 2010). La
capacitacion del personal en temas de liderazgo, debe iniciarse en la presencia de la
EMCH porque podran romperse causando un terrible desorden entre la informacion
que se posee (Pedraza Martinez, 2013).

2.5.2. Desarrollo académico

En tiempos actuales, en donde la tecnologia es la base para el desarrollo de paises
enteros, la educacion es un factor fundamental en la formacion de profesionales con
capacidades y habilidades para desenvolverse en este tipo de mundo. (Nufiez |,
Solano, Gonzélez - Pienda, & Roséario, 2006). Es por ello, que en esta educacién de
las personas debe estar presente cursos vinculados al planeamientos, control y gestién

de emociones, entre otros, que garantizaran el éxito de la mision (Alonso, 1998).

La organizacion de las diferentes universidades puede adoptar modelos muy

diferentes, sin embargo, las funciones son similares, desde el desarrollo de planes y
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mallas curriculares acorde a los tiempos actuales y a los que la sociedad necesita.
Paraello, es importante que las universidades desarrollen procesos de calidad, acorde
con estandares internacionales, dentro del cumplimiento del marco legal vigente
(Universidad Andina del Cusco, 2020).

El desarrollo académico de los estudiantes inicia con familiarizarse con el mundo
universitaria, el cual dependera de multiples elementos entre los que se encuentran
la personalidad y emociones de las personas, y otras caracteristicas de los alumnos
(Soares, 2006). Las instituciones de educacién superior pueden asumir su rol como
tal, haciendo que se generar lazos de paz y comprension entre los universitarios
mediante la realizacion de actividades estudiantiles que se constituyan como espacios
publicos, en los que los estudiantes generen relaciones interpersonales y puedan
participar (Terenzini, 1992).Aquellos espacios publicos que se mencionan, en
algunos casos se puede llevar a cabo mediante las actividades extracurriculares que
la universidad puede ofrecer a los estudiantes, con la finalidad de que adaptacion de
ellos se torne mas facil, ademas de generar interaccion (Tam, 2002). Por lo tanto, se
entiende por desarrollo académico al desenvolvimiento de éste en la universidad, la
cual ird mejorando con el paso del tiempo dadas las actividades que realizara como
estudiante, de este desarrollo dependera, en parte su rendimiento académico y en
muchos casos su desarrollo profesional. (Tecnoldgico Nacional de México , 2019)

En atencion a lo expuesto en el parrafo precedente referente a la definicién del
desarrollo académico, es importante sefialas que se desarrolla durante todo el profeso
de formacion profesional, a través de las actividades académicas que programa lal
universidades, pero también, es influenciada por las actividades que no se encuentran
dentro de su plan de estudio, “actividades extracurriculares”. Este tipo de actividades,
no es un beneficio académico que permita obtener una nota superior, sino es un
espacio en el que los estudiantes pueden desarrollar habilidades blandas e interactuar
con otros estudiantes, haciendo algunas relaciones de amistad que beneficiaran para

su desarrollo en la universidad (Terenzini , P; Pascarella, E; Blimling, G, 1999).

Autoeficacia
La autoeficacia se configura como una capacidad propia para regular su trabajo y hacer
que éste se vuelva cada vez mejor, impulsado Unicamente por la propia persona, lo cual

le permite hacer frente a contextos estresantes y exigentes que mediran su capacidad.
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El desarrollo académico de las personas esta fuertemente influenciado por las propicas
capacidades de estas, ademas de la seguridad que las personas tienen sobre sus
capacidades, por ello, se cree que el éxito en lo académico no solo depende del nivel
cognitivo, sino de habilidades sociales que lo complementan, haciendo un desarrollo
integra, es asi que la autoeficacia tiene un rol en la parte académica que le permite a las
personas comprender su entorno y enfrentarla (Pajares & Shunck, 2001).

Pintrich & Groot (1990) plantean que el desarrollo pleno de la autoeficacia de las
personas les permite a los alumnos conocerse a si mismos, por ende identificar
fortalezas y debilidades, para plantear estrategias que mejoren su proceso de

aprendizaje y alcanzar logros académicos.

Percepcion de capacidades

Percepcion, segun (Cartarette & Friedman, 1982)), “es una parte esencial de la
conciencia, es la parte que consta de hechos intratables y, por tanto, constituye la realidad
como es experimentada. Esta funcion de la percepcion depende de la actividad de
receptores que son afectados por procesos provenientes del mundo fisico. La percepcion
puede entonces definirse como el resultado del procesamiento de informacién que consta
de estimulaciones a receptores en condiciones que en cada caso se deben parcialmente a

la propia actividad del sujeto”.

Percibir las emociones de las personas resulta indispensable en un dmbito laboral y
académico, ya que esto te permitira focalizar la atencion para el desarrollo de estrategias
para mitigar algin inconveniente que pueda surgir y afecte el clima laboral o el
desempefio. Partiendo de esto, se podrd reconocer las capacidades que las personas
poseen, pero lo mas importante es el uso adecuado de las capacidades, por ello que la
percepcion de emociones es el inicio, para luego identificar capacidades en beneficio de
la organizacion y lograr mejores resultados (Moya, 1999). Al percibir las capacidades de
las personas, se esta identificar la personalidad de estas, lo cual sera una ventaja para la
organizacion ya que la personalidad conlleva a nuevas competencias y capacidades
(Gonzélez, 1985).

Organizacion de objetivos

Segun Koont & Weihrich (1998), la organizacién son aquellas tareas que tienen las

personal en forma estructurada guiadas por un fin u objetivo, las mismas que se deberan
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de priorizar en relacion a criterios, de esta manera evitar algin sesgo en cuanto a la
realizacion de las actividades vinculadas a los objetivos. Es asi que en una organizacion
se desarrollan y establecen objetivos producto de un riguroso planeamiento, en el que los
objetivos se muestran organizados en orden de priorizacion, para una mejor gestion de

ellos y cumplirlos en el tiempo y espacio establecido.

Autorregulacién

La autorregulacién es aquella capacidad de las personas para controlar sus emociones,
pensamiento e impulsos frente a estimulos. Al ser capacidad esta puede ser regulada y
aprendida de su entorno (Boekaerts, Maes, & Karoly, 2005). Por eso que las entrevistas
personales, verifican este tipo de capacidad ya que en las organizacion pod rian surgir
miles de escenarios, en los cuales los colaboradores tienen que tener la capacidad de
afrontarlos, para ello, es importante que la gestion de sus emociones y su dominio sobre

su conducta sea la mas adecuada (Winne, 2010)

El constructor de aprendizaje autorregulado esta relacionado con las formas de
independencia y aprendizaje académico efectivo, incluido “el proceso de metacognicion,

intrinseco motivacion y desempefio estratégico” (Perry, 2002)

Control de comportamiento

Stedry (1960) y Steers (1977) sefialan que los individuos tienen comportamientos
diferentes en la organizacion porque esto esta ligado a lo que ellos conocen o desconocen,
ademas de sus aspiraciones particulares, ademas, este comportamiendo normalmente se
encuentra condicionados por los requerimiendos de cada individuo en particular, las
habilidades que poseen para realizar una determinada actividad, el contexto en el que se
encuentran, entre otros vinculados a la vida privada de los individuos (Lawler & Grant
Rode, 1976).

Resolucién de problemas

En la actualidad, el enfoque de resolucion de problemas como capacidad de las persona
se ha vuelto sumamente significativo en la vida organizacional de las empresas o
entidades del Estado, ya que esta capacidad involucra procedimientos y actividades que
requieren de un elevado nivel cognitivo, ya que con esta capacidad se podra buscar
alternativas de solucion de solucion a problemas, realizar analisis de la situacién en la que

se encuentra, entre otras.
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En el sector educativo reconocen a la capacidad de resolver problemas como una
capacidad primordial para que los alumnos puedan obtener, ya que estos en un futuro
estaran expuestos a multiples contextos complejos en los que hallar una solucién a un
problema sera una de las actividades y funciones que se deben de realizar, la cual debe

iniciar en la etapa escolar (Castro & Ruiz, 2015).

Desarrollo de estrategias

La estrategia como tal, surge en 1944 dentro del sector econdmico y académico a traves
de la teoria de juegos. Por eso es que la estrategia es el resultado de la implementacién de

un plan estratégico.

Para K. J. Halten: (1987) "Es el proceso a través del cual una organizacion formula
objetivos, y esta dirigido a la obtencion de los mismos. Estrategia es el medio, la via, es
el como para la obtencion de los objetivos de la organizacién. Es el arte (mafia) de
entremezclar el analisis interno y la sabiduria utilizada por los dirigentes para crear
valores de los recursos y habilidades que ellos controlan. Para disefiar una estrategia
exitosa hay dos claves; hacer lo que hago bien y escoger los competidores que puedo

derrotar. Analisis y accion estan integrados en la direccion estratégica".

Autodeterminacion

Para Wehmeyer (1996) la autodeterminacion es definida por las caracteristicas que sus
acciones poseen: tienen autonomia, es decir son independientes; se autorregulan, posee
un desarrollo aptitudinal cognitivo y sicoldgico y son autorrealizadas. Las caracteristicas
mencionadas apareceran en las acciones de las personas, de acuerdo a como la conducta
de las personas vaya mejorando y adquieren sus componentes: “la eleccion, la toma de
decisiones, la resolucion de problemas, el establecimiento de logros y objetivos, la
independencia, la autoobservacion, evaluacion y autorrefuerzo, la autoinstruccién y la

autodefensa”.

Li, Lee y Salmon (2005) y Diaz (1996) sefialas que las caracteristicas de la
autodeterminacion se adquieren a través de la capacidad de resolver problemas, una
evaluacion a uno mismo, la motivacion, habilidades, destrezas, estados de la mente
esfuerzo y el convencimiento que las personas necesitan los mismo que han sido incitados

por la parte cognitiva de la persona.

A lo largo de nuestra vida, siempre estara presente la autodeterminacién, ya que esta esta

incitada por la presencia de las experiencias propias, la motivacion y los aprendizajes
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adquiridos (Wehmeyer y Field, 2007), sin embargo, es ciertas etapas de la vida, la
autodeterminacion se torna critica, ya que pasa por procesos en los cuales se adquieren
conocimientos multiples y en gran cantidad, ademas de ser influenciados por diferentes

contextos externo o internos.

Regulacion de Acciones

Este concepto es entendido a la habilidad social que tienen los individuos regular segun
crean conveniente y acorde al contexto en el que se encuentran, sus acciones diarias, es
por ello que bajo dicho enfoque la intersubjetividad tiene un rol importante para la
realizacion de aquellos objetivos propios, ya que cada individuo tiene la capacidad de
realizar cada actividad y cumplir con sus objetivos (Jarvenoja & Jarveld, 2007). Para
Gonzéles (2001) “un estudiante autorregulado es aquel que -desde los puntos de vista
metacognitivo, motivacional y conductual- es un participante activo en su propio proceso
de aprendizaje”. Por lo tanto, regular las emociones significa adecuar la motivacion,
atencion, comportamiento y pensamiento hacia el cumplimiento de actividades en

relacién a lo que uno esta buscando.

Capacidad de decidir

La decision esta vinculado a elegir una ruta adecuada para cumplir determinados
objetivos, dentro de un abanico de posibilidades. Las decisiones tienen un riesgo el cual
se debe asumir, por eso que la decision no debe ser sesgada, se tiene que contar con toda
la informacion posible sobre el tema a decidir, analizar a profundidad generar posibles
escenarios futuros sobre lo que podria pasar de tomar o no una decision sobre una

alternativa. (Correa Restrepo, 2015)
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CAPITULO Il MARCO METODOLOGICO

Enfoque

La presente investigacion emplea el método cientifico, el cual es definido como un
procedimiento planteado que se sigue en la investigacion para descubrir las formas
de existencia de los procesos objetivos, para desentrafiar sus conexiones internas y
externas, para generalizar y profundizar los conocimiento asi adquiridos, para llegar
a demostrarlos con rigor racional y para comprobarlos en el experimento con las
técnicas de su aplicacion (Ruiz , 2007). En ese sentido, esta investigacion ha seguido
un procedimiento, desde la identificacion de la problematica hasta la elaboracion de
la matriz de consistencia en donde se establecid los problemas, objetivo e hipotesis
de la investigacion. El enfoque empleado para alcanzar los objetivos y validar las
hipotesis es el cuantitativo. Este enfoque tiene como propdsito explicar y predecir
y/o controlar fendmenos a través de un enfoque de obtencion de datos numéricos
(Cira de Pelekais, 2000). Esta investigacion busca establecer una relacion bajo un

analisis numérico, por ende, el enfoque mas apropiado es el cuantitativo

Tipo

El tipo de investigacion para esta tesis es la basica. Una investigacion bésica tiene
como objetivo mejorar el conocimiento per se, mas que generar resultados o
tecnologias que beneficien a la sociedad en el futuro inmediato (Tam Malaga, Vera ,
& Oliveros Ramos , 2008). Esta investigacion pretende mejorar el conocimiento
sobre las variables de estudio, a fin de fortalecer las acciones sobre estas.

Disefio

La presente investigacion es de nivel correlacional, dado que sus objetivos pretenden
determinar el grado de relacion y semejanza que pueda existir entre sus variables.
Ademas, tendrd un disefio no experimentar transversal, porque no manipulara las
variables, solo observara el fendmeno y como se da en un contexto natural. Los datos
que se recolectaran se ejecutaran en un momento determinado (Hernandez Sampieri,
Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014).

Método
En la presente tesis se ha utilizado el método hipotetico deductivo ya que se parte de

premisas (hipotesis) que se buscan validar a través de métodos estadisticas, para
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plantear conclusiones generales de un caso particular (Hernandez Sampieri,
Fernéndez Collado, & Baptista Lucio, 2014).

3.4.Técnicas e instrumentos para la recoleccion de informacion.
La técnica para emplear en la presente investigacion es la encuesta. Esta técnica se
realiza para conocer aspectos relativos a los grupos tiene como objetivo obtener
informacidn relativa a las caracteristicas predominantes de una poblacion mediante la
aplicacion de esta técnica (Garcia Cordova, 2002). El instrumento apropiado para esta
técnica es el cuestionario, este consiste en realizar preguntas estructuradas con una
misma linea de accién en funcion al tema de investigacion (Garcia Cordova, 2002).
El instrumento fue desarrollado bajo el enfoque de la escala de Likert ya que esta
escala permite evaluar los puntos de vista y opiniones desde alternativas predefinidas

que tienen un valor (Llauradé, 2014).:

ITEMS
Totalmente de acuerdo
De acuerdo
Neutral
En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo

RESPUESTAS

[l N ) [OV) NS &)

3.5. Elaboracion de los instrumentos

3.5.1. Validez, confiabilidad y evaluacion de instrumentos.

La validez de un instrumento consiste en que mida lo que tiene que medir
(autenticidad), para efectos de esta investigacion se requiere una validez de
contenido, la misma que se refiere al grado en que un instrumento refleja un dominio
especifico del contenido de lo que se quiere medir (Corral, 2009). Para evaluar la
validez se recurrird al juicio de expertos, este es un método de validacion util para
verificar la fiabilidad de una investigacion que se define como una opinion informada
de personas con trayectoria en el tema, que son reconocidas por otros expertos
cualificados en éste y que pueden dar informacion, evidencia, juicio y valoraciones
(Escobar Pérez & Cuervo Martinez, 2008).

El término confiabilidad designa la exactitud con que un conjunto de puntajes de una

prueba mide lo que tendria que medir (Corral, 2009). Para la confiabilidad se aplicara
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el coeficiente de Alpha de Cronbach para comprobar la consistencia interna, basado
en el promedio de las correlaciones entre los items para evaluar cuanto mejoraria (0
empeoraria) la fiabilidad de la prueba si se excluye un determinado item, procesado

con la aplicacion SPSS.

Su férmula determina el grado de consistencia y precision. Criterio de confiabilidad

valores:

- Noesconfiable-1a0

- Baja confiabilidad 0.01 a 0. 49

- Moderada confiabilidad 0.5 a 0.75
- Fuerte confiabilidad 0.76 a 0.89

- Alta confiabilidad 0.9 a 1

3.5.2. Aplicacién de los instrumentos

El cuestionario se aplicara a la muestra del presente estudio que esta determinada por
un muestreo probabilistico aleatorio simple a través de la realizacion de encuestas
online a los cadetes aspirantes de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco

Bolognesi”.

Universo, poblacion y muestra

Universo:

EL universo de esta investigacion son los cadetes de la Escuela Militar de Chorrillos

“Coronel Francisco Bolognesi”

Poblacion:

La poblacion de un estudio es aquel conjunto de personas que formara el referente
para la eleccion de la muestra y cumple con criterios predeterminados (Arias Gomez,
VVillasis Keever , & Miranda Novales, 2016). Por ende, la poblacion de esta tesis se
constituird por los 120 cadetes del arma de Artilleria de la Escuela Militar de

Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi”.
Muestra

La muestra es un “subgrupo de la poblaciéon del cual se recolectan los datos y debe
ser representativo de ésta” (Hernandez Sampieri , Fernandez Collado, & Baptista
Lucio , 2014). Teniendo en consideracion esto y las limitaciones de tiempo y
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presupuesto, se ha optado por establecer un muestreo probabilistico, dado que todos
los elementos de la poblacion tienen la misma posibilidad de ser escogidos para la
muestra. Por ello, aplicando la férmula para el céalculo de la muestra probabilistica

en una investigacion cuantitativa, se obtiene como muestra:

Se utilizo la siguiente formula con los siguientes parametros:

Z2XNXpxXq
T e2x(N—-1)+2Z2xpxq

n

n = Muestra
N= tamafio de poblacion
Z=nivel de confianza
e = margen de error
p= Proporcion de ocurrencia del evento (Proporcion de las unidades de analisis
que tienen un mismo valor de la variable).
g= Proporcién de no ocurrencia del evento(1-p, Proporcion de las unidades de
analisis, en las cuales el valor de la variable no se presenta).
o N: 120 cadetes
o Z:1.96. Seglin Veliz (2011) usualmente se “emplean dos niveles
de confianza para evaluar el tamafio de muestra de una poblacion
cualquiera: 95% 0 99%. Se utiliz6 95% con Z= 1.96 debido a que
el equipo de investigadores considero suficiente ese valor para
asegurar la validez del resultado de la encuesta.
o p: 0.5. Segu Veliz (2011) cuando el valor de p no es conocido, se
opta por el maximo valor de este 0.5. Porello,q=1-p =0.5. Por

consiguiente; el producto de p x g es equivalente a 0.25.



36

o e:5%. Este es un parametro definido por los tesistas en funcion al
grado de precision que se quiere obtener.
Por lo anterior, se obtuvo

B 1.96% x 120 x 0.25
©0.052 x (120 — 1) + 1962 x 0.25

n

n =92

La muestra probabilistica con los parametros anteriores para la encuesta fue de 92

cadetes.

3.7. Criterios de Seleccion de la muestra
Los individuos que formaran parte de la muestra seran los cadetes del arma de

artilleria, y seran elegido por un muestreo probabilistico aleatorio simple.
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CAPITULO IV: INTERPRETACION, ANALISIS Y DISCUSIONDE
RESULTADOS

4.1 Interpretacion de resultados
Variable 1: Inteligencia Emocional. Dimension 1: Niveles de competencia

P1: ;Reconoces tus emociones durante tu desarrollo académico?

Tabla 1 Frecuencia sobre si reconoces tus emociones durante tu desarrollo

académico
Alternativa fi Porcentaje
Totalmente de acuerdo 38 41.3%
De acuerdo 12 13.0%
Neutral 19 20.7%
Desacuerdo 23 25.0%
Totalmente desacuerdo 0 0.0%
Total 92 100%

Fuente: Datos del cuestionario.

Figura 1 Reconoces tus emociones durante tu desarrollo académico

0.0%

25.0%

20.3%

= Totalmente de acuerdo = De acuerdo = Neutral = Desacuerdo = Totalmente desacuerdo

Fuente: Datos del cuestionario.

Interpretacion: En la figura anterior, se puede apreciar que el 41.3% esta en total de
acuerdo en reconocer sus emociones durante el desarrollo académico. El 13% esta de
acuerdo. El 20.3% se mantiene neutral en su respuesta. La mayoria de cadetes considera

reconocer sus emociones durante el desarrollo académico.
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P2: ¢ Tienes una automotivacion para lograr un adecuado desempefio académico?

Tabla 2 Frecuencia sobre si tienes una automotivacién para lograr un adecuado
desempefio académico

Alternativa fi Porcentaje
Totalmente de acuerdo 38 41.3%

De acuerdo 15 16.3%
Neutral 39 42.4%
Desacuerdo 0 0.0%
Totalmente desacuerdo |0 0%

Total 92 100%

Fuente: Datos del cuestionario.

Figura 2 Tienes una automotivacién para lograr un adecuado desempefio
académico

0.0% 0.0%

m Totalmente de acuerdo = De acuerdo = Neutral Desacuerdo = Totalmente desacuerdo

Fuente: Datos del cuestionario.

Interpretacion: En la figura precedentes se muestra que el 41.3% de los encuestados se
encuentra totalmente de acuerdo con que tiene una automotivacion para lograr un
adecuado desempefio académico. Ademas, el 16.3% se encuentra de acuerdo. Ningun
encuestado se encuentra en desacuerdo, pero el 42.4% se mantiene neutral en su
respuesta. La mayoria considera que tiene una automotivacion para lograr un adecuado

desempefio académico.
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P3: Muestras empatia por tus compafieros de promocion

Tabla 3 Frecuencia sobre si muestras empatia por tus comparieros de promocion

Alternativa fi Porcentaje
Totalmente de acuerdo 0 0.0%
De acuerdo 50 54.3%
Neutral 30 32.6%
Desacuerdo 7 7.6%
Totalmente desacuerdo 5 5.4%

Total 92 100%

Fuente: Datos del cuestionario.

Figura 3 Muestras empatia por tus comparfieros de promocion

0.0%

= Totalmente de acuerdo = De acuerdo = Neutral = Desacuerdo = Totalmente desacuerdo

Fuente: Datos del cuestionario.

Interpretacion: En la figura se aprecia que el 54.3% de los cadetes encuestados se
encuentran totalmente de acuerdo con que muestran empatia por sus compafieros de
promocion. El 32.6% se mantiene neutral respecto a su respuesta. La gran mayoria

considera que muestran empatia por sus compafieros de promocion.
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Dimensién 2: Gestion de emociones.

P4: Tienes el control de tus emociones en situacion de exigencia académica

Tabla 4 Frecuencia sobre si tienes el control de tus emociones en situacion de
exigencia académica

Alternativa fi Porcentaje
Totalmente de acuerdo 21 22.8%
De acuerdo 29 32%
Neutral 19 21%
Desacuerdo 23 25%
Totalmente desacuerdo 0 0%

Total 92 100%

Fuente: Datos del cuestionario.

Figura 4 Tienes el control de tus emociones en situacion de exigencia académica

0%

= Totalmente de acuerdo = De acuerdo = Neutral

Desacuerdo m Totalmente desacuerdo

Fuente: Datos del cuestionario.

Interpretacion: EI 22.8% de los cadetes encuestados se muestra en totalmente de acuerdo
en que tiene el control de sus emociones en situacion de exigencia académica. El 32% se
encuentra de acuerdo. El 25% se muestra en desacuerdo. La mayoria se encuentra de

acuerdo en que tienen el control de sus emociones en situacion de exigencia académica.
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P5: Muestras tolerancia por la exigencia académica de la EMCH

Tabla 5 Frecuencia sobre si muestras tolerancia por la exigencia académica de la

EMCH
Alternativa fi Porcentaje
Totalmente de acuerdo 19 20.7%
De acuerdo 31 33.7%
Neutral 19 20.7%
Desacuerdo 23 25.0%
Totalmente desacuerdo 0 0.0%
Total 92 100%

Fuente: Datos del cuestionario.

Figura 5 Muestras tolerancia por la exigencia académica de la EMCH

0.0%

25.0%

20.7%

= Totalmente de acuerdo = De acuerdo = Neutral = Desacuerdo = Totalmente desacuerdo

Fuente: Datos del cuestionario.

Interpretacion: El 20.7% de los cadetes se encuentra totalmente de acuerdo en que
Muestra tolerancia por la exigencia académica de la EMCH. El 33.7% se encuentra de
acuerdo. El 20.7% se mantiene neutral en su respuesta. EI 25% se encuentra en
desacuerdo. La mayoria de los cadetes considera que muestra tolerancia por la exigencia
academica de la EMCH.
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P6: ¢ Tienes entusiasmo para realizar tus actividades académicas de la EMHC?

Tabla 6 Frecuencia sobre si tienes entusiasmo para realizar tus actividades
académicas de la EMHC

Alternativa fi Porcentaje
Totalmente de acuerdo 16 17.4%
De acuerdo 34 37.0%
Neutral 19 20.7%
Desacuerdo 23 25.0%
Totalmente desacuerdo 0 0.0%

Total 92 100%

Fuente: Datos del cuestionario.

Figura 6 Tienes entusiasmo para realizar tus actividades académicas de la EMHC

0.0%

= Totalmente de acuerdo = De acuerdo = Neutral = Desacuerdo = Totalmente desacuerdo

Fuente: Datos del cuestionario.

Interpretacion: El 17.4% de los encuestados esta totalmente de acuerdo con que tienen
entusiasmo para realizar actividades académicas de la EMHC. El 37% esta de acuerdo.
El 25% se considera en desacuerdo con ello y el 20.7% se mantiene neutral en su
respuesta. La mayoria cree que muestran entusiasmo para realizar tus actividades

académicas de la EMHC.
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Dimensién 3: Habilidades sociales

P7: ¢Logras establecer una adecuada comunicacion e interaccion con tus promociones
durante tus clases?

Tabla 7 Frecuencia sobre si logras establecer una adecuada comunicacion e
interaccion con tus promociones durante tus clases.

Alternativa fi Porcentaje
Totalmente de acuerdo 29 31.5%
De acuerdo 21 22.8%
Neutral 19 20.7%
Desacuerdo 23 25.0%
Totalmente desacuerdo 0 0.0%

Total 92 100%

Fuente: Datos del cuestionario.

Figura 7 Logras establecer una adecuada comunicacion e interaccion con tus
promociones durante tus clases

0.0%

25.0%

20.7%

= Totalmente de acuerdo = De acuerdo Neutral

Desacuerdo = Totalmente desacuerdo

Fuente: Datos del cuestionario.

Interpretacion: Segun la figura, el 31.5% de los encuestado se encuentra totalmente de
acuerdo con que logran establecer una adecuada comunicacion e interaccion con sus
promociones durante sus clases. EI 22.8% se encuentra de acuerdo. El 20.7% se mantiene
neutral en su respuesta. EI 25% de los encuestados se encuentra en desacuerdo. Aun asi,
la mayoria de los cadetes considera que logran establecer una adecuada comunicacion e

interaccidn con sus promociones durante sus clases
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P8: ¢ Te consideras una persona que establece relaciones de amistad?

Tabla 8 Frecuencia sobre si te considera una persona que establece relaciones de

amistad
Alternativa fi Porcentaje
Totalmente de acuerdo 0 0.0%
De acuerdo 60 65.2%
Neutral 20 21.7%
Desacuerdo 7 7.6%
Totalmente desacuerdo 5 5.4%
Total 92 100%

Fuente: Datos del cuestionario.

Figura 8 Te consideras una persona que establece relaciones de amistad

0.0%

= Totalmente de acuerdo = De acuerdo = Neutral Desacuerdo = Totalmente desacuerdo

Fuente: Datos del cuestionario.

Interpretacion: Segun la figura, el 65.2% de los encuestado se encuentra de acuerdo con
gue se consideran una persona que establece relaciones de amistad. El 21.7% se mantiene
neutral en su respuesta. Solo el 7.6% se encuentra en desacuerdo. La mayoria de los

cadetes cree que se consideran una persona que establece relaciones de amistad.
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P9: ¢ Te consideras un cadete lider dentro de tu clase?

Tabla 9 Frecuencia sobre si te consideras un cadete lider dentro de tu clase

Alternativa fi Porcentaje
Totalmente de acuerdo 38 41.3%
De acuerdo 18 19.6%
Neutral 13 14.1%
Desacuerdo 17 18.5%
Totalmente desacuerdo 6 6.5%

Total 92 100%

Fuente: Datos del cuestionario.

Figura 9 Te consideras un cadete lider dentro de tu clase.

= Totalmente de acuerdo = De acuerdo = Neutral Desacuerdo = Totalmente desacuerdo

Fuente: Datos del cuestionario.

Interpretacion: Segun la figura, el 41.3% de los encuestado se encuentra totalmente de
acuerdo con que se considera un cadete lider dentro de su clase. El 19.6% se encuentra
de acuerdo. El 14.1% se mantiene neutral en su respuesta, pero el 18.5% se encuentra en
desacuerdo. Aun asi, lamayoria de los cadetes cree que se considera un cadete lider dentro

de su clase.
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Variable 2: Desarrollo académico. Dimensiénl: Autoeficacia

P10: ¢ Lograste percibir tus capacidades académicas durante la permanencia en laEMCH?

Tabla 10 Frecuencia sobre si lograste percibir tus capacidades académicas durante
la permanencia en la EMCH

Alternativa fi Porcentaje
Totalmente de acuerdo 21 22.8%
De acuerdo 39 42.4%
Neutral 9 9.8%
Desacuerdo 23 25.0%
Totalmente desacuerdo 0 0.0%

Total 92 100%

Fuente: Datos del cuestionario.

Figura 10 Lograste percibir tus capacidades académicas durante la permanencia
en la EMCH

0.0%

= Totalmente de acuerdo = De acuerdo Neutral Desacuerdo = Totalmente desacuerdo

Fuente: Datos del cuestionario.

Interpretacion: Segun la figura precedente, el 22.8% de los cadetes considera que se
encuentra totalmente de acuerdo en que logro percibir sus capacidades académicas
durante la permanencia en la EMCH. El 42.4% se encuentra de acuerdo. 25% se presenta
neutral en su respuesta. El 25% asi como el 9.8% se encuentran en desacuerdo y en total
desacuerdo respectivamente. La mayoria considera que logré percibir sus capacidades

académicas durante la permanencia en la EMCH.
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P11: ¢ Lograste organizar tus objetivos académicos durante tu etapa de cadete?

Tabla 11 Frecuencia sobre si lograste organizar tus objetivos académicos durante
tu etapa de cadete

Alternativa fi Porcentaje
Totalmente de acuerdo 21 22.8%
De acuerdo 32 34.8%
Neutral 16 17.4%
Desacuerdo 23 25.0%
Totalmente desacuerdo 0 0.0%

Total 92 100%

Fuente: Datos del cuestionario.

Figura 11 Lograste organizar tus objetivos académicos durante tu etapa de cadete

0.0%

u Totalmente de acuerdo = De acuerdo = Neutral Desacuerdo = Totalmente desacuerdo

Fuente: Datos del cuestionario.

Interpretacion: De la figura anterior, se puede apreciar que el 22.8% de los cadetes se
encuentra de acuerdo con que logro organizar sus objetivos académicos durante la etapa
de cadete. El 34.8% se encuentra de acuerdo. El 17.4% se mantiene neutral en su
respuesta, pero el 25% se encuentra en desacuerdo. La mayoria de los cadetes considera

que logro organizar sus objetivos académicos durante tu etapa de cadete.
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Dimensién2: Autorregulacion

P12: ;Durante tu etapa de cadete, muestras un control de tu comportamiento en las aulas

de clase?

Tabla 12 Frecuencia sobre si durante tu etapa de cadete, muestras un control de tu
comportamiento en las aulas de clase.

Alternativa fi Porcentaje
Totalmente de acuerdo 0 0.0%
De acuerdo 60 65.2%
Neutral 20 21.7%
Desacuerdo 10 10.9%
Totalmente desacuerdo 2 2.2%

Total 92 100%

Fuente: Datos del cuestionario.

Figura 12 Durante tu etapa de cadete, muestras un control de tu comportamiento
en las aulas de clase

2.2%

7 0.0%

10.9%

= Totalmente de acuerdo = De acuerdo = Neutral Desacuerdo = Totalmente desacuerdo

Fuente: Datos del cuestionario.

Interpretacion: Segun la figura, el 65.2% se considera de acuerdo con que, durante la
etapa de cadete, muestra un control del comportamiento en las aulas de clase. El 21.7%
se mantiene neutral en su respuesta. La mayoria considera que, durante la etapa de cadete,

muestra un control del comportamiento en las aulas de clase.
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Variable 2: Gestion de Riesgos y Desastres Naturales. Dimensionl: Gestion Reactiva

P13: ¢ Tienes una manera efectiva de resolver problemas académicos durante tus clases;,

Tabla 13 Frecuencia sobre si tienes una manera efectiva de resolver problemas
académicos durante tus clases

Alternativa fi Porcentaje
Totalmente de acuerdo 46 50.0%
De acuerdo 7 7.6%
Neutral 16 17.4%
Desacuerdo 23 25.0%
Totalmente desacuerdo 0 0.0%

Total 92 100%

Fuente: Datos del cuestionario.

Figura 13 Tienes una manera efectiva de resolver problemas académicos durante
tus clases

0.0%

25.0%

17.4%

= Totalmente de acuerdo = De acuerdo Neutral

Desacuerdo = Totalmente desacuerdo

Fuente: Datos del cuestionario.

Interpretacion: De acuerdo con la figura, el 50% de los cadetes se muestra totalmente
de acuerdo con que tiene una manera efectiva de resolver problemas académicos durante
clases. El 7.6% se encuentra de acuerdo y el 17.4% se mantiene neutral en su respuesta.
El 25% se encuentra en desacuerdo, aun asi, la mayoria de cadetes cree que tiene una

manera efectiva de resolver problemas académicos durante tus clases.



Dimensién 3: Autodeterminacién

P14: ¢ Durante tu desempefio en la clase, muestras energia para mantenerte atento?

Tabla 14 Frecuencia sobre si durante tu desempefio en la clase, muestras energia
para mantenerte atento.

Alternativa fi Porcentaje

Totalmente de acuerdo 0 0.0%
De acuerdo 0 0.0%
Neutral 73 79.3%
Desacuerdo 12 13.0%
Totalmente desacuerdo 7 7.6%

Total 92 100%

Fuente: Datos del cuestionario.

Figura 14 Durante tu desempefio en la clase, muestras energia para mantenerte
atento

0.0% 0.0%

13.0%

79.3%

= Totalmente de acuerdo = De acuerdo = Neutral = Desacuerdo = Totalmente desacuerdo

Fuente: Datos del cuestionario.

Interpretacion: La figura precedente muestra que el 79.3% se muestra neutral en su
respuesta. El 13% se encuentra en desacuerdo y el 7.6% se encuentra en total desacuerdo.

La gran mayoria se encuentra en una posicion neutral referente a la pregunta: durante tu

desempefio en la clase, muestras energia para mantenerte atento.
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P15: ¢ Muestras acciones de comportamiento adecuado en tus clases?

Tabla 15 Frecuencia sobre muestras acciones de comportamiento adecuado en tus

clases.
Alternativa fi Porcentaje
Totalmente de acuerdo 51 55.4%
De acuerdo 2 2.2%
Neutral 16 17.4%
Desacuerdo 23 25.0%
Totalmente desacuerdo 0 0.0%
Total 92 100%

Fuente: Datos del cuestionario.

Figura 15 Muestras acciones de comportamiento adecuado en tus clases.

0.0%

2.2%

= Totalmente de acuerdo = De acuerdo = Neutral Desacuerdo = Totalmente desacuerdo

Fuente: Datos del cuestionario.

Interpretacion: Segun la figura, el 55.4% de los cadetes considera que se encuentra
toralmente de acuerdo con que muestra acciones de comportamiento adecuado en clases.
El% 17.4% se mantiene neutral en su respuesta. La gran mayoria considera que muestras
acciones de comportamiento adecuado en tus clases.
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P16: ¢ Tienes una capacidad de decidir adecuada para tus problemas académicos?

Tabla 16 Frecuencia sobre si tienes una capacidad de decidir adecuada para tus
problemas académicos

Alternativa fi Porcentaje
Totalmente de acuerdo 0 0%
De acuerdo 76 83%
Neutral 11 12%
Desacuerdo 3 3%
Totalmente desacuerdo 2 2%
Total 92 100%

Fuente: Datos del cuestionario.

Figura 16 Tienes una capacidad de decidir adecuada para tus problemas
académicos

3% 2% 0%

= Totalmente de acuerdo = De acuerdo = Neutral Desacuerdo = Totalmente desacuerdo

Fuente: Datos del cuestionario.

Interpretacion: Segun la imagen anterior, el 83% de los cadetes se encuentra de acuerdo
con que tiene una capacidad de decidir adecuada para sus problemas académicos. El 12%
se mantiene neutral en su respuesta. La mayoria considera que tiene una capacidad de

decidir adecuada para sus problemas académicos.
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4.2 Analisis

Hipétesis general

La inteligencia emocional tiene una relacion significativa con el desarrollo académico de
los cadetes del Arma de Artilleria de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco

Bolognesi”.
Hipotesis nula:

No Existe una relacion significativa entre la inteligencia emocional y el desarrollo
académico de los cadetes del Arma de Artilleria de la Escuela Militar de Chorrillos

“Coronel Francisco Bolognesi™.

Tabla 17 Prueba de Chi cuadrado para la prueba de hipotesis general

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion asintotica
Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 136,7942 6 ,000
Razon de verosimilitud 141,612 6 ,000
Asociacion lineal por lineal 72,053 1 ,000
N de casos vélidos 92

Fuente: Software estadistico SPSS

En la tabla 17 se muestra que el coeficiente Chi cuadrado de Pearson, obtenido mediante
el procesamiento de datos en el SPSS, tiene un valor de 0.000. Este valor es menor a 0.05,
en consecuencia, la hipétesis alternativa es aceptada y la nula se rechaza. Por lo tanto,
existe una relacion significativa entre la inteligencia emocional y el desarrollo académico

de los cadetes.
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Prueba de Hipotesis especifica 1

HE 1: Los niveles de competencia tienen una relacion significativa con el desarrollo
académico de los cadetes del Arma de Artilleria de la Escuela Militar de Chorrillos

“Coronel Francisco Bolognesi”

Hnula: No Existe una relacion significativa entre los niveles de competencia y el
desarrollo académico de los cadetes del Arma de Artilleria de la Escuela Militar de

Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi”

Tabla 18 Prueba de Chi cuadrado para la prueba de hipdtesis especifica 1

Pruebas de chi-cuadrado

Valor gl Significacion asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 122,661 6 ,000
Razén de verosimilitud 129,032 6 ,000
Asociacion lineal por lineal 69,936 1 ,000
N de casos validos 92

Fuente: software estadistico SPSS

En la tabla 18, se puede apreciar el coeficiente Chi cuadrado de paerson, obtenido luego
del procesamiento de datos utilizando el software SPSS, tiene un valor de 0.000, siendo
este un valor menor a 0.05, por ello, la hipétesis nula es rechazada y la alternativa se
acepta. Por lo tanto, existe una relacion significativa entre los niveles de competencia y

el desarrollo académico de los cadetes de artilleria.
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Hipdtesis especifica 2

HE 2: La gestion de emociones tiene una relacion significativa con el desarrollo
académico de los cadetes del Arma de Artilleria de la Escuela Militar de Chorrillos

“Coronel Francisco Bolognesi”.

Hnula: No Existe una relacion significativa entre la gestion de emociones y el desarrollo
academico de los cadetes del Arma de Artilleria de la Escuela Militar de Chorrillos

“Coronel Francisco Bolognesi”.

Tabla 19 Prueba de chi cuadrado para la prueba de hipdtesis especifica 2

Pruebas de chi-cuadrado

Valor gl Significacioén asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 136,7942 6 ,000
Razon de verosimilitud 141,612 6 ,000
Asociacion lineal por lineal 72,133 1 ,000
N de casos validos 92

Fuente: Software estadistico SPSS

En la tabla 18, se puede apreciar el coeficiente Chi cuadrado de paerson, obtenido luego
del procesamiento de datos utilizando el software SPSS, tiene un valor de 0.000, siendo
este un valor menor a 0.05, por ello, la hipdtesis nula es rechazada y la alternativa se
acepta. Por lo tanto, existe una relacion significativa entre los niveles de competencia y

el desarrollo académico de los cadetes de artilleria.
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Hipotesis especifica 3

HE 3: Las habilidades sociales tienen una relacion significativa con el desarrollo
académico de los cadetes del Arma de Artilleria de la Escuela Militar de Chorrillos

“Coronel Francisco Bolognesi”.

Hnula: No Existe una relacién significativa entre las habilidades sociales y el desarrollo
academico de los cadetes del Arma de Artilleria de la Escuela Militar de Chorrillos

“Coronel Francisco Bolognesi”.

Tabla 20 Prueba de chi cuadrado para la prueba de hipotesis especifica 3

Pruebas de chi-cuadrado

Valor gl Significacion asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 137,7292 8 ,000
Razén de verosimilitud 141,534 8 ,000
Asociacion lineal por lineal 75,815 1 ,000
N de casos validos 92

Fuente: Software estadistico SPSS

En la tabla 20, se puede apreciar el coeficiente Chi cuadrado de paerson, obtenido luego
del procesamiento de datos utilizando el software SPSS, tiene un valor de 0.000, siendo
este un valor menor a 0.05, por ello, la hipdtesis nula es rechazada y la alternativa se
acepta. Por lo tanto, existe una relacion significativa entre las habilidades sociales y el

desarrollo académico de los cadetes de artilleria.
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Conclusiones

Primera: Esta investigacion concluye en que la inteligencia emocional tiene una relacion
significativa con el desarrollo académico de los cadetes del arma de artilleria, siendo un
factor que puede condiciones su desenvolvimiento en su etapa de cadete, que puede verse

afectada por factores externos o internos.

Segunda: Esta investigacion concluye que los niveles de competencia tiene una relacion
significativa con el desarrollo académico de los cadetes de artilleria, ya estos niveles
permitien generar un control sobre si mismo, impidiendo la realizacién de algunos actos

fuera del régimen disciplinario que podrian perjudicar su desarrollo académico.

Tercera conclusion: Esta investigacion concluye que la gestion de emocionen tiene una
relaciéon significativa con el desarrollo académico de los cadetes, este aspecto es
fundamental para la interaccion humana, sea cualquiera el contexto en el que se encuentre.
Por ello, el control adecuado de las emociones puede generar un impacto positivo en tu
vida diaria, para el caso del cadete, podra controlar su estadia en su vida militar y

académica.

Cuarta conclusion: Luego del analisis de la informacion, se concluye que las habilidades
sociales tienen una relacion significativa en el desarrollo académico de los cadetes, en
esta etapa del proceso, los cadetes interactian con otros cadetes de igual o diferente afio
de estudios, estos deben mantener una adecuada comunicacion acorde con el argot militar,
para evitar inconvenientes, sin embargo, ello requiere de un conocimiento y

entrenamiento previo.
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Recomendaciones

Los autores de la presente tesis recomiendan que:

Primera: La EMCH CFB desarrollo talleres mensuales sobre la inteligencia emocional y
el impacto en la vida de las personas, este taller debera ser tedrico y préactico para que los

cadetes comprendan la importante de la inteligencia emocional.

Segunda: La EMCH CFB establezca un manual sobre los niveles de competencia que
deberan poseer los cadetes con la finalidad de que estos comprendan el funcionamiento

de estos niveles en su desarrollo académico.

Tercera conclusion: La EMCH CFB implemente un programa de gestion de emociones
para los oficiales, ya que estos son los responsables de la instruccion y deberan transmitir
dicho conocimiento para el beneficio de los cadetes y su adecuado desarrollo académico.

Cuarta conclusiéon: La EMCH CFB implemente un sistema de seguimiento al desarrollo
académico de los cadetes, con la finalidad de identificar las debilidades en cuanto al

aspecto de habilidades sociales que se requieren, para que estos mejoren es su rendimiento
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PROPUESTA DE MEJORA

“TALLERES DE INTELIGENCIA EMOCIONAL COMO PARTE DEL PLAN
DE FORMACION PROFESIONAL DE LA ESCUELA MILITAR DE
CHORRILLOS CORONEL FRANCISCO BOLOGNESI®

1. Presentacion
La escuela Militar de Chorrillos es una entidad de formacion profesional que tiene
por finalidad lograr que los profesionales que egresen de la entidad puedan
convertirse en oficiales del ejercito peruano con competencias y habilidades
necesarias para desempefiar las funciones que se le asignen dentro de una unidad
militar, siendo necesario para ello que se efectlen acciones como el desarrollo de
la inteligencia emocional de los cadetes. En la investigacion ejecutada se
determino la relacion existente entre la inteligencia emocional y el desarrollo
académico de los cadetes del Arma de Artilleria de la Escuela Militar de Chorrillos
“Coronel Francisco Bolognesi”, por ello y en busca de ejecutar un Plan de Mejora
se pone a su disposicién la inclusion de talleres de inteligencia emocional como

parte del Plan de formacion profesional de la Escuela Militar de Chorrillos.

El presente plan de Mejora sefiala que la EMCH debe focalizar su atencién a la
gestion de las emociones de los cadetes, para que los cadetes manejen las
diferentes emociones que surgen en un proceso tan complejo como su preparacion
fisica e intelectual, lo cual, se refleja en su desarrollo académico, el cual abarca
desde al etapa de aspirante hasta su egreso como oficial, asimismo el manejo de
sus emociones contribuiria de forma extraordinario a la disminucién de bajas por
parte de cadetes, quienes no logran cumplir la meta de egresar de la EMCH.

El presente Plan de Mejora no requiere de recursos econémicos elevados, pero si
el compromiso del Director, los docentes y demas instructores, quienes
participaran de forma activa en los talleres dirigidos por los especialistas hacia los
cadetes, que se ejecutaran con una periodicidad semestral y posteriormente una
evaluacion con la finalidad que la inteligencia emocional pueda ser una

herramienta de mejora para los cadetes.

2. Justificacion
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La justificacion radica en que es necesario que los cadetes del Arma de Atrtilleria
reciban talleres de inteligencia emocional, los mismo que aplicaran en su formacion
profesional para mejorar su nivel académico y posteriormente su desempefio
profesional, es asi que la importancia radica en lo sefialado que “la inteligencia
emocional es una forma de interactuar con el mundo que tiene muy en cuenta los
sentimientos, y engloba habilidades tales como el control de impulsos, la
autoconciencia, la motivacion, el entusiasmo, la perseverancia, la empatia, la agilidad
mental” (Goleman, 1996); aunado a ello dicha inteligencia emocional permite
definir la autodisciplina, el liderazgo . la compasién y el altruismo necesario para el
Oficial de Artilleria.

Los talleres a ejecutarse formaran la inteligencia emocional en los cadetes de esta
manera se podra promover o incentivar a que forme parte de las habilidades y
capacidades que cada cadete debe tener como proceso de su aprendizaje, asimismo
la Escuela Militar de Chorrillos mejorara y reforzara su sistema educativo enfocado

en la formacion profesional.
3. Objetivos de la propuesta

- Objetivo General:

Proponer la inclusion y ejecucién de Talleres de Inteligencia Emocional dentro
del Plan de Formacion del Arma de Artilleria de la Escuela Militar de Chorrillos
“Coronel Francisco Bolognesi”

Objetivos Especificos

- Desarrollar en los cadetes del Arma de Avrtilleria la inteligencia Emocional

- Mejorar el nivel de desarrollo académico de los cadetes a través del manejo de
emociones, habilidades sociales y autodisciplina

- Proponer estructura temética

- Efectuar evaluaciones que midan la inteligencia Emocional de los cadetes del

Arma de Artilleria.

4. Meta
Lograr oficiales del Arma de Artilleria con un nivel académico elevado y un

adecuado nivel de emociones.
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5. Metodologia

La metodologia utilizada es la ejecucion de talleres practicos, a través de

dindmicas de participacion activa y ordenada,

Elementos metodologicos

a) Los contenidos: serdn impartidos por los especistas contratados.

b) Las actividades y dindmicas: son los medios que se utilizaran para desarrollar
cada contenido.

c) Eltiempo: se establece la duracion de cada actividad y el tiempo total para el
contenido y las dinamicas,

d) Las personas responsables: son los especialistas y los instructores.

e) Los materiales que requiera cada actividad para su adecuado desarrollo, como
los videos, proyeccion de graficas, paneles y desarrollo de objetivos

personales y programados por el especialista,

6. Responsable
Director del Area de Educacion en coordinacion con el area de contrataciones para
contratar a un psicologo que ejecute los talleres participativos y los instructores

respectivos.

7.  Viabilidad
El Plan de Mejora es viable debido a que no implica gastos adicionales a la
formacion de los cadetes, solo se requiere contratar a un psicologo especializado
en inteligencia emocional, para que ejecute los talleres y aplique la evaluacion.

8.  Ejecucion
Los talleres se ejecutaran teniendo en cuenta la siguiente programacion, asimismo

debera efectuarse una evaluacion virtual; respectiva en cada periodo.

PROGRAMACION DE TALLERES

Taller Denominacién Duracion Periodo
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Primero ¢Qué es la inteligencia 3 horas Primer
emocional? académicas semestre
Segundo ¢Como potencio mi 4 horas Segundo
inteligencia emocional? académicas semestre
Tercero Fortalezco mi 4 horas Tercer
autodisciplina académicas semestre
Cuarto Aprendo a gestionar mis 3 horas Cuarto
emociones académicas semestre

Perfil del Cadete de Artilleria

Autoconocimiento emocional Entusiasmo

L Capacidad de comunicacion e
Automotivacion

. . interaccion
Inteligencia
Empatia Construccion de relaciones
Emocional -
ociona Autocontrol Liderazgo
Tolerancia
Percepcion de capacidades Regulacidn de acciones
Organizacion de objetivos Capacidad de decidir
Desarroll :
esarrotlo Control de comportamiento
Académico

Resolucién de problemas

Desarrollo de energias

9.  Seguimiento
Se debera efectuar evaluaciones programados en forma periddica a los cadetes del
Arma de artilleria, asi como evaluaciones periddicas que permitan medir su
mejora académica, y evaluaciones de satisfaccién de los cadetes hacia los

docentes.
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DISENO
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES | DIMENSIONES INDICADORES METOD%LOGICO
INSTRUMENTOS
. T 11
Problema General. ObjetIV.O General . Hlplote5|.s Ger-1eral | . L Niveles de Autoqonoumlento Tipo / Nivel
¢Cudl es la relacion entre la | Determinar la relacion entre la | La inteligencia emocional tiene una competencia emocional investigacion
inteligencia emocional y el | inteligencia emocional y el | relacidn significativa con el desarrollo 1.2 Automotivacion | Basica/correlacional
desarrollo académico de los | desarrollo académico de los | académico de los cadetes del Arma de 1.3 Empatia
cadetes del Arma de Artilleria de | cadetes del Arma de Artilleria de | Artilleria de la Escuela Militar de | Variable 1 1.1 Autocontrol Disefio de
la Escuela Militar de Chorrillos | la Escuela Militar de Chorrillos | Chorrillos ~ “Coronel ~ Francisco | Inteligencia | 2. Gestion de 1.2 Tolerancia investigacion
"Coronel Francisco Bolognesi"? | “Coronel Francisco Bolognesi” | Bolognesi”. Emocional emociones 1:3Entusiasmo No experimental
- Transaccional
Problema Especifico 1 Obijetivo Especifico 1 Hipétesis Especifica 1 11 S:&iﬂiﬁ%i e
s L . L, . L 3. Habilidades ; " Enfoque de
¢Cudl es la relacion entre los | Determinar la relacion entre los | Los niveles de competencia tienen una : interaccion - L
: . . ; L sociales . investigacion
niveles de competencia y el | niveles de competencia y el | relacion significativa con el desarrollo 1.2 Construccion de Cuantitativo
desarrollo académico de los | desarrollo académico de los | académico de los cadetes del Arma de relaciones
cadetes del Arma de Artilleria de | cadetes del Arma de Artilleriade | Artilleria de la Escuela Militar de 1.3. Liderazgo Técnica
la Escuela Militar de Chorrillos | la Escuela Militar de Chorrillos | Chorrillos ~ “Coronel  Francisco 1.1 Percepcion de Encuesta
"Coronel Francisco Bolognesi"? | “Coronel Francisco Bolognesi” | Bolognesi” o capacidades
. o . L. - 1. Autoeficacia 1.2 Organizacion de Instrumentos
Problema Especifico 2 Objetivo Especifico 2 Hipotesis Especifica 2 objetivos Cuestionario
¢Cual es la relacion entre la | Determinar la relacion entre la | La gestion de emociones tiene una 1.1 Control de
gestion de emociones y el | gestion de emociones y el | relacion significativa con el desarrollo ) comportamiento Poblacion
desarrollo académico de los | desarrollo académico de los | académico de los cadetes del Armade | Variable2 1.2Resolucion de Cadetes de artilleria
cadetes del Arma de Artilleria de | cadetes del Arma de Avtilleria de | Artilleria de la Escuela Militar de 2.Autorregulacion | nroplemas
la Escuela Militar de Chorrillos | la Escuela Militar de Chorrillos | Chorrillos ~ “Coronel ~ Francisco | Desarrollo 1.3 Desarrollo de Muestra
académico ' Probabilistico

“Coronel Francisco Bolognesi”?

“Coronel Francisco Bolognesi”

Bolognesi”.

Problema Especifico 3

¢Cual es la relacion entre las
habilidades sociales y el
desarrollo académico de los
cadetes del Arma de Artilleria de

Objetivo Especifico 3

Determinar la relacion entre las
habilidades sociales y el
desarrollo académico de los
cadetes del Arma de Artilleria de

Hipotesis Especifica 3

Las habilidades sociales tienen una
relacion significativa con el desarrollo
académico de los cadetes del Arma de
Artilleria de la Escuela Militar de

estrategias

3.Autodeterminac
ion

1.1 Regulacion de
acciones

1.2 Capacidad de
decidir

aleatorio simple

Métodos de Analisis
de Datos
SPSS




70

la Escuela Militar de Chorrillos
“Coronel Francisco Bolognesi”?

la Escuela Militar de Chorrillos
“Coronel Francisco Bolognesi”

Chorrillos
Bolognesi”.
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Francisco
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RELACION ENTRE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL Y EL DESARROLLO ACADEMICO QUE
DESARROLLAN LOS CADETES DEL ARMA DE ARTILLERIA DE LA ESCUELA MILITAR DE
CHORRILLOS “CORONEL FRANCISCO BOLOGNESI” - 2020

La presente encuesta es para determinar la relacion entre la inteligencia emocional y el desarrollo académico de
los cadetes del arma de Artilleria de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi”, 2020:

Escala de valoraciéon

Totalmente de acuerdo 5
De acuerdo 4
Neutral 3
En desacuerdo 2
Totalmente en desacuerdo 1
Inteligencia Emocional 1 2 3 4 5
1. ¢Reconoces tus emociones durante tu desarrollo académico?
2. ¢Tienes una automotivacion para lograr un adecuado desempefio
académico?
3. Muestra empatia por tus compafieros de promocién
4. Tiene el control de tus emociones en situacion de exigencia académica
5. Muestras tolerancia por la exigencia académica de la EMCH
6. ¢Tienes entusiasmo para realizar tus actividades académicas de la
EMHC?
7. ¢Logras establecer una adecuada comunicacion e interaccién con tus
promociones durante tus clases?
8. Te considera una persona que establece relaciones de amistad
Te consideras un cadete lider dentro de tu clase.
Desarrollo académico 1 2 3 4 5
10. Lograste percibir tus capacidades académicas durante la permanencia en
laEMCH
11. Lograste organizar tus objetivos académicos durante tu etapa de cadete
12. Durante tu etapa de cadete, muestras un control de tu comportamiento en
las aulas de clase
13. Tiene una manera efectiva de resolver problemas académicos durante tus
clases
14. Durante tu desempefio en la clase, muestras energia para mantenerte
atendo
15. Muestras acciones de comportamiento adecuado en tus clases.
16. Tienes una capacidad de decidir adecuada para tus problemas

académicos
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ITEMS
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D1

V1
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5
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40444
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44|44
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40444

4|4ala|s|ala
4|4ala|s|ala
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5
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5
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“Relacion entre la inteligencia emocional y el desarrollo académico que desarrollan los cadetes

del arma de Artilleria de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi, 2020

AUTORES:

Gamarra Sanchez Julio

Medina Hoyos Victor

INSTRUCCIONES: Coloque “x” en el casillero correspondiente la valoracion que su experticia
determine sobre las preguntas formuladas en el instrumento.

CRITERIOS

DESCRIPCION

VALOR ASIGNADO POR EL EXPERTO

10

20

30 | 40 50 60 70 80

90

100

1.CLARIDAD

Estd formado con el
lenguaje adecuado.

2.0BJETIVIDAD

Estd expresado en
conductas observables

3.ACTUALIDAD

Adecuado de acuerdo al
avance de la ciencia.

4.0RGANIZACION

Existe una cohesién
légica entre sus
elementos.

5. SUFICIENCIA

Comprende los aspectos
requeridos en cantidad y
calidad

6.INTENCIONALIDAD

Adecuado para valorar
los aspectos de la
investigacion

7.CONSISTENCIA

Basado en bases tedricas
cientificas.

8. COHERENCIA

Hay correspondencia
entre dimensiones,
indicadores e indices.

9. METODOLOGIA

El disefio responde al
proposito de la
investigacion

10. PERTINENCIA

Es util y adecuado para
la investigacion.




TITULO DEL TRABAJO DE INVESTIGACION /TESIS:
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“Relacion entre la inteligencia emocional y el desarrollo académico que desarrollan los cadetes

del arma de Atrtilleria de 1a Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi, 2020”

AUTORES:

Gamarra Sanchez Julio

Medina Hoyos Victor

INSTRUCCIONES: Coloque “x” en el casillero correspondiente la valoracion que su experticia
determine sobre las preguntas formuladas en el instrumento.

CRITERIOS

DESCRIPCION

VALOR ASIGNADO POR EL EXPERTO

10

20

30 | 40 50 60

70

80

90

100

1.CLARIDAD

Estd formado con el
lenguaje adecuado.

2.0BJETIVIDAD

Estd expresado en
conductas observables

3.ACTUALIDAD

Adecuado de acuerdo al
avance de la ciencia.

4.0RGANIZACION

Existe una cohesién
légica entre sus
elementos.

5. SUFICIENCIA

Comprende los aspectos
requeridos en cantidad y
calidad

6.INTENCIONALIDAD

Adecuado para valorar
los aspectos de la
investigacion

7.CONSISTENCIA

Basado en bases tedricas
cientificas.

8. COHERENCIA

Hay correspondencia
entre dimensiones,
indicadores e indices.

9. METODOLOGIA

El disefio responde al
proposito de la
investigacion

10. PERTINENCIA

Es util y adecuado para
la investigacion.

PROMEDIO DE VALORACION DEL EXPERTO: ....occvvereeereerieens s sseess s ssseseene

GRADO ACADEMICO DEL EXPERTO: ....oourvuuiereeeeeseseesasessessees s ssssssesssesssssssessens s ssssssenssessssssssssensssassssssesas
APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO: ....eieiieieeeteiesirses et ese et e e sen s e s eneenesrenes seanas

FIRMA: ...t
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ESCUELA MILITAR DE CHORRILLOS “CORONEL FRANCISCO BOLOGNESI”

CONSTANCIA

El que suscribe Sub Director Académico de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel
Francisco Bolognesi”

HACE CONSTAR

Que los Cadetes que se mencionan han realizado la investigacion en esta dependencia
militar sobre el tema titulado: “Relacién entre la inteligencia emocional y el desarrollo
académico que desarrollan los cadetes del arma de Artilleria de la Escuela Militar de Chorrillos
“Coronel Francisco Bolognesi, 2020”

Investigadores:
Gamarra Sanchez Julio

Medina Hoyos Victor

Se le expide la presente Constancia a efectos de emplearla como anexo en su
investigacion.

Chorrillos,.....de................. del 2020
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Compromiso de autenticidad del instrumento

Los Cadetes que suscriben lineas abajo, autores de la tesis titulado: Relacion entre la
inteligencia emocional y el desarrollo académico que desarrollan los cadetes del arma de
Artilleria de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi, 2020”

HACEN CONSTAR:

Que el presente trabajo ha sido integramente elaborado por los suscritos y que no existe
plagio alguno, ni temas presentados por otra persona, grupo o institucién, comprometiéndonos
a poner a disposicion del COEDE (EMCH “CFB”) los documentos que acrediten la
autenticidad de la informacién proporcionada si esto lo fuera solicitado por la entidad.

En tal sentido asumimos la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision, tanto en los documentos como en la informacion aportada.

Nos afirmamos vy ratificamos en lo expresado, en fe de lo cual firmamos el presente
documento.

Chorrillos,.....de ..........ovenni... del 2020

Medina Hoyos Victor Gamarra Sanchez Julio
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ASESOR Y MIEMBROS DEL JURADO:

ASESOR:

TEMATICO: CAP ART ROSADO FLORES JORGE

METODOLOGICO: DR GLEN RAMIREZ RODRIGUEZ

PRESIDENTE DEL JURADO:

TTE CRL MEDINA DIAZ RONALD JESUS

MIEMBROS DEL JURADO:

TTE CRL ANDRADE ZAMORA CHRISTOPHER PAUL
DR MACAZANA FERNANDEZ DANTE
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COMPROMISO ETICO ,DECLARACION JURADA DE AUTORIA
AUTENTICIDAD Y NO PLAGIO

________ , provincia de
_ estudiante / egresadode
_ la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi”, declaro bajo
juramento que:

”

Soy el autor de la investigacion titulada .~~~

__________________________________ “que presento a los _ _ dias
de _ delafo20_ _, ante esta institucion con fines de optar el grado académico de _

En dicha investigacién se ha desarrollado respetando los principios éticos propios , no ha
sido presentada ni publicada anteriormente por ningln otro investigador ni por el suscrito,
para optar otro grado académico ni titulo profesional alguno. Declaro que se ha citado
debidamente toda idea, texto, figura, férmulas, tablas u otros que corresponde al suscrito
u a otro en respeto irrestricto a los derechos del autor. Declaro conocer y me someto al
marco legal y normativo vigente relacionado a dicha responsabilidad. (El delito de plagio
se encuentra tipificado en el articulo 219 del Cédigo penal).

Declaro bajo juramento que los datos e informacidn presentada pertenecen a la realidad
estudiada, que no han sido falseados, adulterados, duplicadas ni copiados. Que no he
cometido fraude cientifico, plagio o vicios de autoria; en caso contrario, eximo de toda
responsabilidad a la Escuela Militar de Chorrillos y me declaro como el Unico responsable.

Apellidos y nombres

DNI
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COMPROMISO ETICO ,DECLARACION JURADA DE AUTORIA
AUTENTICIDAD Y NO PLAGIO

________ , provincia de
_, estudiante / egresadode _ _ _ _
_ la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi”, declaro bajo
juramento que:

”

Soy el autor de la investigacion titulada .~~~ .~~~

__________________________________ “que presento a los _ _ dias
de delafo20_ _, ante esta institucidn con fines de optar el grado académico de _

En dicha investigacién se ha desarrollado respetando los principios éticos propios , no ha
sido presentada ni publicada anteriormente por ningln otro investigador ni por el suscrito,
para optar otro grado académico ni titulo profesional alguno. Declaro que se ha citado
debidamente toda idea, texto, figura, férmulas, tablas u otros que corresponde al suscrito
u a otro en respeto irrestricto a los derechos del autor. Declaro conocer y me someto al
marco legal y normativo vigente relacionado a dicha responsabilidad. (El delito de plagio
se encuentra tipificado en el articulo 219 del Cédigo penal).

Declaro bajo juramento que los datos e informacidn presentada pertenecen a la realidad
estudiada, que no han sido falseados, adulterados, duplicadas ni copiados. Que no he
cometido fraude cientifico, plagio o vicios de autoria; en caso contrario, eximo de toda
responsabilidad a la Escuela Militar de Chorrillos y me declaro como el Unico responsable.

Apellidos y nombres

DNI
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turnitin )
Recibo digital

Este recibo confirma quesu trabajo ha sido recibido por Turnitin. A continuacién podra ver la
informacion del recibo con respecto a su entrega.

La primera pagina de tus entregas se muestra abajo.

Autor de fa entrega: Victor Manuel MEDINA

Titulo del ejercicio.  Artilleria
Titulo de la entrega:  TESIS FINAL
Nombre del archive:  tesis_final.docx
Tamafio del archivo:  358.23K

Total paginas: 74

Total de palabras: 16,384
Total de caracteres: 86,304

Facha de entrega: 08-jul.-2020 05:18p. m. (UTC-0500)

Identificador de la entrega: 1355150937
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ESCUELA MILITAR DE CHORRILLOS
“CORONEL FRANCISCO BOLOGNESI”

0E CHoRaNLO®

ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS — PROM CXXVII

En el distrito de Chorrillos de la ciudad de Lima, siendo las ......... horas del dia ......... de

.............................. del 2020, se dio inicio a la sustentacidn de la tesis titulada:

“RELACION ENTRE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL Y EL DESARROLLO ACADEMICO DE
LOS CADETES DE LA ESCUELA MILITAR DE CHORRILLOS “CORONEL FRANCISCO
BOLOGNESI” — 2020.

Presentada por:
» GAMARRA SANCHEZ JULIO
> MEDINA HOYOS VICTOR

Ante el Jurado de Sustentacidn de tesis nombrado por la Escuela Militar de Chorrillos
“Coronel Francisco Bolognesi” y conformada por:
» Presidente : TC MEDINA DIAZ RONALD JESUS

» Secretario : TC ANDRADE ZAMORA CHRISTOPHER PAUL
» Vocal : DR MACAZANA FERNANDEZ DANTE

Concluida la sustentacion, los miembros del Jurado dictaminaron:

APROBADA POR UNANIMIDAD () APROBADA POR MAYORIA () OBSERVADA ()
DESAPROBADA ()

Siendo las ......... horas del dia ......... de v se dio por concluido el presente

acto académico, firmando los miembros del Jurado

VOCAL

SECRETARIO

PRESIDENTE
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