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Resumen

El presente estudio tuvo como objetivo establecer la relacion entre la inteligencia
emocional y el desempefio académico en los cadetes de la Escuela Militar de Chorrillos
"Coronel Francisco Bolognesi" (EMCH-CFB) en 2024. Utilizando un enfoque cuantitativo y
una metodologia descriptiva correlacional, se realizo una investigacion con una muestra censal
de 52 cadetes. Los datos fueron recolectados mediante cuestionarios que evaluaron tanto la
inteligencia emocional como el desempeiio académico, abarcando dimensiones como
autoconciencia, autorregulacion y empatia para la primera variable, y desempefio en la tarea,
desempefio contextual y adaptativo para la segunda. Los resultados revelaron una correlacion
positiva alta (p =0.732, p <0.01) entre inteligencia emocional y desempefio académico, lo que
indica que una mayor inteligencia emocional se asocia con un mejor desempeilo académico.
Los cadetes presentaron en su mayoria niveles medios de inteligencia emocional y desempefio
académico, con areas especificas como la capacidad de autoconciencia y desempeio adaptativo
mostrando 4reas de oportunidad para mejora. En conclusion, se confirm6 que la inteligencia
emocional tiene una relacidon significativa en el desempeno académico de los cadetes. Se
recomend6é implementar programas educativos y de desarrollo emocional que fortalezcan la
autoconciencia, la autorregulacion y la empatia para mejorar el rendimiento académico.
Ademés, se sugirio el fortalecimiento de estrategias de apoyo en areas donde se identificaron

niveles mas bajos de desempefio.

Palabras clave: [nteligencia emocional, desempeiio académico, empatia,

conocimiento.
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Abstract.

The present study aimed to establish the relationship between emotional intelligence
and academic performance in cadets of the Military School of Chorrillos "Coronel Francisco
Bolognesi" (EMCH-CFB) in 2024. Using a quantitative approach and a descriptive
correlational methodology, research was conducted with a census sample of 52 cadets. The data
were collected through questionnaires that assessed both emotional intelligence and academic
performance, covering dimensions such as self-awareness, self-regulation and empathy for the
first variable, and task performance, contextual and adaptive performance for the second. The
results revealed a high positive correlation (p =0.732, p <0.01) between emotional intelligence
and academic performance, indicating that higher emotional intelligence is associated with
better academic performance. The cadets mostly presented average levels of emotional
intelligence and academic performance, with specific areas such as the capacity for self-
awareness and adaptive performance showing areas of opportunity for improvement. In
conclusion, it was confirmed that emotional intelligence has a significant relationship with the
academic performance of cadets. It was recommended to implement educational and emotional
development programs that strengthen self-awareness, self-regulation, and empathy to improve
academic performance. In addition, it was suggested to strengthen support strategies in areas

where lower levels of performance were identified.

Keywords: Emotional intelligence, academic performance, empathy, knowledge.
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Introduccion

El presente trabajo se propuso estudiar el vinculo dentro del desempefio académico y la
inteligencia emocional en estudiantes universitarios. La inteligencia emocional, explicada tal
cual la capacidad que conlleva al reconocimiento, comprension y gestion de las emociones de
los otros y de las propias, ha cobrado gran relevancia en el contexto de la educacion dados sus
efectos en el equilibrio de la persona y en sus logros académicos (Goleman, 1998). En esta
investigacion, se buscé comprender como las habilidades emocionales ejercen influencia en el
desempefio académico de cadetes.

Esta investigacion se presentd como un esfuerzo integral para comprender, evaluar y
potenciar explorar el vinculo dentro de la inteligencia emocional y del desempefio académico
en los cadetes dentro de la Escuela de Militares en Chorrillos. Se espera que los hallazgos
contribuyan al mejoramiento continuo de la formacion militar.

La estructura de esta investigacion contiene 5 fases principales, desarrolladas de manera
sistemadtica, como se presente a continuacion:

Fase I, la cual tiene que ver con la Propuesta del problema, donde se describi6 la
situacion del problema de la inteligencia emocional, se identifica y se engranan las siguientes
situaciones problematicas y los objetivos: en forma general y mdas concretamente, la
justificacion, la relevancia y limitacion de la investigacion.

En la fase II referente al Marco de la Teoria, se pudo comprobar que las investigaciones
afines con esta tematica conformaron los precedentes tanto a nivel nacional como internacional.
Por ello, estd sustentada en fundamentos teoricos a fin de modificar las correspondientes
dimensiones ademas del contexto conceptual.

En la Fase III, que respondid al Marco de la Metodologia, esta metodologia posibilita
la replicacion de estudios y la comparacion de resultados entre distintos entornos, lo que resulta
especialmente util para investigaciones orientadas a establecer relaciones causales y elaborar
conclusiones solidamente respaldadas por evidencia empirica. Por consiguiente, este estudio
se adhiri6 a un enfoque cuantitativo, lo que nos permitidé evaluar las variables de manera
objetiva y sistematica.

La Fase IV expuso los resultados encontrados, detallando el estudio descriptivo acerca

de la explicacion de la resulta estadistica anexando las correspondientes figuras y tablas.
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La Fase V y ultima, abordo el debate acerca de la resulta, comparandolo con estudios
similares y con la presente investigacion.
Para culminar, seran realizadas las conclusiones y las recomendaciones que se

plantearon.
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CAPITULO 1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.Descripcion problematica

En el mundo entero, cada vez se comprende mas la relevancia crucial de la inteligencia
emocional pues, desarrolla a plenitud a las personas. La habilidad para el reconocimiento, la
comprension y la gestion tanto de las emociones de los otros, como las propias, es primordial
para el bienestar personal y los vinculos interpersonales (Goleman, 1998). Muchos curriculos
escolares siguen centrandose en la expansion de capacidades cognitivas y académicas, dejando
de lado el aspecto emocional que es igualmente crucial para el éxito en la vida. Este desafio es
particularmente evidente en instituciones que preparan a los futuros lideres y profesionales,
como las academias militares (Ferndndez y Torres, 2020).

A nivel internacional, diversas organizaciones han destacado la importancia de la
inteligencia emocional en contextos educativos. La Organizacion de Naciones Unidas para
Educacion, la Cultura y la Ciencia (UNESCO), con su informe sobre educacion para el siglo
XXI, hace un realce al requerimiento de expandir habilidades emocionales en estudiantes a fin
de promover un aprendizaje efectivo y una convivencia armoniosa (UNESCO, 2020). Ademas,
autores como Fernandez (2023) han sefialado que la inteligencia emocional no solo influye en
el bienestar psicologico de las personas, sino también en su desempefio laboral y académico.

Un cadete puede tener un desempeio académico excepcional, sobresaliendo en todas
las materias. Sin embargo, si no se presta la debida atencion a su inteligencia emocional, podria
enfrentarse a dificultades considerables (Lopez y Pérez, 2020). Por ejemplo, podria tener
problemas para lidiar con el estrés intenso que conllevan los entrenamientos militares, sentirse
abrumado por la presion de las responsabilidades, o incluso tener dificultades en las relaciones
interpersonales con sus compafieros y superiores (Gonzalez et al., 2023). Es esencial reconocer
que el rendimiento académico no es el tnico indicador de éxito en entornos exigentes como las
academias militares. La habilidad de gestionar emociones, mantener la calma en momentos de
tension y trabajar efectivamente en equipo son habilidades igualmente cruciales para el
desempefio Optimo (Lopez y Pacheco, 2020). Si un cadete carece de estas habilidades
emocionales, su rendimiento general y su bienestar pueden verse seriamente afectados, lo que
a su vez puede impactar en el éxito de sus misiones y en el funcionamiento general de la unidad.

Ademas, ciertas investigaciones demuestran que la inteligencia emocional esta
estrechamente vinculada al liderazgo efectivo en contextos militares (Vives et al, 2021). Los

lideres que pueden comprender y gestionar sus propias emociones son mas propensos a inspirar
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confianza en sus subordinados, tomar decisiones informadas y mantener la moral del equipo
en alto, aspectos vitales en operaciones militares. Por lo tanto, capacitar a los cadetes en
inteligencia emocional desde el inicio de su formacion no solo beneficiaria su desarrollo
personal, sino que también fortaleceria las capacidades operativas de las fuerzas militares en
su conjunto (Gossweiler, 2017). Esto implica la implementacion de programas y
entrenamientos especificos que aborden aspectos como el autoconocimiento, la gestion del
estrés, la solucion de problemas y la empatia.

El éxito de un cadete en una academia militar va més allé de sus logros académicos. La
inteligencia emocional cumple un rol fundamental en cuanto a su habilidad cuando de afrontar
los desafios fisicos, mentales y emocionales del servicio militar se trata (Zueger et. al, 2023).
Al prestar atencion a esta faceta del desarrollo humano, no solo se estd invirtiendo en el
bienestar individual de los cadetes, sino que también se esta fortaleciendo la efectividad y el
liderazgo dentro de las fuerzas armadas. Estos desafios no son unicos de una region en
especifico, sino que se presentan en todo el mundo, en cada academia militar y centro educativo
que no haya adoptado plenamente el enfoque de inteligencia emocional (Sanchez et al. 2022).
La carencia de este enfoque puede tener un profundo impacto en la existencia personal de los
cadetes, afectando no solo su bienestar emocional sino también su desempefio general como
futuros lideres.

En América Latina, la situacion en cuanto a la incorporacién de la inteligencia
emocional en entornos académicos, especialmente en instituciones militares, refleja los
desafios globales que enfrenta esta region. (Mera, 2023). Aunque se ha avanzado respecto a la
comprension tedrica de la inteligencia emocional y su importancia en el desarrollo humano, la
implementacion practica de estas habilidades sigue siendo un obstaculo significativo. En las
academias militares de América Latina, los cadetes se enfrentan a una combinacion Uinica de
desafios (Luna, 2021). Los programas de estudio son rigurosos, las demandas fisicas y
mentales son intensas, y el ambiente de disciplina y exigencia es constante. En este contexto,
los cadetes pueden encontrarse luchando contra las dificultades para regular sus emociones de
manera efectiva.

Esta falta de habilidades emocionales puede tener repercusiones directas en su
desempefio académico y bienestar general (Chango y Gavilanes, 2023). Los cadetes que no
han sido entrenados en inteligencia emocional pueden enfrentar dificultades para manejar el
estrés de las evaluaciones y exdmenes, lo que afecta su capacidad para concentrarse y rendir al
maximo de sus capacidades (Leon et al., 2023). Ademas, la presion constante puede llevar a

niveles elevados de ansiedad y, en casos extremos, contribuir al agotamiento y la
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desmotivacion. Las relaciones interpersonales también se ven afectadas cuando los cadetes
carecen de habilidades emocionales so6lidas (Ramos et al., 2021). En un entorno donde el
trabajo en equipo y la cooperacion son fundamentales, la incapacidad para la comprension y la
gestion de las emociones propias y las de otros, puede generar conflictos y tensiones dentro de
los grupos de estudio y entrenamiento.

El bienestar general de los cadetes también estd en juego. La falta de herramientas para
manejar el estrés y las presiones puede llevar a problemas de salud mental y fisica, afectando
su capacidad para cumplir con las exigencias del programa de formacion militar. En el contexto
peruano, las organizaciones nacionales han estado trabajando en la incorporacion de la
inteligencia emocional en contextos educativos. El Ministerio de Educacion del Peru (2018) ha
reconocido lo importante que es el desarrollo de habilidades emocionales en estudiantes
constituyendo una pieza primordial de su formacion integral. En este sentido, el Ministerio de
Educacion (2021) ha implementado programas y politicas que buscan promover la expansion
de la inteligencia emocional en escuelas del pais. Para ejemplificar, se han disenado curriculos
escolares que incluyen la ensefianza de capacidades emocionales, tal cual el autoconocimiento,
la autorregulacion de las emociones, las capacidades para socializar y la empatia.

Ademas, en Perua se han realizado estudios investigativos a nivel local los cuales han
explorado el vinculo dentro del rendimiento académico y de la inteligencia emocional de los
estudiantes. Estos estudios han demostrado que, los estudiantes poseedores de un nivel mas
alto de inteligencia de las emociones se inclinan a tener un mejor desempeiio en diversas areas
académicas. En el transcurso del ano 2024, se demostrd que se ha avanzado significativamente
en cuanto a la implementacion de programas académicos de alto nivel. Sin embargo, surge una
inquietud respecto a la atencidon otorgada a la inteligencia emocional, aspecto crucial para
desarrollar totalmente a los militares lideres que estan por venir.

En este sentido, se vislumbro la posibilidad de que los cadetes puedan enfrentarse a
dificultades al no contar con los recursos que necesitan a fin de administrar sus emociones
efectivamente. Esta falta de atencion a la inteligencia emocional podria repercutir de manera
directa en su rendimiento académico y en ultima instancia, en su bienestar general. Es en los
momentos criticos de su formacidn, como los periodos de examenes, entrenamientos intensivos
y situaciones de liderazgo, donde la carencia de habilidades emocionales podria volverse mas
evidente. La habilidad para gestionar el estrés, la presion y las relaciones interpersonales
constructiva y equilibradamente es esencial para el éxito de los cadetes en la EMCH- “CFB”.

Por lo tanto, la falta de enfoque en esta area podria poner en riesgo el desarrollo integral y la
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preparacion optima de los futuros lideres militares del Pert en este prestigioso establecimiento

educativo.
1.2.Delimitacion de la investigacion

1.2.1. Espacial

Este trabajo investigativo se centrd especificamente en el vinculo dentro de la
inteligencia emocional y del desempefio académico de cadetes en la EMCH-" CFB” en Lima,
Pert, durante el afio 2024. Se estudid como las habilidades emocionales de los cadetes, tal cual
la gestion del estrés y las vinculaciones entre las personas, estan relacionadas con su

rendimiento en las actividades académicas dentro de esta institucion militar.

El alcance geografico se limitd a la EMCH-" CFB” en Lima, Perq, sin abarcar otras
instituciones militares o educativas. Asimismo, el periodo de estudio se circunscribié al afio

2024, considerando los programas académicos y las condiciones actuales en la escuela

1.2.2. Temporal
La poblacion objeto de estudio fueron los cadetes activos durante el afio 2024 en la
EMCH- “CFB”. Se incluyeron cadetes de todos los grados y especialidades, centrandose en el

grado de crecimiento de su inteligencia emocional y de su desempeno académico.

Para llevar a cabo esta investigacion, se utiliz6 métodos cuantitativos que incluyen
encuestas, la recoleccion de datos en cuanto al desempefio académico y a la inteligencia

emocional.

Entre las limitaciones potenciales se encontrd la disponibilidad de informacion,
particularmente los apuntes académicos de cadetes, debido a cuestiones de confidencialidad.
Ademas, los recursos y el tiempo disponibles pueden influir en el alcance y la profundidad de

la investigacion.

1.2.3. Teoérica

Los resultados de este estudio investigativo se aplicaron especificamente a la
comprension del vinculo dentro del desempeiio académico y de la inteligencia emocional de
cadetes en EMCH- “CFB”. Se tiene la esperanza de que estos hallazgos proporcionen datos
importantes a fin de disefiar y poner en marcha programas que promuevan la expansion de
capacidades emocionales en cadetes, con el proposito de mejorar su rendimiento académico y

bienestar general dentro de esta institucion militar peruana.
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1.3.Formulacion del Problema

1.3.1. Problema general
(Cual es la relacion entre la inteligencia emocional y el desempefio académico en

cadetes de la EMCH- “CFB”, 2024?

1.3.2. Problemas especificos
(Cuadl es la relacion entre la capacidad de autoconciencia y el desempefio académico en

cadetes de la EMCH- “CFB”, 2024?

(Cual es la relacion entre la capacidad de autorregulacion y el desempefio académico

en cadetes de la EMCH- “CFB”, 2024?

(Cual es la relacion entre la capacidad de la empatia y el desempefio académico en

cadetes de la EMCH- “CFB”, 2024?

1.4.0bjetivos de la investigacion

1.4.1. Objetivo General
Establecer de la relacion entre la inteligencia emocional y el desempeiio académico en

cadetes de la EMCH- “CFB2024.

1.4.2. Objetivos Especificos
Determinar la relacion entre la capacidad de autoconciencia y el desempefio académico

en cadetes de la EMCH- “CFB”, 2024.

Establecer la relacion entre la capacidad de autorregulacion y el desempefio académico

en cadetes de la EMCH- “CFB”, 2024.

Establecer la relacion entre la capacidad de la empatia y el desempefio académico en

cadetes de la EMCH- “CFB”, 2024.

1.5.Justificacion e Importancia de la Investigacion

Este trabajo investigativo fue fundamental en la formacion de lideres militares en la
EMCH- “CFB”. La institucion tiene como objetivo primordial desarrollar lideres capaces de
enfrentar los desafios tanto académicos como practicos en el ambito militar. Comprender que
la manera en que la inteligencia emocional ejerce influencia en el desempefio académico de
cadetes es esencial para mejorar su preparacion como futuros lideres. Las habilidades
emocionales, tales como la gestion del estrés y las relaciones entre las personas, son pilares

fundamentales para liderar con eficacia y mantener la cohesion dentro de las unidades militares
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1.5.1. Justificacion Teorica

El estudio propuesto sobre el vinculo dentro de la inteligencia emocional y del
desempefio académico de cadetes en la EMCH- “CFB” tuvo una relevancia tedrica
significativa. Esta contribuy6 para comprender la manera en que las capacidades emocionales
ejercen impacto en la formacion y desempeio de los lideres militares en un contexto especifico.
Al analizar y profundizar en esta relacion, se esperd generar conocimientos nuevos que puedan
enriquecer las nociones existentes acerca de la inteligencia emocional y su uso en entornos

militares.

Adicionalmente, esta investigacion proporciond fundamentos teoéricos sélidos a fin de
continuar con investigaciones posteriores en el area del rendimiento académico y de la
inteligencia emocional en instituciones militares. Los hallazgos obtenidos sirvieron como
referencia para teorias y marcos conceptuales que explican de qué manera las capacidades

emocionales influyen en la preparacion y capacidad de liderazgo de los cadetes

1.5.2. Justificacion Practica

De una practica vision este estudio investigativo tuvo un impacto directo en la
capacitacion y preparacion de cadetes en EMCH- “CFB”. Al comprender mejor como la
inteligencia emocional afecta su desempefio académico, se pueden desarrollar estrategias y
programas especificos para mejorar sus habilidades emocionales. Esto pudo traducirse en un
mejor rendimiento en los estudios, exdmenes y tareas académicas, lo que a su vez fortalecio la

capacitacion de militares lideres preparados y con altas habilidades.

Ademéds, la investigacion también abord6 el interés por la salud psicologica y el
equilibrio de los cadetes. La presion académica y las exigencias del entrenamiento militar pudo
generar altos niveles de estrés y ansiedad. Al identificar como fortalecer la inteligencia
emocional de los cadetes, se pudo contribuir significativamente a su bienestar general y para

prever posibles patologias mentales durante su formacion.

1.5.3. Justificacion Metodologica

De una vision metodologica, este estudio investigativo utilizod un correlacional enfoque
a fin de examinar el vinculo dentro del desempefio académico y de la inteligencia emocional
de los cadetes. Este enfoque facilito el analisis de las posibles asociaciones entre estas variantes

y explorar la forma en que se vinculan dentro del marco especifico de EMCH- “CFB”.

Ademéds, se utilizaron instrumentos de medicion validados y adaptados al contexto

peruano para evaluar el grado de desempefio académico y la inteligencia emocional de cadetes.
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Esto garantizard la fiabilidad y validez de los datos recopilados, asi como la posibilidad de

comparar los resultados con investigaciones previas.

1.5.4. Importancia de la investigacion

El estudio sobre Inteligencia Emocional y Desempeno Académico en Cadetes de
Escuela de Militares en Chorrillos Coronel Francisco Bolognesi, afio 2024, guardd gran
relevancia ya que, permitio comprender cémo las habilidades emocionales influyeron en el
rendimiento académico en un entorno altamente disciplinado. Dado que la formacion militar
demanda un equilibrio entre la capacidad intelectual y el manejo emocional, este estudio aporto
valiosa informacion a la aplicacion de mejoras estratégicas en la educacion y reforzamiento del
desarrollo integral de los cadetes, optimizando tanto su desempefio académico como su

preparacion emocional para los desafios futuros.
1.6.Limitaciones de la investigacion

El estudio presento ciertas limitaciones que se deben tomar en cuenta para explicar la
resulta. Una de ellas se refiere a la disponibilidad de datos, ya que los registros académicos y
evaluaciones de los cadetes pueden estar restringidos por cuestiones de confidencialidad.
Ademas, los recursos financieros y humanos disponibles para el estudio pueden ser limitados,

lo que podria influir en la excelencia y en la cantidad de datos recopilados.

Otra limitacion importante fue la generalizacion de los resultados. Es posible que las
conclusiones obtenidas en este estudio sean especificas de la EMCH- “CFB” y no se apliquen
directamente a otras academias militares o contextos educativos. Cada institucion militar puede
tener particularidades que modifiquen el vinculo dentro del desempefio académico y de la

inteligencia emocional de sus cadetes.

El contexto temporal también fue una consideracion relevante. Este trabajo
investigativo fue realizado en el 2024, por lo que los resultados pueden estar influenciados por
las condiciones y situaciones especificas de ese momento. Esto restringe el poder generalizar

los descubrimientos a otros periodos de tiempo, ya que las circunstancias pueden cambiar.

Finalmente, la evaluacion de la inteligencia emocional present6 desafios en términos
de validez y fiabilidad de las herramientas utilizadas. Aunque se emplearon instrumentos
validados y adaptados, siempre existié la posibilidad de que otros factores puedan afectar los

resultados.
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CAPITULO II. MARCO TEORICO
2.1 Antecedentes de la investigacion
2.1.1 Antecedente internacionales

En este punto, se presentaran los antecedentes internacionales los cuales sustentan la
investigacion. En las décadas pasadas mas recientes, ha aumentado a nivel global el interés en
comprender la relevancia de la inteligencia emocional, especialmente en entornos militares,
Estos antecedentes internacionales resaltan el requerimiento de incorporar la inteligencia
emocional en la formacion de lideres militares. Asi, esta investigacion se enmarcé en este
contexto global, buscando aportar nuevos conocimientos sobre el vinculo dentro del liderazgo
y de la inteligencia emocional en los departamentos de Defensa y Seguridad de las Fuerzas
Armadas y Cuerpos de Seguridad Nacionales. A través de esta investigacion, se busca brindar
apoyo para desarrollar estrategias las cuales fortalezcan el liderazgo emocionalmente

inteligente en estos entornos cruciales.

Loépez y Pacheco (2020) en su investigacion titulado “Inteligencia emocional y
Liderazgo: usos psicosociologicos en Defensa y Seguridad”. Que tuvo como objetivo general
analizar la transformacion de paradigmas en los vinculos humanos dentro de estos entes,
destacando la creciente importancia que le es asignada a la Inteligencia Emocional (IE) en sus
procedimientos y doctrinas. Para lograr este proposito, se empled una metodologia que
involucrd el andlisis detallado de bibliografia disponible acerca de la inteligencia emocional y
liderazgo en entornos militares y de seguridad. Fue realizada una investigacion comparativa de
diferentes modelos de liderazgo emocionalmente inteligente y su aplicacion en estas
instituciones. Ademads, se realizaron entrevistas a lideres y expertos en el campo para obtener
una perspectiva practica y contextualizada. La resulta del estudio reveld una clara relacion
dentro de la inteligencia emocional de los lideres y el desempefio efectivo de las unidades
militares y de seguridad. Se identificaron patrones consistentes que mostraban coémo el manejo
de emociones, la capacidad para motivar e inspirar a los demds y la empatia influian
directamente en el éxito operativo y la cohesion del equipo. En cuanto a las conclusiones, se
destacod la relevancia de integrar la inteligencia emocional tal cual pieza principal del
entrenamiento y generacion de lideres en estas organizaciones. Se propusieron estrategias
especificas para fomentar un liderazgo emocionalmente inteligente, incluyendo programas de

capacitacion, mentoria y evaluacion continua.
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Este estudio aporta significativamente al campo investigativo actual respecto a
inteligencia emocional y al liderazgo en entornos militares y de seguridad. Ofrece una vision
detallada y practica sobre cémo la IE puede aplicar mejoras al rendimiento y a la eficiencia de
las unidades, ademds de proporcionar pautas claras para el desarrollo de lideres
emocionalmente inteligentes en estas instituciones. En ultima instancia, busca contribuir al
avance y la implementacion de practicas de liderazgo mas efectivas y adaptadas a reos de la

actualidad en contextos de defensa y seguridad.

El autor Moreira (2022) con su trabajo investigativo titulada “El impacto de la
inteligencia emocional en el ejercicio del liderazgo del oficial combatiente del ejército
brasileiio”. Este estudio se propuso en forma general estudiar el impacto ejercido por
Inteligencia Emocional durante el ejercicio del liderazgo militar del oficial combatiente del
Ejército Brasilefio, asi como su relevancia en las diversas situaciones enfrentadas por un lider
militar ante sus subordinados. Estas situaciones demandan del lider militar un elevado
autoconocimiento, autogestion emocional, conciencia social y habilidades para gestionar
relaciones. Para lograr estos objetivos, el estudio adoptdé un enfoque de la clase mixta,
mezclando sistemas cuantitativos y cualitativos. Se realizaron revisiones bibliograficas y
documentales para comprender los conceptos relevantes de liderazgo, liderazgo militar y los
dominios de la Inteligencia Emocional. Ademads, se aplico un cuestionario en el ambito del
Ejército Brasilefo para recopilar datos que respaldaran el estudio investigativo. La resulta
obtenida revel6 un estrecho vinculo dentro de los diversos conceptos considerados relevantes
sobre liderazgo militar e Inteligencia Emocional. Se constatd que el publico objetivo considera
de suma importancia la presencia de la Inteligencia Emocional en un lider militar. Todos los
dominios cuestionados -los considerados importantes para el liderazgo militar- obtuvieron
resultados siempre por encima del 90% a favor. Ademas, algunos dominios fueron destacados
como particularmente relevantes, como el Autoconocimiento y la Administracion de

Relaciones.

Esta investigacion ha provisto con la contribucion significativa al estudio actual acerca
de la Inteligencia Emocional y el liderazgo militar. Ofrece un analisis objetivo de los conceptos
relevantes, demostrando de manera concluyente que la Inteligencia Emocional ejerce un
impacto significativo y positivo en el liderazgo militar. Estos resultados proveen de
fundamentos solidos al desarrollo de tacticas y programas los cuales buscan fortalecer el papel
de la Inteligencia Emocional en la capacitacion y desempefio de lideres militares en el Ejército

Brasileno.
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Del mismo modo Luque (2020) en su investigacion titulada “Manejo del conflicto de
la vision del liderazgo y de la inteligencia emocional”. Este estudio tuvo el propdsito general
de destacar la importancia de habilidades esenciales actuales, tal cual la asertiva comunicacion,
el liderazgo y la inteligencia emocional y su relevancia en el manejo del conflicto
organizacional. A estos fines, fueron realizadas revisiones bibliograficas exhaustivas utilizando
plataformas educativas como RefWorks, ProQuest, Google Scholar y fuentes proporcionadas
por docentes especializados en Gerencia Alta de Universidad de Militares Nueva Granada,

ademas de los cursos de Gestion de conflictos y Liderazgo.

A partir del andlisis detallado de estas habilidades mencionadas, se concluye que, a
través de lideres orientados a la expansion de competencias tal cual la inteligencia emocional
y la asertiva comunicacion, se pueden formar grupos laborales motivados, consistentes y
enfocados en alcanzar los propositos de la organizacion. Este estudio aporta valiosos insights
para la investigacion actual al resaltar la relevancia de estas capacidades en el contexto del
manejo efectivo del conflicto y del liderazgo organizacional, ofreciendo asi un enfoque practico

y relevante para la gestion exitosa de las organizaciones contemporaneas.

Ignatti et al. (2022) en su investigacion titulada “Inteligencia Emocional y
Autoeficiencia Laboral en el Personal de las Fuerzas Aéreas de Brasil”. Estos autores
tuvieron como objetivo general profundizar en la relacion entre estos dos elementos, el objetivo
central de esta investigacion fue estudiar la habilidad interpretativa de la inteligencia emocional
acerca de la autoeficiencia en una muestra conformada por 395 militares pertenecientes a la
Fuerza Aérea Brasilefia, con edades que oscilaron en afios de edad dentro de los 18 y 30 (M =
21,19; DE = 1,75). Para llevar a cabo este andlisis, los participantes completaron la Escala de
Autoeficacia Laboral y el Inventario de Competencia Emocional, cuyos datos fueron sometidos
a un analisis a través de un patron estructural. La resulta obtenida revelo positivas correlaciones
entre ambos constructos, evidenciando que la inteligencia emocional tuvo positivo efecto en la
explicacion de las dimensiones de la autoeficacia laboral. Este hallazgo sugiere que los factores
emocionales pueden desempefiar un papel predictivo significativo en los indicadores
cognitivos fundamentales en contextos de rendimiento alto, tal cual ocurre en profesiones

militares.

Este estudio aporta valiosa informacion a la investigacion actual al destacar la positiva
influencia que es posible que la inteligencia emocional ejerza sobre la autoeficacia en el ambito

militar. La resulta que se obtuvo subraya la relevancia de considerar aspectos emocionales en
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la capacitacion y desarrollo de habilidades de los militares, lo que puede contribuir a mejorar
su desempeifio laboral y adaptacion en situaciones exigentes propias de su profesion. Ademas,
proporciona una base practica y tedrica a fin de disefar programas de entrenamiento los cuales
busquen reforzar la inteligencia emocional y la autoeficacia de los militares, a fin de optimizar

su eficacia y bienestar en el &mbito laboral.

2.2.2 Antecedentes nacionales

Para los precedentes a nivel nacional se destaca el estudio del autor Huillca (2021) el
cual titulo su estudio como “Rendimiento Escolar, Inteligencia Emocional y Motivacion en
Instituto de Educacion de Militares Coronel Juan Valer Sandoval, Huancayo, afio 2020,
este mismo tuvo como proposito establecer el vinculo dentro de la motivacion, la inteligencia
emocional y el rendimiento académico en los estudiantes de la Institucion Educativa Militar
Juan Valer Sandoval, ubicada en Huancayo en afio 2020. El estudio investigativo fue realizado
con un universo poblacional conformado por 300 alumnos y una porcién muestral constituida
por 130 alumnos de manera conveniente. El enfoque metodologico utilizado fue de tipo basico
y correlacional. Para evaluar la motivacion, fue aplicado el Cuestionario Motivacional de
Beltran (1995), adecuado por Layza en 2018. Por otro lado, la inteligencia emocional fue
evaluada utilizando el ICE de Baron, mientras que el rendimiento académico fue determinado
a partir de la media de calificaciones trimestrales de los alumnos. Los resultados obtenidos en
este estudio ofrecen importantes aportes a la investigacion actual en el &mbito educativo militar.
En primer lugar, proporcionan insights sobre el vinculo dentro de la motivacion, de la
inteligencia emocional y del rendimiento académico de los alumnos en esta institucion. Estos
hallazgos pueden ser de utilidad para actualizar y mejorar las practicas de trabajo tutorial dentro
de la institucion, permitiendo el disefio de actividades tutoriales mas efectivas que favorezcan

el desarrollo académico y socioemocional de la poblacion estudiantil.

Asimismo, este estudio hace énfasis en la relevancia de considerar tanto la inteligencia
emocional como la motivacion en el disefio de programas educativos y actividades que
promuevan un aprendizaje significativo y una mayor satisfaccion académica entre los
estudiantes de instituciones educativas militares. Por tanto, aporta un fundamento practico y
tedrico a fin de desarrollar de estrategias pedagogicas que busquen potenciar estos elementos
determinantes en los logros académicos y personales de los alumnos en este contexto

especifico.
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Del mismo modo el autor Parra (2022) enfoco su investigacion que lleva por nombre
“Desemperio académico y educacion socioemocional de alumnos en un instituto de militares,
en Rimac, Lima, afio 2022”, en explorar la correlacion entre el rendimiento académico y la
educacion socioemocional en estudiantes de una institucion educativa superior de la milicia
situada en distrito Rimac, Pera. El proceso metodoldgico adoptado fue de caracter aplicado,
empleando un cuantitativo enfoque cuyo disefio es de corte transversal y de anélisis
correlacional. Para recopilar datos, se utilizé una encuesta basada en un cuestionario aplicado
a una porcion muestral conformada por 85 alumnos seleccionados de forma intencional y no
probabilistica. Los datos recolectados se procesaron por medio del software SPSS en su version
26 y se aplico la comprobacion de normalidad Kolmogorov-Smirnov. Los resultados indicaron
que la distribucion de educacion socioemocional con sus diferentes aspectos (colaboracion,
autorregulacion y autoconocimiento) no era normal (p < 0.05), mientras que la distribucion del
rendimiento académico si lo era (p > 0.05). En cuanto a los hallazgos, se observd que 57,6%
de los alumnos presentaron una escala media de rendimiento académico y de educacion
socioemocional, 36,5% mostrd una escala alta, y solo 5,9% evidencié una escala baja. El
estudio de estadisticas revelo un coeficiente correlacional Rho Spearman 0,681 con

significancia p < 0,05.

A partir de estos resultados, se pudo concluir en la existencia de una significativa y
positiva vinculacion dentro de la educacion socioemocional y el rendimiento académico de
alumnos en el instituto de educacion superior militar estudiado. Este hallazgo aporta evidencia
sustancial a la investigacion actual, destacando la relevancia para promover la educacion
socioemocional tal cual un agente clave a fin de mejorar el desempefio académico de los
alumnos en este contexto especifico. Ademads, estos resultados proporcionan un fundamento
solido a fin de disefiar y poner en marcha programas y estrategias de educacion que favorezcan

el crecimiento total de los estudiantes en institutos militares de educacion de tercer nivel.

También se cuenta con la investigacion de Capulian (2021) titulada “Obtencion del
liderazgo en militares basado en la inteligencia emocional”. Este estudio tuvo como proposito
central examinar la correlaciéon dentro de la educacién socioemocional y del desempefio
académico en estudiantes de una institucion educativa militar de tercer nivel en distrito Rimac,
de Peru. Para ello, fue aplicada una metodologia investigativa aplicada cuyo enfoque fue
cuantitativo, el analisis de tipo correlacional y de corte transversal y no experimental disefio.
La recoleccion de datos se realizd por medio de encuestas a una intencional no probabilistica

porcidon muestral conformada por 85 alumnos, cuyos resultados fueron procesados utilizando
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el programa SPSS version 26. La resulta del estudio indic6 que 57,6% de quienes participaron
presentd un nivel medio de desempefio académico y de educacion socioemocional y, 36,5%
obtuvo una escala alta y 5,9% una escala baja. Adicional, el estudio de estadisticas reveld un
coeficiente correlacional Rho Spearman 0,681 con significancia p < 0,05. En consecuencia, se
infirié en la existencia de una positiva y significativa vinculacion dentro del desempefio
académico y de la educacidon socioemocional en los estudiantes de la institucion educativa

militar de tercer nivel en distrito Rimac, en Peru.

Por ultimo, se tiene a Chavez y Charca (2022) estos dos autores titularon su
investigacion: “Inteligencia emocional y ansiedad en soldados del grupo “CAA Crl. José
Galvez N° 01” de la Provincia de Ilo, 2021”. Con ¢l fin de analizar la correlacion dentro de la
Inteligencia Emocional y la Ansiedad en Soldados del Grupo “C.A.A. Crl José Galvez N° 01”
de la Provincia de Ilo, en el afio 2021. Para ello, se empled un no experimental disefio de
investigacion de tipo transversal, especificamente de correlacional enfoque, con el objetivo de
establecer la asociacion o el nivel de vinculacion dentro de ambas variantes en este contexto
militar. La muestra para este estudio fue seleccionada de manera probabilistica, compuesta por
130 soldados del Agrupamiento mencionado, con edades que oscilaron en afios de edad dentro
de los 18 y 27. En términos de metodologia, fue empleada la encuesta como técnica, aplicando
dos instrumentos especificos: Escala de autovaloracion de Ansiedad a fin de evaluar la
Ansiedad, y el EQ-I Baron Emotional Quotient Inventory con el fin de medir la Inteligencia
Emocional. Estos cuestionarios fueron administrados directamente dentro de la instalacion
fisica del Instituto de Militares. La resulta obtenida de esta investigacion revelo significativa
correlacion estadistica dentro de las variantes Inteligencia Emocional y Ansiedad en soldados
del Grupo C.A.A. N°01 Jos¢ Galvez de la Provincia Ilo, en el afio 2021. Més precisamente, se
identificod una correlacion de Pearson de -0,576 a una escala de significancia 0,01<0,05,
indicando asi una significativa moderada y negativa relacion dentro de estas dos variantes en

este grupo de soldados.



30

2.2 Bases teoricas

2.2.1 Inteligencia emocional

2.2.1.1.Definicion

La inteligencia emocional hace referencia a la habilidad de reconocer, comprender y manejar
nuestras emociones propias, asi como las emociones de los demés (Fernandez, 2023). Implica
conocer nuestras propias emociones, empatia, habilidades sociales y autorregulacion. (Hurtado
et al., 2020). EIl autoconocimiento emocional se refiere a nuestra habilidad para identificar
nuestras propias emociones y como afectan la forma en que pensamos y actuamos. La
autorregulacion es nuestra habilidad para controlar nuestras reacciones y emociones y manejar
el estrés y la ansiedad de manera efectiva. La empatia es nuestra capacidad para ponernos en
el lugar de los demas y comprender sus emociones y puntos de vista. Habilidades sociales son
nuestra habilidad para interactuar y conectarnos con los demas de manera efectiva,
estableciendo relaciones saludables y productivas.

Una persona con inteligencia emocional bien desarrollada sabe gestionar el estrés y los
conflictos, tomar decisiones adecuadas y ayudar a mantener buenas relaciones. Esta capacidad
ha adquirido una relevancia cada vez mayor en una variedad de actividades humanas
(Fernandez, 2023) como el trabajo, la educacion, las relaciones interpersonales y el liderazgo.
En el empleo, por poner un ejemplo, la inteligencia emocional puede mejorar el rendimiento y
la calidad de los trabajadores, pero al mismo tiempo dirigir a equipos mas cohesionados y
cooperativos. En un entorno educativo puede potenciar el rendimiento escolar, la atencion y la

resolucion de problemas en los estudiantes.

En el ambito militar, la inteligencia emocional juega un papel crucial en el desempefio
de los soldados y oficiales. Significa la comprension de las propias emociones y la capacidad
de controlarlas y también conocer y controlar las emociones de los demas en situaciones de

estrés y estrés.

Un soldado con un alto nivel de inteligencia emocional es independiente, toma
decisiones efectivas y mantiene la calma bajo presion (Cobo, 2023). Puede controlar sus
emociones y no es dominado por el miedo, la ira o la ansiedad en situaciones de combate o
misiones peligrosas. Ademas, un compaiiero del equipo entiende las emociones que sienten, lo

que significa que es mucho mas facil trabajar y cooperar.
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En primer lugar, la autorregulacion emocional es una capacidad necesaria para un
funcionamiento eficaz en el pueblo militar porque hace que los soldados se enfoquen en
cumplir con el objetivo y no se desvien de la meta fijada incluso en las condiciones mas
adversas. También puede plasmarse en una seleccion optimizada de decisiones y la habilidad
de ajustarse rapidamente a los cambios en el campo de batalla (Villarreal, 2021). En segundo
lugar, un lider en el sistema militar también tiene un papel establecido por la empatia. El
hombre que tiene inteligencia emocional puede comprender como se sienten sus subordinados
y preocupaciones de los soldados, de modo que hasta su liderazgo se asemeja a la empatia.
Gracias a esta capacidad, el lider motiva a la gente porque el trabajador comprendera que el

lider tiene el paciente para sus errores y fracasos.

2.2.1.1. Teorias

La teoria de las capacidades emocionales, propuesta por Mayer y Salovey (1995) define la
inteligencia emocional tal cual la habilidad para captar, comprender, emplear y regular las
propias emociones y las de los otros. Esta teoria describe cuatro habilidades fundamentales que

componen la inteligencia emocional:

o

Figura 1
Teoria de Mayer y Salovery

Percepcion

Remocional )
emocional
Comprension Facilitacion
emocional emocional

Nota. La Figura 1 representa la teoria desarrollada por Mayer y Salovery, la cual aborda la
inteligencia emocional, asi como la construccion y regulacion de las emociones. Data extraida

de Mayer y Salovery (1995).
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La primera de estas habilidades es la captacion emocional, que estd referida a la
habilidad para identificar y entender las emociones no solo en uno mismo sino también, en
otros. Involucra tener la consciencia de las muestras de las emociones las cuales

experimentamos y de las expresiones emocionales de quienes nos rodean.

Por ultimo, la regulaciéon de las emociones esta referida a la habilidad para gestionar y
para controlar efectivamente las emociones propias. Esto incluye gestionar el mantenimiento
de la serenidad en situaciones complicadas, la adaptacion a cambiantes emociones, el control

de la impulsividad y el estrés.

En conjunto, estas habilidades forman la base de la inteligencia de las emociones,
permitiendo la gestion mejorada de sus emociones propias y las de otros y la comprension. Esta
teoria proporciona un marco sélido a fin de desarrollar las habilidades emocionales que son
esenciales en diversos contextos, incluyendo el ambito militar, donde el manejo efectivo de las
emociones puede ser crucial para la eleccion de opciones y el desempefio de los soldados y

lideres militares.

La segunda habilidad es la posibilidad emocional. implica usar emociones en un
sentimiento positivo para superar la eleccion de opciones y el razonamiento. esta capacidad

implica usar emociones para inspirar a uno a hacer mas y ser mucho mas creativo.

La tercera habilidad es saber entender lo que las emociones involucran y su relacion
con el sobre las emociones y de su influencia en los pensamientos y comportamientos en lo

personal y dentro del contexto social.

. Finalmente es la regulacion de la emocion, lo que significa ser capaz de gestionar y
ajustar tus propias emociones. Implica ser capaz de juntar o diferirte con como reaccionas o
aprendes a tus emociones u otras personas. En conjunto, estas habilidades permiten la

inteligencia emocional que es la capacidad de tener un entorno de asociacion y compartir.

Del mismo modo el modelo de Goleman (1998) ha destacado como un referente clave
en el estudio y aplicacion de este concepto. Su modelo abarca cinco componentes esenciales
que exploran distintos aspectos de la vida de las emociones y su impacto en el éxito de las

personas y de la profesion.
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Figura 2
Modelo de Goleman (1998)

Nota. En la figura 2 se muestra el modelo de inteligencia emocional de Goleman, reconocido
como una clave de referencia en este campo, se centra en cinco componentes esenciales que
examinan el manejo de las emociones y su impacto en el éxito personal y profesional. Data

extraidos de Goleman (1998).

En primer lugar, se encuentra el autoconocimiento de las emociones, que esta referida
a la habilidad para identificar y entender las emociones propias. Este componente implica ser
consciente de como nos sentimos en diversas situaciones y comprender las razones subyacentes
a esas emociones. El autoconocimiento emocional nos permite identificar nuestras fortalezas,

debilidades y valores emocionales.

A continuacion, Goleman destaca la importancia de la autorregulacion de las
emociones, la cual involucra la habilidad para controlar y gestionar adecuadamente las
emociones propias. Controlando la impulsividad, manteniendo la calma ante circunstancias
complicadas, equilibrando las condiciones del animo. La autorregulacion de las emociones nos

desarrolla la capacidad de tomar decisiones ponderadas y evitar reacciones impulsivas.
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El tercer componente es la automotivacion, que se refiere a conducir las emociones
nuestras a los objetivos y metas significativas. Esta habilidad involucra mantener el
entusiasmo, la persistencia y el compromiso incluso ante los desafios y obstaculos que puedan
surgir en el camino. La automotivacion actia como el motor que nos empuja a esforzarnos y

persistir en la consecucion de nuestras aspiraciones.

La empatia es otro pilar fundamental en el modelo de Goleman. Este componente se
refiere a la habilidad de comprension y del sentimiento de las emociones de otros. Involucra el
tener que colocarse en el sitio de los otros, percibir sus sentimientos y responder con
comprension y solidaridad. La empatia hace posible el establecimiento de significativas
conexiones con otros mejorar nuestros vinculos interpersonales y trabajar efectivamente en

equipos.

Por ultimo, Goleman destaca las habilidades sociales como un componente esencial de
la inteligencia de las emociones. Estas capacidades se refieren a la habilidad de gestionar los
vinculos con los demas de manera efectiva. Incluyen competencias como la comunicacion
efectiva, la negociacion, la actividad laboral en grupo, el liderazgo y la solucién de problemas.
Las capacidades sociales hacen posible la interaccion positiva y productiva con otros,

estableciendo relaciones solidas y contribuyendo al éxito colectivo.

El patron Bar-On, (2006) también se conoce como el patron de Inteligencia de las
Emociones de Bar-On (EI), ofrece una perspectiva integral sobre este concepto, destacando su
influencia en el equilibrio emocional y social de los individuos. Segiin Bar-On (2006) la
inteligencia de las emociones se define tal cual una conjuncion de capacidades y competencias
las cuales determinan la capacidad de un individuo para afrontar las exigencias y presiones de

la existencia cotidiana de manera efectiva.
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Figura 3
Modelo de Bar-On,(2006)

Autorregulacio
n Emocional

Autoconcienci
a Emocional

Habilidades

Sociales Empatia

Nota. En la figura 3 se muestra el modelo de inteligencia emocional propuesto por Bar-On, que
conceptualiza este constructo como una combinacion de habilidades y competencias esenciales
para que los individuos enfrenten de manera efectiva las demandas y presiones de la vida

cotidiana. Data extraida de Bar-On, R. (20006).

En primer lugar, la autoconciencia emocional es una de las bases principales en el
patron Bar-On. Esta habilidad esta referida a la habilidad para identificar y entender las
emociones propias, como también, identificar las causas subyacentes de dichas emociones. La
autoconciencia de las emociones facilita a los individuos poseer un conocimiento mayor de si
mismos, de sus fortalezas, debilidades y patrones emocionales, lo cual posibilita la eleccion de

opciones y el manejo adecuado de las situaciones emocionales.

La autorregulacion emocional es otro componente esencial en el modelo de Bar-On
(2006). Esta competencia se relaciona con la habilidad para manejar y controlar efectivamente
las emociones. Involucra saber gestionar el estrés, controlar la impulsividad, equilibrar los
estados de animo y adaptarse a las diferentes situaciones propias de las emociones que se
presentan en la vida cotidiana. La autorregulacion de las emociones facilita a las personas

conservar la serenidad, tomar decisiones reflexivas y evitar reacciones impulsivas.

La empatia es un aspecto crucial en el modelo de Bar-On (2006). Se refiere a la

habilidad para sentir y entender las emociones de otros, colocarse en su sitio y responder de
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manera comprensiva y solidaria. La empatia facilita el establecimiento de relaciones
interpersonales significativas, mejora la comunicacion y fomenta la cooperacion y la actividad

laboral en equipo.

Las capacidades sociales también conforman una parte relevante de la inteligencia de
las emociones de acuerdo con Bar-On (2006). Estas habilidades involucran la cualidad para
fijar y conservar vinculos sanos, emplear efectivamente la comunicacion, solucionar problemas
constructivamente y trabajar colaborativamente con otros. Las personas con habilidades
sociales desarrolladas pueden interactuar de manera positiva en diversas situaciones sociales y

laborales, creando un ambiente propicio para el éxito y el bienestar del sistema de emociones.
2.2.1.2.Dimensiones de la inteligencia emocional

En el contexto de la inteligencia de las emociones, la Capacidad de Autoconciencia
tiene que ver con la habilidad que posee una persona para identificar y comprender sus propias
emociones y estados mentales. En este sentido, el nivel de fortalezas trata acerca de la habilidad
del individuo para identificar y valorar sus puntos fuertes y habilidades positivas, lo que puede
contribuir a una mayor autoestima y confianza en si mismo. Por otro lado, el nivel de
debilidades indica la habilidad de identificar y reconocer areas de mejora y aspectos que pueden
considerarse desafiantes o limitantes, lo que es basico para desarrollar a la persona y la

profesional.

En cuanto al nivel de autoconfianza, este indicador sefiala el grado de seguridad y fe
que una persona tiene en si misma y en sus capacidades. Una autoconfianza sélida es posible
que sea un elemento crucial en la eleccion de opciones, la capacidad de enfrentar desafios y la

resiliencia ante situaciones adversas.

Por otro lado, la Capacidad de Autorregulacion esta relacionada con la habilidad de
controlar y de gestionar las emociones propias y conductas. En este sentido, el nivel de
automotivacion tiene que ver con la habilidad de conservar la motivacion y el enfoque en el
logro de objetivos y en el alcance de metas, lo cual puede impulsar a la accion y al logro de
resultados satisfactorios. Por su parte, el nivel de autodominio indica la habilidad de controlar
impulsos emocionales y reacciones negativas en diversas situaciones, lo cual facilita conservar
la serenidad, pensar con claridad y elegir opciones conscientes y con raciocinio, Ademas, el
nivel de iniciativa sefiala la disposicion de una persona para tomar acciones proactivas y asumir
responsabilidades, lo cual implica ser proactivo, buscar soluciones y liderar en la consecucion

de objetivos.
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Finalmente, la Capacidad de Empatia esta referida a la capacidad de entender y sentir
las emociones de otros, asi como captar sus necesidades y perspectivas. En este sentido, la
captacion de necesidades indica la habilidad de un sujeto de identificar y entender las
necesidades emocionales y psicologicas de otros, lo que involucra el ser sensible y abierto a
las emociones y situaciones de los demas. En otro sentido, la captacion de intereses esté referida
a la capacidad de percibir y entender los intereses, preocupaciones y motivaciones de otros,
permitiendo de esta manera que se construyan vinculos empaticos y efectivos. Finalmente, la
captacion de aspiraciones sefiala la habilidad de comprender las metas, deseos y aspiraciones
de los demas, lo cual permite ofrecer apoyo y colaboracion de manera efectiva para alcanzar

objetivos comunes.

2.2.2. Desempeiio académico

2.2.2.1. Definicion

El rendimiento académico de un estudiante estd referida a la escala del alcance y del desempefio
logrado en sus actividades educativas, como exdmenes, tareas y participacion en clases. Este
indicador es esencial para evaluar el progreso y éxito en el protocolo educativo (Cajas et al.,
2020). Factores como la comprension de los contenidos, los habitos de estudio, la motivacion,
la gestion del tiempo, la interaccion con los docentes, la salud y bienestar, asi como el entorno

familiar y social, influyen significativamente en este desempefio.

Los estudiantes con una so6lida comprension de los conceptos y principios ensefiados
tienden a tener un mejor rendimiento en las evaluaciones. Ademas, aquellas costumbres para
estudiar efectivas, tal cual gestion del tiempo y la dedicacion a la lectura y ejercicios, suelen
obtener mejores resultados (Yate et al., 2020). La motivacion también desempeia un rol crucial
en el desempefio académico. Los estudiantes motivados intrinseca o extrinsecamente tienden a
comprometerse mas con el aprendizaje, buscar informacion adicional y esforzarse por alcanzar

sus metas educativas.

La capacidad de gestionar eficientemente el tiempo para estudiar, completar tareas y
participar en actividades extracurriculares es otra faceta importante. Una buena gestion del
tiempo posibilita a los alumnos a cumplir efectivamente con sus responsabilidades académicas
(Cajas et al., 2020). Asimismo, la interaccion y comunicacion con los profesores es posible
que ejerza influencia en el desempefio académico. Los alumnos que se sienten apoyados,

comprendidos y motivados por sus profesores suelen tener un mejor desempeiio en las clases.
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El estado de salud fisica y de las emociones cumple un rol también significativo en el
desempefio académico. Una buena salud, un descanso adecuado, una alimentacion balanceada

y un manejo efectivo del estrés contribuyen al rendimiento 6ptimo en el &mbito académico.

Finalmente, el ambiente de la familia y social en el cual el alumno se desenvuelve hace
posible que ejerza un impacto notable en su rendimiento académico. Un ambiente familiar
positivo, recursos educativos disponibles y la interaccién con companeros de estudio pueden
ser determinantes para el éxito educativo (Clavijo et al., 2020). En conjunto, estos factores
configuran el desempeiio académico de un estudiante y su capacidad para alcanzar sus metas
educativas. Es una combinacion de comprension de contenidos, hébitos de estudio, motivacion,
gestion del tiempo, interaccion con docentes, salud y bienestar, asi como el ambiente de la

familia y de la sociedad lo que determina su éxito en el &mbito de la educacion.
2.2.2.2. Teorias

La teoria del aprendizaje propuesta por Morinigo y Fenner (2021) se centra en la
conceptualizacion de aprendizaje experiencial configurando una manera efectiva de adquirir
conocimientos y capacidades. Esta teoria esta influenciada por las ideas del constructivismo y
el enfoque de aprendizaje fundamentado en la experiencia. En esta nocion, se sostiene que la
educacion experiencial se produce en el momento en que los individuos participan activamente
en situaciones practicas y significativas que les permiten aplicar y reflexionar sobre lo que
estan aprendiendo. Se realza la relevancia de la interrelacion directa con el entorno y la

realidad, lo que facilita la comprension profunda y la internalizacion del conocimiento.

Segiin Morinigo y Fenner (2021), el aprendizaje experiencial se compone de varios

elementos clave:

Experiencias directas: Se refiere a la participacion activa del estudiante en situaciones
reales o simuladas que involucran el empleo practico de las conceptualizaciones y capacidades
que se estan aprendiendo. Estas experiencias pueden incluir proyectos, practicas, juegos de

roles, debates, entre otros.

Reflexion: Es el proceso de analizar y examinar las experiencias vividas para extraer
lecciones y conocimientos significativos. La reflexion permite al estudiante conectar lo
aprendido con sus propias experiencias, valores y creencias, lo que contribuye a un

entendimiento personal con mayor profundidad de la tematica.



39

Interaccion con otros: El aprendizaje experiencial también involucra la interaccion y
colaboracion con otros estudiantes, profesores o expertos en el tema. Por medio del dialogo y
del cambio de ideas y la discusion, los individuos pueden enriquecer su comprension y

perspectivas.

Aplicacion practica: Uno de los aspectos fundamentales del aprendizaje experiencial
es la aplicacion directa de lo que se aprendio en circunstancias propias de la simulacién o de la
realidad. Lo que hace posible a los estudiantes ver la relevancia y utilidad del conocimiento,

asi como desarrollar habilidades practicas y competencias.

La Nocion de la Asimilacion de Conocimiento Sociales, que propuso Bandura (1977),
tata de un enfoque en el que la imitacion de patrones de la sociedad y la relevancia de la
observacion se destaca y en el proceso de aprendizaje. Bandura (1977) sostiene que los
individuos pueden aprender nuevos conocimientos, habilidades y comportamientos
simplemente observando a otros y viendo las consecuencias de sus acciones (Rumjau y Narod,
2020). En el contexto académico, esta teoria tiene implicaciones significativas para el

rendimiento de los estudiantes.

Segun la Teoria del Aprendizaje Social, los estudiantes pueden ser influenciados por los
modelos que observan en su entorno educativo. Estos modelos pueden incluir a sus profesores,
compaifieros de clase, figuras de autoridad y otros estudiantes destacados (Rumjau y Narod,
2020). Cuando los estudiantes observan a estos modelos llevar a cabo comportamientos
exitosos o habilidades académicas efectivas, es mas probable que imiten esas conductas y

aprendan de ellas.

Por ejemplo, un estudiante podria observar a un par de su clase quien emplea una
efectiva tactica para solucionar problemas matematicos. Cuando ve al resulta exitosa de esta
estrategia en el rendimiento académico de su par, el alumno podria decidir simular una técnica
igual en sus propios estudios (Rumjau y Narod, 2020). En este sentido, observar e imitar

patrones de la sociedad pueden influir positivamente en el rendimiento académico.

Ademas, la Nocion de la Asimilacion de Conocimientos de la Sociedad también subraya
la relevancia de las consecuencias observadas en el comportamiento de los modelos. Cuando
los estudiantes observan que ciertos comportamientos conducen a resultados positivos, como
elogios, buenas calificaciones o reconocimiento, es mas probable que reproduzcan esos

comportamientos en sus propias actividades académicas.
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2.2.2.3. Dimensiones del desempeiio académico

El Rendimiento Académico es un concepto multifacético que engloba diversas
dimensiones esenciales para evaluar el rendimiento y logros de los estudiantes en su entorno
educativo. Estas dimensiones abarcan una serie de aspectos fundamentales que son clave para

entender y medir el desempefio académico de manera integral.

En primer lugar, el Desempefio en la tarea es una dimension esencial que refleja la
capacidad del estudiante para comprender a profundidad los contenidos académicos. Esto
incluye el nivel de comprension de los conceptos, la habilidad para analizar criticamente la
informacion presentada, asi como la capacidad para generar ideas originales y creativas en la
solucion de problemas y en la elaboracion de asignaciones y de proyectos (Avellaneda, 2020).
Ademés, se evalua el nivel de pensamiento critico y la habilidad para emplear los saberes de

manera efectiva en diversos contextos académicos.

En cuanto al Desempeiio contextual, se considera la habilidad del estudiante para
establecer metas claras y especificas en su protocolo de aprendizaje. Lo cual involucra la
capacidad de identificar y definir logros académicos y personales, asi como la habilidad para
reconocer y abordar las dificultades y desafios que se presentan en el camino hacia el logro de
estas metas (Arboleda, 2020). Ademas, se evalta la retencion de lo aprendido a lo largo del
tiempo y la habilidad del alumno a fin de emplear los saberes adoptados en diferentes

circunstancias y ambientes académicos.

Por ultimo, el Desempefio adaptativo se centra en la actitud y el compromiso del
estudiante con la calidad académica de la institucion. Esto incluye la magnitud de integridad y
ética con el que el estudiante aborda sus estudios, asi como su grado de disciplina y dedicacion
para alcanzar sus objetivos académicos (Avellaneda, 2020). Ademas, se evalta la capacidad
del estudiante para adaptarse a diferentes situaciones académicas y sacar partido de las

oportunidades para aprender las cuales se presentan durante su trayectoria educativa.
2.3 Marco conceptual

Inteligencia Emocional (IE): Habilidad para identificar, entender y manejar las emociones

propias e influir en las emociones de otros (Goleman, 1998).

Desempeiio Académico: Resultado o nivel de éxito que los estudiantes alcanzan en su proceso

educativo, medido a través de evaluaciones académicas y logros.
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Habilidades Intrapersonales: Competencias relacionadas con el autoconocimiento, el control
de emociones y la automotivacion dentro de la inteligencia emocional.

Habilidades Interpersonales: Capacidades para efectivamente interaccionar y relacionarse

con otros, tal cual la empatia y la gestion de relaciones.

Autocontrol Emocional: Capacidad para controlar y regular las emociones propias en

circunstancias estresantes o desafiantes.

Autoeficacia: Es la conviccion que tiene un individuo acerca de su habilidad para llevar a cabo

lo que se le asigne o enfrentar un desafio con éxito (Bandura, 1977).

Resiliencia: Habilidad para adaptarse y recuperarse de la adversidad, manteniendo un

rendimiento adecuado ante situaciones dificiles.

Motivacion Intrinseca: Empuje interno el cual lleva a una persona a realizar acciones por el

disfrute o la complacencia personal que esta genera.

Clima Institucional: Ambiente psicosocial y organizacional que influye en el desarrollo

académico y de las emociones de cadetes de la escuela de militares.

Estrategias de Afrontamiento: Técnicas utilizadas con el fin de gestionar las emociones bajas

y el estrés que pueden influir en el desempefio académico y la estabilidad emocional.



2.4 Operacionalizacion de las variables

Tabla 1
Operacionalizacion de la variable
. . ESCALA DE
VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ;
MEDICION
La inteligencia emocional se refiere a Implica habilidades como el Nivel de
la capacidad de reconocer, autoconocimiento emocional, la fortalezas
comprender y manejar nuestras autorregulacion, la empatia y las Capacidad de Nivel de
propias emociones, asi como las habilidades sociales. Autoconciencia debilidades
emociones de los demas (Fernandez, Nivel de
2023). Autoconfianza
Nivel de
Inteligencia Capacidad de Aytomotwacwn
. ., Nivel de
emocional Autorregulacion -
autodominio
Nivel de iniciativa
Captacion
Necesidades )
C idad de la Empati Captacion Or(.hnal‘
apacidad de la bmpatia Intereses Cuestionario
Captacion tipo
Aspiraciones Likert
El desempefio académico de un Factores como la comprension de los Nivel de
estudiante se refiere al nivel de logroy  contenidos, los héabitos de estudio, la compresion
rendimiento  alcanzado en sus motivacion, la gestion del tiempo, la Nivel de
actividades educativas, como interaccion con los docentes, la N pensamiento
, N . , Desempefio en la tarea .
examenes, tareas y participacion en salud y bienestar, asi como el Critico
Desempefio clases. Este indicador es esencial para entorno familiar y social, influyen Nivel de
’p‘ evaluar el progreso y éxito en el significativamente en este pensamiento
académico . . - .
proceso de aprendizaje (Cajas et al., desempeiio. Creativo
2020). Establecer metas
Claras
Desempefio contextual identificar
dificultad

De aprendizaje
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Desempefio
adaptativo

Retencion de
Aprendizaje

Nivel de
compromiso con
la excelencia
Institucional
Grado de
integridad
Grado de
disciplina




2.5 Formulacion de hipotesis

2.5.1. Hipétesis general
Ho: No hay vinculacion dentro de la inteligencia emocional y el desempefio

académico en cadetes de Escuela Militar Chorrillos “CFB”, 2024.

Ha: Hay vinculacion dentro de la inteligencia emocional y el desempefio académico

en cadetes de Escuela Militar Chorrillos “CFB”, 2024.

2.5.2. Hipétesis especificas
HE1lo: No hay vinculacién dentro de la capacidad de autoconciencia y el desempefio

académico en cadetes de Escuela Militar Chorrillos “CFB”, 2024.

HE1a: Hay vinculacion dentro del desempefio académico y la habilidad de

autoconciencia en cadetes de Escuela Militar Chorrillos “CFB”, 2024.

HE2o0: No hay vinculacion dentro de la capacidad de autorregulacion y el desempetio

académico en cadetes de Escuela Militar Chorrillos “CFB”, 2024

HE2a: Hay vinculacion dentro de la capacidad de autorregulacion y el desempefio

académico en cadetes de Escuela Militar Chorrillos “CFB”, 2024

HE3o0: No hay vinculacién dentro de la capacidad de la empatia y el desempeio

académico en cadetes de Escuela Militar Chorrillos “CFB”, 2024

HE3a: Hay vinculacion dentro del desempefio académico y de la habilidad de la

empatia en cadetes de Escuela Militar Chorrillos “CFB”, 2024
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CAPITULO III. MARCO METODOLOGICO

3.1 Enfoque de investigacion

La investigacion se fundamenta en una vision cuantitativa, donde se emplean métodos y
técnicas las cuales se centran en la recoleccion y estudio de informacion numérica. Esta vision
se caracteriza por su objetividad y capacidad para medir y cuantificar fendmenos, permitiendo
asi establecer relaciones causales y patrones estadisticos (Zamora, 2019). El estudio
investigativo cuantitativo se apoyo en la recopilacion de informacion por medio de encuestas,
cuestionarios, pruebas estandarizadas u observaciones sistematicas, los cuales son analizados

utilizando herramientas estadisticas para obtener conclusiones validas y generalizables.

3.2 Tipo de investigacion

El trabajo investigativo adopta una clase de estudio basico, donde se busca comprender
y establecer fundamentos elementales sobre el tema en estudio. Esta clase de investigacion
tiene la particularidad de enfatizar la exploracion de conceptos, principios y fenémenos en su
forma mas elemental, sin profundizar en aspectos complejos o especializados (Ortega, 2018).
Se centro en la obtencidon de conocimientos fundamentales que sirvan como punto de partida
para investigaciones mas avanzadas o para la formulacion de teorias y modelos explicativos.
En este contexto, se privilegian métodos y técnicas que permitan una comprension clara y

directa de los aspectos investigados, sin abordar aspectos mas especializados o detallados.

3.3 Método de investigacion

El método investigativo sigue un deductivo enfoque, caracterizado por su proceso logico que
parte de lo general hacia lo particular. En este método, se comienza con una teoria o hipotesis
general la cual estd sometida a la comprobacion por medio de la recopilacion de datos
especificos y la observacion de fendmenos concretos. A partir de esta teoria, se plantean
predicciones que se contrastan con la realidad mediante la recoleccion y estudio de informacion
empiricos. Si los datos corroboran las predicciones, se valida la teoria; de lo contrario, se ajusta
o descarta en favor de una explicacion mas adecuada (De Franco y Soldrzano, 2020). Este
método permitid una estructura logica y sistematica en el proceso de investigacion, facilitando

la identificacion de relaciones causales y la formulacion de conclusiones basadas en evidencia.
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3.4 Alcance de investigacion

Es transversal el alcance investigativo, lo que tiene que ver con que abarca multiples
dimensiones o aspectos relacionados con el tema de estudio, sin centrarse exclusivamente en
un solo enfoque o perspectiva (Galarza, 2020). Este enfoque transversal permitié explorar
diversas variables, contextos o poblaciones involucradas en el fendmeno investigado, lo que

enriquece la comprension global del tema.

3.5 Diseiio de investigacion

El disefio investigativo adquiere una metodologia correlacional descriptiva, lo cual quiere decir
que se centra en la descripcion de variables, asi como en la exploracion de las relaciones entre
estas variables sin intervenir en su manipulacion directa. Esta metodologia busca comprender
la esencia de las vinculaciones dentro de las variantes sin establecer relaciones de causa y efecto
(Ramos, 2021). Se recopilaron datos mediante la observacion sistematica o la administracion
de cuestionarios, y luego se utilizan técnicas estadisticas para analizar las relaciones entre las

variables y describir patrones o tendencias en los datos.

3.6 Poblacion, muestra, unidad de estudio
3.6.1 Poblacion de estudio

El universo poblacional de la investigacion se define como la conjuncidon completa de aspectos
los cuales cumplen con ciertas particularidades o criterios especificos y que son objeto de
analisis en una investigacion (Condori, 2020). En este caso, el universo poblacional se
conforma por 52 cadetes que forman parte de la Cia de IV nivel de Escuela de Militares en

Chorrillos "Coronel Francisco Bolognesi" en el afio 2024.

3.6.2 Muestra de estudio

La muestra coincide con el universo poblacional completo, pues, la porcion muestral es de tipo

censal. Por lo tanto, la muestra estad compuesta por los 52 cadetes de la Compaiiia de IV afio.

3.6.3 Unidad de estudio

El objeto del estudio en esta investigacion se trata de cadetes de Escuela de Militares
Chorrillos "Coronel Francisco Bolognesi" en afio 2024. Cada cadete individualmente
constituy6 la unidad de andlisis en la investigacion, siendo objeto de observacion y estudio

dentro del contexto de la investigacion en curso (Condori, 2020).
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3.7 Técnica e instrumento de recoleccion de datos
3.7.1. Técnica de recoleccion de datos

Un cuestionario se trata de una técnica para recolectar informacion la cual esta conformada por
una secuencia de interrogantes con estructura y bajo disefio adecuado a la recopilacion de datos
especificos que se extraen de quienes participan en el estudio investigativo. Estas interrogantes
tienen la posibilidad de ser de tipo abiertas, en las que a los participantes se les permite contestar
bajo su propio criterio, o de tipo cerradas, en las que se les provee opciones para contestar de
forma predefinida, los cuestionarios pueden ser administrados de presencialmente, via correo,
en linea o por teléfono, en funcidon de las necesidades y preferencias del investigador y de la
poblacion objetivo (Martinez, 2022). Esta técnica se utilizd para la recoleccion de informacion
de un gran numero de participantes, de manera estandarizada y eficiente, lo que facilita el

andlisis y la comparacion de la resulta.

3.7.2. Instrumento de recoleccion de datos

Este estudio se emplearon dos instrumentos de recoleccion de datos distintos, uno disefiado
con el fin de evaluar la variante inteligencia emocional y el otro destinado a la variante
desempefio académico. Ambos instrumentos estan estructurados de manera que cada uno
aborda tres dimensiones especificas, y dos dimensionen se evaluaron mediante cinco
preguntas, y una dimensioén cuenta con 6 peguntas con respecto a la variable rendimiento
académico para un total de dieciséis preguntas por instrumento. para la variable inteligencia

emocional se tuvo 15 preguntas en total 5 preguntas por dimension.

El instrumento para medir la inteligencia emocional incluy6 cinco preguntas para cada una de
las tres dimensiones identificadas: habilidad de autoconciencia, habilidad de autorregulacion y
habilidad de empatia. Cada pregunta debe responderse empleando la escala Likert, que va de

"nunca" a "siempre".

Por otro lado, el instrumento para medir el desempefio académico también constaba de quince
preguntas, distribuidas en cinco preguntas para cada una de las dimensiones siguientes: en la
asignacion, rendimiento contextual y rendimiento adaptativo. Al igual que en el caso anterior,

cada pregunta se responde utilizando la escala de Likert con las opciones mencionadas.
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Este enfoque facilitd una medicion en detalle y concreta de cada una de las variables en estudio,
proporcionando datos precisos sobre diferentes aspectos del desempefio académico y de la

inteligencia emocional de cadetes participantes.

Tabla 2

Diagrama de Likert

NUNCA CASINUNCA AVECES CASI SIEMPRE SIEMPRE

1 2 3 4 5

Nota. Tabla 2 escala empleada en las encuestas de estudio.

Para organizar la informacion se pretenden los siguientes baremos:

Tabla 3

Baremos de la investigacion variable inteligencia emocional

Nivel Bajo Medio Alto
Variables Min Max Min Max Min Max
V1_Inteligencia_emocional 15 35 36 55 56 75
D1_Capacidad_de_Autoconciencia, 5 12 13 20 21 25

D2 _Capacidad_de_ Autorregulaciéony
D3 Capacidad_de _la_Empatia

Nota: Adaptado del SPSS version 26.

Tabla 4

Baremos de la investigacion desempefio académico

Nivel Bajo Medio Alto
Variables Min Max Min Max Min Max
V2_Desempefio_academico 16 37 38 58 59 80
D1 Desempefio_en_la_tareay 5 11 12 18 19 25
D3 Desempefio_adaptativo

D2_Desempefio_contextual 6 13 14 21 22 30

Nota: Adaptado del SPSS version 26.
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3.7.3. Validez y confiabilidad de los instrumentos de medicion

A fin de darle validez al instrumento, se cont6 con la participacion de tres expertos que
evaluaron su coherencia, relevancia y claridad. Luego de analizar estos criterios, se determin6

que el instrumento era adecuado para su uso en el estudio.
Tabla 5

Validacion de los expertos

N° Experto Porcentaje de validacion
01 Dr. Caller Luna Juan Bautista 100%

02 Mg. Calla Colana Godofredo 100%

03 Mg. Bedoya Gomez Ilse 100%

Promedio

Nota: Adaptado por Flores y Quesquen (2024).

Tabla 6

Alfa de Cronbach
Variable N° items Coeficiente
Inteligencia emocional 15 ,861
Desempeio académico 16 ,641

Nota: Adaptado del SPSS version 26.

3.8 Procesamiento y método de analisis de datos
3.8.1. Técnica para el procesamiento de datos

Entendido, en ese caso, el enfoque es puramente cuantitativo, centrandose en el correlacional
y descriptivo estudio de la informacion recopilada. El procesamiento de datos seguira los

siguientes pasos:

Analisis Descriptivo: Se calculardn estadisticas descriptivas para cada dimension y variable de
interés. Esto incluird medidas como medias, desviaciones estandar, y frecuencias para examinar

las caracteristicas y la distribucion de la informacion.

Estudio Correlacional: Sera llevado a cabo un estudio correlacional a fin de explorar los

vinculos dentro de las diferentes dimensiones y variantes. En particular, se utilizara la prueba
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de correlacion Spearman (Rho de Spearman) a fin de evaluar el rumbo y la fortaleza de las

relaciones dentro de las variantes de inteligencia emocional y desempefio académico.

Prueba de Hipotesis: Se formularan hipdtesis especificas sobre las vinculaciones dentro de las

variantes y se utilizara la comprobacion de hipotesis estadistica.

3.8.2. Método de analisis de datos

El estudio correlacional y descriptivos de datos sera realizado utilizando el software
estadistico SPSS 26. Este programa proporciona herramientas robustas a fin de realizar

estudios estadisticos con precision y eficientemente.

Para el andlisis descriptivo, SPSS 26 permitira calcular medidas estadisticas resumen
como frecuencias y porcentaje para cada dimension y variable de interés. Esto bridard un

entendimiento detallado de las particularidades y de la distribucion de la informacion.

Para el estudio correlacional, se utilizaran las funciones de correlacion de SPSS 26 a
fin de indagar los vinculos dentro de las distintas dimensiones y variantes. En particular, se
empleara la comprobacion correlacional Spearman a fin de evaluar la asociacion dentro de las

variantes de inteligencia emocional y desempefio académico.

3.9. Aspectos éticos

Se asegurd que todo el trabajo académico fuera original y que se atribuyera
adecuadamente el crédito a las fuentes utilizadas. Se citaron correctamente las ideas, palabras

y obras de otros autores, evitando el plagio y el autoplagio.

Fue obtenida la autorizacion informada de la totalidad de quienes participan en la
investigacion y se garantizo que se respetara su privacidad y confidencialidad. Se verificd que

la informacion proporcionada por los participantes fuera precisa y veraz.

Se siguieron las normas y pautas establecidas por la Asociacion Americana de
Psicologia (APA) para la presentacion y citacion de fuentes en el trabajo académico. Se aplicod
el formato de referencias bibliograficas, la estructura del documento y el estilo de escritura

segun las normas APA.

Se cumplid con los lineamientos y regulaciones especificas de la institucion educativa
o investigativa en la cual se realizo el trabajo académico. Se respetaron los requisitos de

formato, estructura y contenido para los trabajos académicos establecidos por la institucion.
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CAPITULO IV. RESULTADOS
2.4 Analisis descriptivo

Objetivo general: establecer de la relacion entre la inteligencia emocional y el desempeiio
académico en cadetes de la EMCH- “CFB”2024.

Tabla 7

Tendencia central de las variables inteligencia emocional y desempefio académico

Estadisticos

Variable 1 inteligencia emocional Variable 2 desempeiio academico

N Vilido 52 52
Perdidos 0 0

Media 1,71 2,3269

Mediana 2,00 2,0000

Moda 2 2,00

Desv. 457 47367

Desviacion

Varianza ,209 ,224

Asimetria -,962 ,760

Error ,330 ,330

estandar de

asimetria

Curtosis -1,120 -1,481

Error ,650 ,650

estandar de

curtosis

Nota: Adaptado del SPSS version 26.

Interpretacion: Los resultados obtenidos muestran que, en términos generales, los participantes
presentan un nivel predominante medio de inteligencia emocional y sus dimensiones. La
inteligencia emocional global tuvo una media de 1,71, lo que indica un nivel bajo a medio,
aunque la mediana y la moda de 2 reflejan que la mayoria se ubicoé en un nivel medio. Los
resultados muestran que el desempenio académico general de los participantes se sitlia en un
nivel medio-alto, con una media de 2,33 y una mediana y moda de 2, lo que refleja que la
mayoria de los estudiantes se encuentra en un nivel medio.

Objetivo especifico 1: Determinar la relacion entre la capacidad de autoconciencia y el

desempefio académico en cadetes de la EMCH- “CFB”, 2024.
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Tabla 8

Tendencia central de la dimension capacidad de autoconciencia y la variable desempefio
académico

Dimensién_1_capacidad_de_autocon Variable 2_desempeiio_acade

ciencia mico
N Valido 52 52
Perdid 0 0
0s
Media 1,94 2,3269
Mediana 2,00 2,0000
Moda 2 2,00
Desv. 235 47367
Desviacion
Varianza ,055 ,224
Asimetria -3,908 ,760
Error
estandar de ,330 ,330
asimetria
Curtosis 13,799 -1,481
Error
estandar de ,650 ,650
curtosis

Nota: Adaptado del SPSS version 26.

Interpretacion: En cuanto a la capacidad de autoconciencia, se obtuvo una media de 1.94, con
una mediana y moda de 2.00, lo que indica una tendencia central en niveles moderados a altos.
La desviacion estandar fue de 0.235, mostrando una baja dispersion en las respuestas. Sin
embargo, la asimetria (-3.908) y la curtosis (13.799) indican una distribucion altamente sesgada
y leptocurtica, respectivamente. Por otro lado, el desempefio académico presentd una media de
2.33 y una mediana y moda de 2.00, con una desviacion estandar de 0.47367, reflejando una
mayor variabilidad que la capacidad de autoconciencia. La asimetria (0.760) sugiere una leve
inclinacion hacia clasificacion mas altas, mientras que la curtosis (-1.481) indica una

distribucion ligeramente platicurtica.
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Objetivo especifico 2: Establecer la relacion entre la capacidad de autorregulacion y el

desempefio académico en cadetes de la EMCH- “CFB”, 2024.

Tabla 9
Tendencia central de la dimension capacidad de autorregulacion y la variable desempefio
académico

Dimension_2 capacid Variable 2 desempei

ad_de_autorregulacio o_academico

n
N 52 52
0 0

Media 2,12 2,3269
Mediana 2,00 2,0000
Moda 2 2,00
Desv. Desviacion ,379 47367
Varianza ,143 ,224
Asimetria 1,275 ,760
Error estandar de asimetria ,330 ,330
Curtosis 3,091 -1,481
Error estandar de curtosis ,650 ,650

Nota: Adaptado por Flores y Quesquen (2024).

Interpretacion: La capacidad de autorregulacion present6d una media de 2.12, con una mediana

y moda de 2.00, lo que refleja una tendencia hacia niveles intermedios de autorregulacion en

los cadetes. El estandar fue de 0.379, indicando una variabilidad relativamente baja en las

respuestas. La distribucion presenta una asimetria positiva de 1.275, lo que sugiere un sesgo

hacia valores mas altos, y una curtosis de 3.091, que indica una distribucion leptocurtica, con

una mayor concentracion de datos cerca de la media. El desempeiio académico mostré una

media de 2.33, con una mediana y moda de 2.00. La desviacion estandar de 0.47367 indica una

dispersion moderada. La asimetria fue de 0.760, evidenciando una ligera inclinacion hacia

valores superiores, mientras que la curtosis de -1.481 muestra una distribucion platicurtica, con

colas mas aplanadas.
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Objetico especifico 3: Establecer la relacion entre la capacidad de la empatia y el desempefio
académico en cadetes de la EMCH- “CFB”, 2024.
Tabla 10

Tendencia central de la dimension capacidad de autorregulacion y desempefio académico

Dimension_3 capacid Variable 2 desempei

ad_de_la_empatia 0_academico

N 52 52 52

0 0 0
Media 2,10 2,3269
Mediana 2,00 2,0000
Moda 2 2,00
Desv. Desviacion ,358 47367
Varianza ,128 ,224
Asimetria 1,371 ,760
Error estandar de asimetria ,330 ,330
Curtosis 4,174 -1,481
Error estandar de curtosis ,650 ,650

Nota: Adaptado del SPSS version 26.

Interpretacion: La capacidad de empatia presentd una media de 2.10, con una mediana y moda
de 2.00, lo que indica niveles moderados de empatia entre los cadetes. La desviacion estandar
fue de 0.358, reflejando una baja dispersion en las respuestas. La asimetria de 1.371 sugiere un
sesgo positivo, con una mayor concentracion en los valores superiores, mientras que la curtosis
de 4.174 indica una distribucion leptocurtica, con una mayor densidad de datos en torno a la
media. Por otro lado, el desempefio académico obtuvo una media de 2.33, con una mediana y
moda de 2.00. La desviacion estandar de 0.47367 refleja una mayor variabilidad en
comparacion con la empatia. La asimetria de 0.760 muestra un leve sesgo positivo, y la curtosis

de -1.481 evidencia una distribucion platicurtica, con colas més plana

2.5 Analisis Inferencial
4.2.1. Prueba de normalidad

El supuesto nulo (Ho) y el supuesto alternativo (Hi) en la prueba de normalidad Kolmogorov-

Smirnov estan formulados de la forma que sigue:

o Hipdtesis nula (Ho): La distribucion de los datos sigue una normal distribucion.
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o Hipdtesis alternativa (Hi): La distribucion de la informacioén no sigue una normal

distribucidn.

Cuando la valoracion p adquirida con la comprobacion Kolmogorov-Smirnov esta por encima
de la escala de significancia (generalmente a = 0.05), se acepta Ho, lo que indica que la
informacion sigue una normal distribucién. Cuando la valoracion p esté por debajo de la escala
de significancia, se rechaza Ho, concluyendo que la informacién no persigue una normal
distribucion.

Tabla 11
Prueba de normalidad

Pruebas de normalidad
Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.
V1 _Inteligencia_emocional 095 52 200
D1 Capacidad de Autoconciencia 12252 ,052
D2 Capacidad de Autorregulacion ,130 52 ,028
D3 Capacidad_de la_Empatia 099 52 200
V2 Desempefio academico ,129 52 ,031

Nota. (*) significa es un limite inferior de la significacion verdadera, del mismo modo (a)
significa correccion de significacion de Lilliefors.

La comprobacion de normalidad Kolmogorov-Smirnov aplicada a las variables del
estudio permitié evaluar si los datos seguian una distribucion normal. Segin los resultados,
para la variable total de inteligencia emocional (V1), el estadistico fue de 0.095 con un valor
de significancia de 0.200. Dado que este valor esta por encima de la escala de significancia
0.05, es aceptado el supuesto nulo, concluyendo que la informacion de inteligencia emocional

sigue una normal distribucion.

En cuanto a las dimensiones, la capacidad de autoconciencia (D1) presenta un valor de
significancia de 0.052, cercano al limite de 0.05, pero no bastante como para rechazar el
supuesto nulo, lo que sefiala que esta dimension también puede considerarse como
normalmente distribuida. Sin embargo, para la capacidad de autorregulacion (D2), la
valoracion de significancia es 0.028, lo cual es menor que 0.05, por lo tanto, es rechazado el
supuesto nulo, sugiriendo que la informacion de este aspecto no persigue una normal
distribucion. La capacidad de empatia (D3), por otro lado, muestra un valor de 0.200, lo que

indica una normal distribucion.
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Respecto a la variante de desempeno académico (V2), el valor de significancia es de
0.031, inferior a 0.05, lo cual lleva a rechazar el supuesto nulo. Lo cual implica que la

informacion de desempeno académico no persigue una normal distribucion.

4.2.2. Contrastacion de la Hipotesis General (Hg)

Paso 1. Formulacién de la hipdtesis nula y alternativa

HGo: No hay una vinculacién significativa dentro de la inteligencia emocional y del
desempefio académico en cadetes de Escuela Militar Chorrillos "Coronel Francisco
Bolognesi", 2024.

HG: Hay una vinculacion significativa dentro de la inteligencia emocional y del desempefio

académico en cadetes de Escuela Militar Chorrillos "Coronel Francisco Bolognesi", 2024.

Paso 2. Regla de decision
La regla de decision establece que se rechaza el supuesto nulo (Hao) si la valoracion p esta
por debajo de la escala de significancia (0.01). Pues la valoracion p es 0.000, por debajo de

0.01, es rechazado el supuesto nulo.

Paso 3. Prueba de hipotesis
Tabla 11

Resultados correlacionales de la hipdtesis general

Correlaciones
V1 Intelige V2 Desemp
ncia_emocio efio_academ
nal 1co
Rho de V1 Inteligencia_emoc Coeficiente de 1,000 7327
Spearman ional correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 52 52
V2 Desempeiio_acad Coeficiente de 7327 1,000
emico correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 52 52

Nota. (**) Significa correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). Fuente: SPSS 26.
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Paso 4. Interpretacion

El nivel de significancia utilizado en esta prueba es a = 0.01, lo cual equivale a 1%. La
comprobacion de estadisticas aplicada es la correlacion de Spearman para medir la vinculacion
dentro de la variable inteligencia emocional (V1) y del desempefio académico (V2). Es decir,
la resulta de la correlacion Spearman indican un coeficiente correlacional 0.732, lo cual refleja
una alta y positiva correlacion. El valor p asociado es 0.000, el cual esta por debajo de la escala
de significancia 0.01. En conclusion, se rechaza el supuesto nulo y es aceptado el supuesto
alterno. Esto indica que hay una positiva y significativa vinculacion dentro de la inteligencia
emocional y del desempeio académico en cadetes de Escuela Militar Chorrillos "Coronel

Francisco Bolognesi", 2024.

4.2.3. Contrastacion de la Hipotesis Especifica 1 (He1)

Paso 1. Formulacion de la hipdtesis nula y alternativa

Hei10: No hay una significativa vinculacion dentro de la capacidad de autoconciencia y el
desempefio académico en cadetes de Escuela Militar Chorrillos "Coronel Francisco

Bolognesi", 2024.

Hge1a: Hay una significativa vinculacion dentro de la capacidad de autoconciencia y el
desempefio académico en cadetes de Escuela Militar Chorrillos "Coronel Francisco

Bolognesi", 2024.
Paso 2. Regla de decision

De acuerdo con la norma para decidir, se rechaza el supuesto nulo He1o si la valoracion p esta

por debajo de 0.01. Como la valoracion p es 0.000, se rechaza la hipotesis nula.

Paso 3. Prueba de hipotesis



Tabla 12

Contrastacion de la hipotesis especifica 1
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D1 Capacid V2 Desemp
ad de Auto efio academ

conciencia ico
Rho de D1 Capacidad de Au Coeficiente de 1,000 ,693™
Spearman toconciencia correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 52 52
V2 Desempeiio_acad Coeficiente de ,693™ 1,000
emico correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 52 52

Nota. (**) Significa correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). Fuente: SPSS 26.

Paso 4. Interpretacion

La escala de significancia es a = 0.01, igual a 1%. Es empleada la correlacion Spearman a fin

de medir el vinculo dentro de la capacidad de autoconciencia (D1) y el desempeio académico

(V2). Es decir, los resultados muestran un coeficiente correlacional Spearman de 0.693, lo que

indica una alta y positiva correlacion. El valor p es 0.000, menor que la escala de significancia

0.01. En conclusion, se rechaza el supuesto nulo y es aceptado el supuesto alterno, lo que sefiala

que hay una positiva y significativa vinculacion dentro de la capacidad de autoconciencia y el

desempefio académico en cadetes de Escuela Militar Chorrillos "Coronel Francisco

Bolognesi", 2024.

4.2.4. Contrastacion de la Hipotesis Especifica 2 (Hg2)

Paso 1. Formulacion de la hipotesis nula y alternativa

Hez20: No hay una significativa vinculacion dentro de la capacidad de autorregulacion y del

desempefio académico en cadetes de Escuela Militar Chorrillos "Coronel Francisco

Bolognesi", 2024.

Hg2a: Hay una significativa vinculacion dentro de la capacidad de autorregulacion y del

desempefio académico en cadetes de Escuela Militar Chorrillos "Coronel Francisco

Bolognesi", 2024.
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Paso 2. Regla de decision

La regla de decision esta siguiendo la norma para decidir, se rechaza el supuesto nulo (He20)
si la valoracion p esta por debajo de 0.01. Dado que la valoracion p es 0.000, se rechaza el

supuesto nulo.
Paso 3. Prueba de hipotesis
Tabla 14

Resultados de la contrastacion de hipotesis especifica 2

D2 Capacid V2 Desemp
ad de Auto efo academ

rregulacion ico

Rho de D2 Capacidad de A Coeficiente de 1,000 ,599™
Spearman utorregulacion correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 52 52

V2 Desempefio_acad Coeficiente de ,599™ 1,000
emico correlacion

Sig. (bilateral) ,000 .

N 52 52

Nota. (**) Significa correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). Fuente: SPSS
26.

Paso 4. Interpretacion

La escala de significancia es a = 0.01, igual a 1%. Es aplicada la correlacion Spearman a fin
de medir el vinculo dentro de la capacidad de autorregulacion (D2) y el desempefio
académico (V2). Es decir, el coeficiente correlacional Spearman es 0.599, lo cual indica una
moderada y positiva vinculacion. El valor p es 0.000, que esta por debajo de la escala de
significancia 0.01. En conclusion, se rechaza el supuesto nulo y es aceptado el supuesto
alterno, lo cual sugiere que hay una positiva y significativa vinculacion dentro de la
capacidad de autorregulacion y del desempefio académico en cadetes de Escuela Militar

Chorrillos "Coronel Francisco Bolognesi", 2024.

4.2.5. Contrastacion de la Hipotesis Especifica 3 (Hg3)

Paso 1. Formulacion de Hipotesis nula y alternativa
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He3o: No hay una significativa vinculacion dentro de la capacidad de la empatia y del
desempefio académico en cadetes de Escuela Militar Chorrillos "Coronel Francisco
Bolognesi", 2024.

Hgsa: hay una significativa vinculacion dentro de la capacidad de la empatia y el desempefio
académico en cadetes de Escuela Militar Chorrillos "Coronel Francisco Bolognesi", 2024.

Paso 2. Regla de decision

La norma para decidir establece que es rechazado el supuesto nulo (Hgs3o) si la valoracion p

esta por debajo que 0.01. Dado que la valoracion p es 0.000, es rechazado el supuesto nulo.
Paso 3. Prueba de hipotesis

Tabla 15
Resultados de la contrastacion de hipotesis especifica 3

D3 Capacid V2 Desemp
ad de la E efio academ

mpatia ico

Rho de D3 Capacidad de la Coeficiente de 1,000 ,748""
Spearman _Empatia correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 52 52

V2 Desempeiio_acad Coeficiente de 748" 1,000
emico correlacion

Sig. (bilateral) ,000 .

N 52 52

Nota. (**) Significa correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). Fuente: SPSS

26.
Paso 4. Interpretacion

La escala de significancia es a = 0.01, equivalente al 1%. Se utiliza la correlaciéon Spearman a
fin de medir la vinculacion dentro de la capacidad de la empatia (D3) y el desempefio
académico (V2). Es decir, el coeficiente correlacional Spearman es 0.748, lo cual indica una
alta y positiva vinculacion. El valor p es 0.000, el cual esta por debajo de la escala de
significancia de 0.01. En conclusidn, se rechaza el supuesto nulo y es aceptado el supuesto
alterno, lo que sefiala que hay una positiva y significativa vinculacioén dentro de la capacidad
de la empatia y del desempeiio académico en cadetes d Escuela Militar Chorrillos "Coronel

Francisco Bolognesi", 2024.
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CAPITULO V. DISCUSION DE RESULTADOS
El proposito general de la presente investigacion fue establecer la relacion entre la
inteligencia emocional y el desempefio académico en cadetes de Escuela Militar Chorrillos
"Coronel Francisco Bolognesi" durante el afio 2024. A partir de este enfoque, se buscd
determinar si las habilidades emocionales influyen en el rendimiento académico de los alumnos
dentro de un contexto militar, donde las exigencias tanto académicas como emocionales son

altas.

Los resultados del analisis estadistico por medio de la comprobacion correlacional
Spearman arrojaron un coeficiente correlacional de 0.732, lo cual sefala una alta y positiva
relacion dentro de la inteligencia emocional y el desempefio académico. Este hallazgo es, dado
que el valor p asociado fue 0.000, por debajo del nivel de significancia del 1%. En
consecuencia, fue rechazada la hipotesis nula, confirmando que existe una correlacion
significativa entre ambas variables. Los resultados muestran que el 71% de los cadetes
presentaron un nivel medio de inteligencia emocional y el 67% alcanzaron un nivel medio en
su desempefio académico, lo que refuerza la idea de que quienes desarrollan mejores

habilidades emocionales tienden a obtener mejores resultados en su rendimiento escolar.

Al comparar estos hallazgos con estudios previos, se encuentra que investigaciones
como las de Parra (2022) y Capulian (2021) reflejan resultados similares. Parra reportd una
correlacion significativa entre la educacion socioemocional y el rendimiento académico con
coeficiente 0.681, y Capulian también observd una relacion positiva con un coeficiente de
0.681, ambos estudios realizados en contextos educativos de tipo militar. Estos antecedentes
coinciden con el presente estudio, lo que sugiere que la inteligencia emocional cumple un rol

relevante en el ambito académico dentro de instituciones militares.

En relacion con la teoria de las capacidades emocionales de Mayer y Salovey (1995),
los resultados del estudio confirman la relevancia de las cuatro dimensiones clave de la
inteligencia emocional: comprension, facilitacion, percepcion y regulacion de emociones.
Estas habilidades son cruciales en la formacion militar, donde la capacidad de reconocer y
manejar las propias emociones y las de otros es basico para los logros académicos y
profesionales. Del mismo modo, el modelo de Goleman (1998) refuerza esta idea al destacar
que la inteligencia emocional predice de manera crucial el rendimiento, no solo en lo

académico sino en el desarrollo integral del individuo.
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Los hallazgos de este estudio subrayan la importancia de incorporar programas de
desarrollo emocional en la formacién de cadetes. La inteligencia emocional no Ginicamente esta
relacionada con los logros académicos, también puede influir en la eleccién de opciones, la
solucion de problemas y el liderazgo, habilidades cruciales en el contexto militar. La mejora
en las competencias emocionales podria ejercer un directo impacto en la excelencia del
desempefio de los futuros oficiales, tanto en sus estudios como en sus futuras responsabilidades

profesionales.

El objetivo especifico 1 del estudio fue establecer la relacion dentro de la capacidad de
autoconciencia y el desempefio académico en cadetes de Escuela Militar Chorrillos "Coronel
Francisco Bolognesi" en 2024. Al analizar los resultados, se observo que el 94% de los cadetes
presentaba un nivel medio de autoconciencia, entre tanto 6% se encontraba en un nivel bajo,
sin registros de cadetes en un nivel alto. Esto sugiere que la mayoria de los cadetes estdn
ubicados en un intermedio nivel en cuanto a capacidad de autoconciencia, lo que puede tener

implicaciones en su desempefio académico.

Los anélisis estadisticos revelaron una correlacion positiva alta entre la capacidad de
autoconciencia y el desempefio académico, con coeficiente correlacional Spearman de 0.693 y
un valor p de 0.000, que estd por debajo del nivel de significancia de 0.01. Esto indica que, a
mayor capacidad de autoconciencia, mejor desempefio académico, y viceversa. La hipotesis
nula fue rechazada a favor del supuesto alternativo, confirmando la existencia de una positiva

y significativa relacion dentro de las dos variables.

Comparando estos hallazgos con estudios previos, se encuentra que la investigacion de
Chavez y Charca (2022) sobre la ansiedad e inteligencia emocional en soldados mostré una
correlacion significativa entre las variables, aunque con una relacion negativa moderada. Esto
resalta la importancia de la inteligencia emocional en el ambiente militar, aunque en este
estudio especifico, la relacion observada entre la autoconciencia y el desempefio académico

fue positiva.

Ademas, el modelo de Bar-On (2006) proporciona un marco Util para interpretar estos
resultados. En su modelo, la autoconciencia emocional es basico para el conocimiento propio
y la gestion de las emociones. Este aspecto se alinea con los resultados obtenidos, donde la
capacidad de autoconciencia parece estar estrechamente relacionada con un mejor desempefio
académico, sugiriendo que los cadetes con una mayor autoconciencia emocional pueden

gestionar mejor sus emociones y, por ende, obtener mejores resultados académicos.
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Es asi que se destacan la importancia de la autoconciencia emocional en el rendimiento
académico. La alta correlacion encontrada sugiere que fortalecer la capacidad de
autoconciencia podria significar una efectiva tactica con fines de optimizar el desempeiio
académico de los cadetes. Este enfoque es crucial no solo para el éxito académico, sino también
para desarrollar totalmente a los cadetes, ya que una mayor comprensiéon de sus propias
emociones puede contribuir a un mejor manejo del estrés y una eleccion de opciones con mayor
eficacia en el entorno militar. La implementacion de programas que desarrollen la
autoconciencia emocional podria, por tanto, ser beneficiosa en el contexto educativo y el de la

profesion de los cadetes.

El objetivo especifico 2 del estudio fue establecer la relacion entre la capacidad de
autorregulacion y el desempefio académico en los cadetes de Escuela Militar Chorrillos
"Coronel Francisco Bolognesi" en 2024. En el analisis de los datos, se encontr6 que el 85% de
los cadetes se encontraba en un nivel medio de autorregulacion, un 13% en nivel alto y solo un
2% en nivel bajo. Estos resultados sugieren que, en general, los cadetes tienen una capacidad

de autorregulacion adecuada, aunque no excepcionalmente alta.

El estudio de estadisticas mostré una positiva correlacion moderada dentro de la
capacidad de autorregulacion y el desempefio académico, con un coeficiente correlacional
Spearman de 0.599 y un valor p de 0.000, que esta por debajo del nivel de significancia 0.01.
Esto indica que una mayor capacidad para regular las emociones estd asociada con un mejor
desempefio académico. Se rechaz6 la hipotesis nula en favor de la hipdtesis alternativa,

confirmando que existe una significativa relacion dentro de ambas variables.

Comparando estos hallazgos con estudios anteriores, la investigacion de Mayer y
Salovey (1995) sobre la inteligencia emocional destaca la regulacion emocional como una
habilidad crucial para la gestion efectiva de las emociones. Su modelo de habilidades
emocionales incluye la facilitacion de las emociones, la captacion emocional, el entendimiento
de las emociones y la regulacion de las emociones, todos aspectos relevantes para el desempefio
académico. La investigacion realizada en el contexto de liderazgo y seguridad también respalda
la importancia de la autorregulacion emocional, pues, la gestion efectiva de las emociones esta
vinculado al éxito y la cohesion en equipos, lo cual se puede extrapolar al entorno académico

de los cadetes.

La Teoria del Aprendizaje Social de Bandura (1977) también ofrece un marco relevante

para entender estos resultados. Esta teoria sostiene que los individuos aprenden observando y
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imitando a modelos en su entorno, lo que puede aplicarse al contexto académico en el sentido
de que los cadetes pueden desarrollar habilidades de autorregulacion al observar y replicar
comportamientos efectivos de sus superiores y compaifieros. La observacion de modelos
exitosos en la autorregulaciéon emocional podria contribuir al desarrollo de competencias

similares en el ambito académico.

En conclusion, los hallazgos del estudio subrayan la importancia de la autorregulacion
emocional en el desempefio académico de los cadetes. La capacidad de manejar y controlar las
emociones de manera efectiva se asocia positivamente con mejores resultados académicos, lo
que sugiere que programas que promuevan el desarrollo de habilidades de autorregulacion
podrian ser beneficiosos para mejorar el rendimiento académico. Este enfoque no solo
facilitaria un mejor desempeio en el &mbito académico, sino que también podria contribuir al
desarrollo integral de los cadetes, preparandolos mejor para desafios futuros en su carrera

militar.

Por ultimo, el objetivo especifico 3 del estudio consistid en establecer la relacion entre
la capacidad de empatia y el desempefio académico en cadetes de Escuela Militar Chorrillos
"Coronel Francisco Bolognesi" en 2024. Los resultados obtenidos indicaron que el 87% de los
cadetes se encuentra en un nivel medio de empatia, el 12% en un nivel alto y solo el 2% en un
nivel bajo. Estos datos sugieren que la mayoria de los cadetes tienen una capacidad de empatia

adecuada, aunque no excepcionalmente alta.

El estudio de estadisticas revelo una alta y positiva correlacion dentro de la capacidad
de empatia y el desempefio académico, con coeficiente correlacional Spearman de 0.748 y un
valor p de 0.000, que esté4 por debajo del nivel de significancia 0.01. Esta alta correlacion indica
que una mayor capacidad de empatia estd asociada con un mejor desempefio académico. Por
tanto, se rechazd la hipotesis nula, confirmando que hay una significativa relacion dentro de

ambas variables.

Al comparar estos hallazgos con estudios previos, los resultados coinciden con la
investigacion de Moreira (2022), que destacod la relevancia de la inteligencia emocional,
incluyendo la empatia, en el liderazgo militar. Moreira encontrd que la presencia de habilidades
emocionales, como la empatia, es crucial para el liderazgo efectivo en el contexto militar, ya
que estas habilidades fomentan una mejor comunicacion y cohesion dentro de los equipos. La
relevancia de la empatia en el ambito académico de los cadetes subraya la importancia de estas

habilidades no solo para el liderazgo, sino también para el rendimiento académico.
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La Teoria de la Inteligencia Emocional de Goleman (1998) proporciona un marco
tedrico relevante para interpretar estos resultados. Segin Goleman, la empatia constituye un
elemento dentro de los cruciales de la inteligencia emocional, junto con el autoconocimiento
emocional, la autorregulaciéon y la automotivacion. La empatia permite a las personas
comprender y dar respuesta a las emociones de otros, lo que es primordial a fin de fijar efectivas
relaciones y trabajar en equipo. En el contexto académico, la capacidad de empatizar con
compafieros y profesores puede facilitar una mejor interaccioén y colaboracion, lo que se refleja

en un desempefio académico superior.

Los resultados del estudio enfatizan la importancia de la empatia en el ambito
académico de los cadetes. Una capacidad adecuada para comprender y responder a las
emociones de los demds est4 estrechamente vinculada con un mejor desempefio académico.
Estos hallazgos sugieren que el desarrollo de habilidades de empatia podria ser beneficioso
para mejorar el rendimiento académico de los cadetes, asi como para fomentar un ambiente de
aprendizaje mas colaborativo y efectivo. La integracion de la empatia en la formacion
académica y profesional de los cadetes podria contribuir significativamente a su éxito en el

ambito militar y en otras areas de su vida.
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CONCLUSIONES
Primera: En base al objetivo general, la investigacion confirma que hay una positiva y
significativa relacion dentro de la inteligencia emocional y el desempefio académico en los
cadetes de la Escuela Militar de Chorrillos "Coronel Francisco Bolognesi". El coeficiente de
correlacion de 0.732, con un valor p de 0.000, respalda que una mayor inteligencia emocional
esta asociada con un mejor desempefio académico. Esto sugiere que los cadetes con habilidades

emocionales mas desarrolladas tienden a obtener mejores resultados académicos.

Segunda: En base al primer objetivo especifico, la capacidad de autoconciencia, una
dimension de la inteligencia emocional muestra una alta y positiva relacion con el desempefio
académico, con un coeficiente de correlacion de 0.693 y un valor p de 0.000. Esto indica que
los cadetes que tienen una mejor capacidad para entender y reconocer sus propias emociones
tienden a lograr un rendimiento académico superior. La autoconciencia permite una mejor

regulaciéon emocional y una mayor eficacia en el entorno académico.

Tercera: En base al segundo problema especifico, la capacidad de autorregulacion también
estd significativamente relacionada con el desempefio académico, con coeficiente correlacional
0.599 y un valor p de 0.000. Esta relacion moderada indica que los cadetes que pueden
gestionar sus emociones de manera efectiva tienen una mayor probabilidad de tener éxito
académico. La autorregulacion ayuda a manejar el estrés y la presion académica, contribuyendo

asi a un mejor rendimiento.

Cuarta: En base al tercer problema especifico, la capacidad de empatia muestra una alta y
significativa relacion con el desempefio académico, con coeficiente correlacional 0.748 y un
valor p de 0.000. Este hallazgo sugiere que los cadetes que son capaces de compartir y
comprender los sentimientos de otros tienen un mejor desempefio académico. La empatia
fomenta un ambiente de apoyo y colaboracion, lo cual es posible optimizar el rendimiento
académico al facilitar relaciones interpersonales mas efectivas y un mayor compromiso en el

proceso educativo.
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RECOMENDACIONES
Primera: Implementar programas de desarrollo de inteligencia emocional en Escuela Militar
Chorrillos "Coronel Francisco Bolognesi". Dado que la investigacion ha demostrado una fuerte
y positiva relacion dentro de la inteligencia emocional y del desempefio académico, se
recomienda incluir talleres y actividades centradas en el fortalecimiento de capacidades
emocionales tal cual la empatia, la autorregulacion y la autoconciencia. Estos programas
posibilitan la colaboracion con los cadetes para optimizar su rendimiento académico al

proporcionarles herramientas para gestionar mejor sus emociones y relaciones interpersonales.

Segunda: Fomentar la formacion en autoconciencia entre los cadetes. La alta correlacion
encontrada dentro del desempefio académico y de la capacidad de autoconciencia sugiere que
los cadetes que desarrollan una mejor comprension de sus propias emociones tienden a obtener
mejores resultados. Se recomienda ofrecer recursos y capacitaciones especificas para mejorar
la autoconciencia, como sesiones de autoevaluacion y reflexion personal, para colaborar con

los cadetes a identificar y entender sus emociones efectivamente.

Tercera: Promover estrategias para mejorar la autorregulacion emocional. La investigacion
indica que una buena capacidad de autorregulacion estd asociada con un mejor desempefio
académico. Se recomienda la implementacion de técnicas de manejo del estrés y técnicas de
regulacion emocional en el curriculo académico y en actividades extracurriculares. Programas
que ensefien habilidades para manejar la ansiedad, la presion y las emociones negativas es

posible que sean beneficiosas a fin de optimizar el desempefio académico de cadetes.

Cuarta: Desarrollar actividades que fomenten la empatia y la colaboracion entre los cadetes.
La fuerte relacion positiva entre la empatia y el desempefio académico sugiere que los cadetes
que practican la empatia tienden a tener un mejor rendimiento. Se recomienda integrar
actividades grupales y proyectos colaborativos en el programa educativo a fin de fortalecer la
habilidad en los cadetes para entender y apoyar a sus compafieros. Estas actividades pueden
promover un ambiente de aprendizaje mas cooperativo y solidario, lo cual alternativamente

aplica mejoras al rendimiento académico.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

PROBLEMA OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL VARIABLES METODOLOGIA
GENERAL
(Cuadl es la relacion Establecer de larelacionentrela  Existe relacion entre la Enfoque de la Investigacion
entre la inteligencia inteligencia emocional y el inteligencia emocional y el VARIABLE 1 Cuantitativo

emocional 'y el
desempefio
académico en cadetes
de la EMCH- “CFB”,
20247

desempefio  académico  en
cadetes de la  EMCH-
“CFB”2024.

desempefio  académico en
cadetes de la Escuela Militar
De Chorrillos “CFB”, 2024

Problema especifico 1

(Cual es la relacion
entre la capacidad de
autoconciencia y el
desempefio académico
en cadetes de la EMCH-
“CFB”, 2024?

Problema especifico 2

(Cual es la relacion
entre la capacidad de
autorregulacion 'y el
desempefio académico
en cadetes de la EMCH-
“CFB”, 2024?

Problema especifico 3

(Cudl es la relacion
entre la capacidad de la
empatia y el desempeiio
académico en cadetes de
la EMCH- “CFB”,
20247

Objetivo especifico 1

Determinar la relacion entre la
capacidad de autoconciencia y el
desempefio académico en cadetes de
la EMCH- “CFB”, 2024.

Objetivo especifico 2

Establecer la relacion entre la
capacidad de autorregulacion y el
desempefio académico en cadetes de
la EMCH- “CFB”, 2024.

Objetivo especifico 3

Establecer la relacion entre la
capacidad de la empatia y el
desempefio académico en cadetes de
la EMCH- “CFB”, 2024.

Hipatesis Especifica 1

Existe relacion entre la capacidad
de  autoconciencia y el
desempefio académico en cadetes
de la Escuela Militar De
Chorrillos “CFB”, 2024.

Hipétesis Especifica 2

Existe relacion entre la capacidad
de autorregulacion 'y el
desempefio académico en cadetes
de la Escuela Militar De
Chorrillos “CFB”, 2024.

Hipadtesis Especifica 3

Existe relacion entre la capacidad
de la empatia y el desempeiio
académico en cadetes de Ia
Escuela Militar De Chorrillos
“CFB”, 2024

(Independiente o “X”)
Inteligencia emocional
Dimensiones:

Capacidad de Autoconciencia

Capacidad de Autorregulacion
Capacidad de la Empatia

VARIABLE 2
(Dependiente 0 “Y”)
Inteligencia emocional

Dimensiones:
Desempeifio en la tarea
Desempefio contextual

Desempefio adaptativo

Tipo de Investigaciéon
Bésica

Nivel de la Investigaciéon
Descriptivo-correlacional

Método
Deductivo

Disefio de la Investigacion
No experimental - transversal.

Poblacion:

52 cadetes del cuarto afio de la
EMCH CFB.

Muestra no probabilistica:

52 cadetes del cuarto afio de la
EMCH CFB.

Técnica:

Encuesta

Instrumentos:

Cuestionario

Técnicas de Procesamiento de

Datos

Analisis estadisticos descriptivos e
inferenciales
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Anexo 2. Instrumento de recoleccion de datos
Variable inteligencia emocional

Estimado participante ante todo se le agradece por participar en este estudio, continuacion se
le realizaran unas preguntas, las cuales se les agradece responder como usted considere mas

adecuado, recuerde ninguna pregunta es correcta o incorrecta

NUNCA CASINUNCA A VECES CASI SIEMPRE
SIEMPRE

Dimension capacidad de autoconciencia

1 | jreconoces y comprendes tus propias emociones?

2 | (identificas como te afectan tus emociones en diferentes situaciones?

3 | ;eres consciente de tus puntos fuertes emocionales?

4 | confias en tus habilidades para manejar situaciones emocionales
dificiles?

5 | ite sientes seguro al expresar tus emociones de manera adecuada?

6 | ;logras controlar tus impulsos emocionales en situaciones
estresantes?

7 | ieres capaz de regular tus emociones para mantener la calma en
momentos dificiles?

8 | (puedes adaptarte a cambios inesperados sin perder el equilibrio
emocional?

9 | (encuentras motivacion interna para alcanzar tus objetivos personales
y profesionales?

10 | ¢perseveras ante los desafios y obstaculos emocionales que
enfrentas?

11 | ;logras entender y compartir los sentimientos de tus compatfieros o
superiores?
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12 | (te muestras receptivo(a) a las emociones y preocupaciones de los
demas?

13 | ;puedes ponerte en el lugar de otra persona para comprender su
perspectiva emocional?

14 | ;muestras sensibilidad hacia las necesidades emocionales de tus
compaieros de equipo?

15 | demuestras comprension y apoyo emocional hacia tus compafieros

en momentos dificiles




Variable desempeiio académico
Estimado participante ante todo se le agradece por participar en este estudio, continuacion se
le realizaran unas preguntas, las cuales se les agradece responder como usted considere mas

adecuado, recuerde ninguna pregunta es correcta o incorrecta

NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE
SIEMPRE

Dimension desempefio en la tarea

1 | (comprendes completamente los conceptos ensefiados en clase?

2 | ¢aplicas un pensamiento critico para analizar y evaluar la
informacion aprendida?

3 | (generas ideas nuevas y originales para resolver problemas
académicos?

4 | ;aplicas un pensamiento creativo para abordar los desafios
académicos de manera innovadora?

5 | ¢(logras completar las tareas asignadas de manera satisfactoria y
oportuna?

6 | ;estableces metas claras para tus estudios y objetivos académicos?

7 | (identificas las dificultades de aprendizaje que encuentras en tus
cursos?

8 [retienes y recuerdas la informacion aprendida durante tus estudios?

9 | (aplicas las estrategias de estudio adecuadas para maximizar tu
aprendizaje?

10 | ;adaptas tus métodos de estudio seglin las demandas de tus cursos y
asignaturas?

11 | ¢ estableces metas claras para tus estudios y objetivos académicos?

12 | ;te comprometes a alcanzar la excelencia académica establecida por
la institucion?
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13

lactias con integridad en todas tus actividades académicas y
compromisos institucionales?

14

(demuestras disciplina en tu enfoque para estudiar y completar las
tareas académicas?

15

[buscas activamente oportunidades para mejorar tu desempeno
académico y profesional?

16

Jte adaptas de manera efectiva a los cambios y desafios académicos
que enfrentas?
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Anexo 3. Autorizacion para la recoleccion de datos

ratanath Comando Escuela Militar
Ministerio de | Ejército de Educacién y dé Choritios

PERU -
Defensa del Pert Doctrina del Ejéreito “cep~

“CORONEL FRANCISCO BOLOGNESI”

(‘) ESCUELA MILITAR DE CHORRILLOS
g W g

AUTORIZACION PARA LA RECOLECCION DE DATOS

El Coronel Jefe del Dpto. Académico de la Escuela Militar de Chorrillos
"Coronel Francisco Bolognesi”, autoriza:

Que los cadetes de 4to afo, FLORES RODRIGUEZ Maricielo y QUESQUEN GUERRERO
Katherine Emilia, estan autorizados para aplicar la encuesta a la muestra/ poblacion de
la tesis que se indica para obtener el titulo profesional de licenciado en Ciencias
Militares.

“INTELGENCIA EMOCIONAL Y DESEMPENO ACADEMICO EN CADETES DE LA ESCUELA
MILITAR DE CHORRILLOS “CFB", 2024".

Se otorga el presente documento a solicitud de los interesados.

Chorrillos, 17 de julio de 2024.

O- 2245317760 +

J ALEJANDRO CESAR DELGADO RIVERO
Coronel Infonteria

g J<te Dplo. Edu. ML de lo Escuelo Miitar de Chomiios
“Cr Froncisco Bolognes™




Anexo 4. Base de datos (de prueba piloto)

No. P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 Total
1 4 3 2 4 5 4 5 3 5 4 4 4 3 5 5 60
2 4 1 2 4 4 4 4 4 3 2 4 2 1 5 3 47
3 4 1 3 4 4 4 4 2 4 2 4 2 3 5 4 50
4 4 2 3 4 3 4 3 4 3 3 4 3 3 4 3 50
5) 2 1 1 4 1 2 4 2 3 2 2 4 3 2 2 35
6 4 3 2 2 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 5 54
7 4 2 2 4 4 4 4 2 4 4 4 2 3 5 4 52
8 3 2 2 3 5 3 5 2 4 4 3 4 3 5 3 51
9 5 2 2 5 4 5 4 4 4 2 5 2 2 4 5 55
10 5 3 5 5 3 5 5 5 4 5 5 5 5 4 4 68
11 5 1 2 5 4 5 4 4 4 4 5 4 3 4 5 59
12 4 2 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 5 3 55
13 2 3 2 2 3 2 3 2 4 3 2 4 3 4 3 42
14 4 3 2 4 5 4 5 3 5 4 4 4 3 5 5 60
15 4 1 2 4 4 4 4 4 3 4 4 4 1 5 3 51

Vi 0.78 0.67 0.73 0.78 0.96 0.78 0.38 0.96 0.38 0.91 0.78 0.92 0.83 0.64 0.96
K 15 a = Alfade Cronbach

SVi | 1146 e K [ 3 &] K = Nomero de ltems
Vit 58.24 K-1 vt Vi= Varianza de cada ftems
a 0.861 Vt = Varianza total

0.86 Fuerte confiabilidad
Valores de los niveles de confiabilidad .
Valores Nivel de confiabilidad
-1.0a0.00 No es confiable
0.01a0.49 Baja confiabilidad
0.5a0.75 Moderada confiabilidad
0.76 a0.89 Fuerte confiabilidad
09al Alta confiabilidad

Fuente: Hernandez et al. (2014, p. 438).




No P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 PA5) P16 Total
1 5 4 3 5 3 4 2 3 2 5 3 5 4 5 3 3 59
2 4 4 2 5 4 3 3 2 4 4 4 5 2 2 4 4 56
3 4 5 5 4 4 4 4 2 4 5 4 5 3 5 3 3 64
4 4 4 5 4 3 4 3 4 3 5 4 3 2 4 3 3 58
5 4 3 5 5 2 5 2 3 3 5 3 5 2 2 4 5 58
6 4 3 5 4 4 4 4 3 4 4 4 4 2 4 4 5 62
7 4 4 4 5 4 4 3 4 4 4 4 4 3 5 5 5 66
8 3 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 4 75
9 5 5 5 5 5 5 4 4 4 2 5 5 2 4 5 5 70

10 5 5 5 4 3 5 3 3 4 5 5 5 2 4 2 5 65
11 5 5 3 3 3 5 3 2 5 5 5 4 2 4 4 5 63
12 4 2 3 2 4 4 4 2 4 5 4 4 2 5 4 5 58
13 2 3 4 4 3 2 3 2 4 4 2 5 3 4 5 5 55
14 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 3 5 5 5 67
15 4 5 4 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 5 5 5 60

Vi 0.60 0.86 0.92 0.69 0.64 0.73 0.62 0.67 0.60 0.76 0.73 0.51 0.76 0.96 0.80 0.65

K 16 a = Alfade Cronbach
SVi | 1148 S &] K = Namero de items
Vit 28.77 K-1 vt Vi = Varianza de cada items
a 0.641 Vt = Varianza total
0.64 Modera confiabilidad
Valores de los niveles de confiabilidad .
Valores Nivel de confiabilidad

-1.0a0.00 No es confiable

0.01a0.49 Baja confiabilidad

05a0.75 Moderada confiabilidad

0.76 a2 0.89 Fuerte confiabilidad

09al Alta confiabilidad

Fuente: Hernandez et al. (2014, p. 438).




Anexo 5. Base de datos (origen de resultados)

V1_Inteligencia_emocional

D1_Capacidad_de_Autoconciencia D2_Capacidad_de_Autorregulacion D3_Capacidad_de_la_Empatia webia | suma NIVEL
No. P1 | P2 [ P3 | P4 | P5 MEDIA SUMA NIVEL P6 | P7 l P8 l P9 | P10 MEDIA SUMA | NIVEL P11 | P12 l P13 | P14 | P15 MEDIA [ SUMA | NIVEL
1 4 2 3 3 4 3 16 Medid 4 2 3 5 3 3 17 Medid 5 3 4 2 3 3 | 17 Medid 4 50 Medio
2 3 2 5 4 4 4 18 Medid 3 5 3 4 5 4 20 Medid 5 5 3 2 5 4 [ 20 Medid 5 58 alto
3 4 2 3 4 4 3 17 Medid 5 2 1 4 3 3 15 Medid 5 5 4 2 3 4 | 19 Medid 4 51 Medio
4 4 1 2 4 2 3 13 Medid 3 4 3 5 3 4 18 Medid 4 5 4 1 2 3 | 16 Medid 4 47 Medio
5 4 2 2 5 4 3 17 Medid 4 4 1 5 5 4 19 Medid 5 5 4 2 2 4 | 18 Medid 5 54 Medio
6 3 4 5 4 2 4 18 Medid 5 4 3 4 5 4 21 [Alto| 5 5 3 4 5 4 [ 22 [Alto 5 61 alto
7 4 3 2 4 3 3 16 Medid 4 4 1 4 5 4 18 Medid 4 5 4 3 2 4 | 18 Medid 4 52 Medio
8 4 2 2 4 4 3 16 Medio 4 2 1 4 5 3 16 Medig 5 5 4 2 2 4 18 Medig 4 50 Medio
9 4 2 5 3 2 3 16 Medio 4 4 1 5 5 4 19 |Medig 3 5 4 2 5 4 19 |Medig 5 54 Medio
10 4 3 2 4 3 3 16 Medid 4 4 1 5 3 3 17 Medid 5 5 5 2 2 4 | 19 Medid 4 52 Medio
11 4 1 2 3 2 2 12 Bajo | 4 2 1 4 3 3 14 Medid 4 3 2 1 3 3 | 13 Medid 3 39 Medio
12 5 2 3 3 2 3 15 Medid 3 4 3 4 5 4 19 Medid 4 5 5 1 3 4 | 18 Medid 4 52 Medio
13 5 2 3 5 4 4 19 Medid 4 4 3 5 5 4 21 [Alto| 4 5 5 3 3 4 | 20 Medid 5 60 alto
14 4 2 3 4 4 3 17 Medid 3 4 1 4 4 3 16 Medid 5 5 5 2 2 4 | 19 Medid 4 52 Medio
15 5 2 3 5 4 4 19 Medid 4 4 3 5 5 4 21 [Alto| 4 5 5 1 5 4 | 20 Medid 5 60 alto
16 5 3 2 4 4 4 18 Medid 4 4 1 5 5 4 19 Medid 4 5 5 2 3 4 | 19 Medid 5 56 alto
17 5 2 5 3 4 4 19 Medid 5 3 3 5 5 4 21 [Alto| 4 5 5 3 3 4 | 20 Medid 5 60 alto
18 5 2 3 5 3 4 18 Medid 4 4 3 4 5 4 20 Medid 5 5 5 1 5 4 | 21 [Alto 5 59 alto
19 5 1 2 3 2 3 13 Medid 3 4 1 5 3 3 16 Medid 5 3 3 1 3 3 | 15 Medid 4 44 Medio
20 5 1 5 4 2 3 17 Medid 4 4 3 4 5 4 20 Medid 5 5 5 2 3 4 | 20 Medid 5 57 alto
21 5 2 3 4 2 3 16 Medid 4 5 1 5 5 4 20 Medid 5 3 4 2 3 3 | 17 Medid 4 53 Medio
22 4 1 3 4 3 3 15 Medid 3 4 1 5 3 3 16 Medid 4 5 4 2 2 3 | 17 Medid 4 48 Medio
23 4 5 2 4 4 4 19 Medid 4 5 3 4 5 4 21 [Alto| 5 5 4 5 2 4 | 21 [Alto 5 61 alto
24 4 2 3 5 3 3 17 Medid 4 4 1 4 5 4 18 Medid 4 5 5 2 2 4 | 18 Medid 4 53 Medio
25 4 3 2 5 3 3 17 Medid 5 4 1 5 5 4 20 Medid 4 5 5 3 2 4 | 19 Medid 5 56 alto
26 4 1 2 4 4 3 15 Medid 3 2 1 5 3 3 14 Medid 5 3 3 1 3 3 | 15 Medid 4 44 Medio
27 4 1 3 4 2 3 14 Medid 4 2 3 5 3 3 17 Medid 5 3 4 2 2 3 | 16 Medid 4 47 Medio
28 4 2 3 3 4 3 16 Medid 3 3 1 4 3 3 14 Medid 4 5 4 2 2 3 | 17 Medid 4 47 Medio
29 2 2 2 4 2 2 12 Bajo| 3 2 1 2 2 2 10 [Bajo| 2 2 2 2 2 2 | 10 [Bajo 3 32 Bajo
30 4 3 2 4 3 3 16 Medid 4 4 1 4 5 4 18 Medid 4 5 5 2 2 4 | 18 Medid 4 52 Medio
31 4 2 2 4 2 3 14 Medid 4 2 3 5 5 4 19 Medid 4 3 4 1 3 3 | 15 Medid 4 48 Medio
32 3 2 2 5 2 3 14 Medid 4 4 1 5 3 3 17 Medid 5 3 4 2 2 3 | 16 Medid 4 47 Medio
33 5 2 2 4 4 3 17 Medid 4 2 2 4 5 3 17 Medid 4 5 4 3 2 4 | 18 Medid 4 52 Medio
34 5 1 5 3 3 3 17 Medid 4 5 1 4 5 4 19 Medid 5 5 4 1 5 4 | 20 Medid 5 56 alto
35 5 1 2 4 2 3 14 Medid 4 4 1 4 5 4 18 Medid 4 4 4 1 3 3 | 16 Medid 4 48 Medio
36 4 2 2 4 2 3 14 Medid 4 4 1 5 3 3 17 Medid 4 4 5 1 2 3 | 16 Medid 4 47 Medio
37 2 3 2 3 2 2 12 Bajo | 4 2 1 4 3 3 14 Medid 5 3 3 1 3 3 | 15 Medid 3 41 Medio
38 5 1 5 5 4 4 20 Medid 5 5 3 5 5 5 23 [Alto| 5 5 5 2 5 4 | 22 [Alto 5 65 alto
39 3 1 3 4 3 3 14 Medid 4 2 1 4 3 3 14 Medid 4 5 4 1 2 3 [ 16 Medid 4 44 Medio
40 3 1 3 4 3 3 14 Medid 4 2 1 4 3 3 14 Medid 4 5 4 2 2 3 [ 17 Medid 4 45 Medio
41 4 2 2 4 2 3 14 Medid 4 4 1 5 5 4 19 Medid 4 3 4 2 2 3 | 15 Medid 4 48 Medio
42 4 2 2 5 2 3 15 Medid 4 4 2 4 5 4 19 Medid 4 5 5 2 2 4 [ 18 Medid 4 52 Medio
43 4 5 3 4 4 4 20 Medid 5 5 3 5 5 5 23 [Alto| 5 5 4 5 3 4 | 22 [ Ao 5 65 alto
44 2 1 3 4 3 3 13 Medid 3 2 1 4 3 3 13 Medid 5 3 3 2 2 3 [ 15 [Medid 3 41 Medio
45 4 1 3 3 2 3 13 Medid 5 2 1 4 5 3 17 Medid 4 3 4 1 3 3 | 15 Medid 4 45 Medio
46 4 2 2 5 4 3 17 Medid 3 4 1 5 5 4 18 Medid 5 3 4 3 2 3 | 17 Medid 4 52 Medio
47 5 1 3 3 2 3 14 Medid 4 4 1 4 5 4 18 Medid 4 4 4 1 3 3 | 16 Medid 4 48 Medio
48 4 1 5 3 2 3 15 Medid 4 4 1 5 5 4 19 Medid 4 3 4 2 3 3 | 16 Medid 4 50 Medio
49 3 1 3 4 4 3 15 Medid 3 2 1 5 3 3 14 Medid 5 3 2 3 2 3 | 15 Medid 4 44 Medio
50 4 1 5 5 4 4 19 Medid 4 5 1 4 5 4 19 Medid 5 5 5 1 5 4 [ 21 [Alto 5 59 alto
51 5 1 2 3 2 3 13 Medid 4 2 1 5 3 3 15 Medid 4 3 4 1 2 3 | 14 Medid 4 42 Medio
52 5 2 2 4 2 3 15 Medid 5 4 1 4 5 4 19 Medid 4 5 4 3 2 4 | 18 Medid 4 52 Medio




V2 Desempeio academico

D1_Desempeiio_en_la_tarea

D2_Desempeiio_contextual

D3_Desempeiio_adaptativo

2
o

B
Lo NounswNeR

VUL A DS DDDDEDNDDDWWWWWWWWwWwRwNNNNNNNNRNNERRRRRR R R
NRPROOX®VNODUBRWNROOX®INADURWNROOV®RXNOUESWNRLROWLONWN®UNWN

NIVE MEDIA SUMA NIVEL
P1 P2 P3 P4 P5 MEDIA SUMA NIVEL P6 P7 P8 P9 P10 P11 MEDIA SUMA L P12 P13 P14 P15 P16 MEDIA SUMA NIVEL

4 4 3 3 4 4 18 Medio 3 5 3 3 5 3 4 22 Alto 3 3 3 3 3 3 15 Medio 3 55 Medio
5 5 4 4 3 4 21 Alto 3 4 4 2 3 4 3 20 Mediog 5 5 5 5 5 5 25 Alto 4 66 Alto
1 5 5 5 5 4 21 Alto 4 4 3 4 4 2 4 21 Medig 5 5 5 5 5 5 25 Alto 4 67 Alto
5 3 1 1 5 3 15 Medio 4 4 2 4 4 3 4 21 Mediog 4 2 3 5 1 3 15 Medio 3 51 Medio
5 3 5 5 5 5 23 Alto 2 2 3 4 2 4 3 17 Medid 5 3 3 3 5 4 19 Medio 4 59 Alto
5 5 4 5 5 5 24 Alto 4 4 3 4 4 5 4 24 Alto 5 5 5 5 5 5 25 Alto 5 73 Alto
5 5 5 5 4 5 24 Alto 4 4 4 4 4 2 4 22 Alto 4 4 2 2 2 3 14 Medio 4 60 Alto
3 2 3 3 2 3 13 Medio 3 3 5 5 5 3 4 24 Alto 2 3 3 3 3 3 14 Medio 3 51 Medio
5 5 5 4 5 5 24 Alto 5 5 5 5 5 4 5 29 Alto 4 3 3 4 4 4 18 Medio 4 71 Alto
4 5 5 4 3 4 21 Alto 5 5 4 5 5 4 5 28 Alto 3 2 3 2 2 2 12 Bajo 4 61 Alto
2 3 3 3 2 3 13 Medio 5 5 4 3 5 4 4 26 Alto 2 3 3 1 1 2 10 Bajo 3 49 Medio
4 4 5 5 3 4 21 Alto 2 4 3 3 4 4 3 20 Medig 3 2 2 3 3 3 13 Medio 3 54 Medio
4 4 3 4 4 4 19 Medio 5 2 3 2 2 3 3 17 Mediog 4 4 3 5 4 4 20 Medio 4 56 Medio
5 5 2 3 2 3 17 Medio 4 4 4 4 4 4 4 24 Alto 4 2 4 3 4 3 17 Medio 4 58 Medio
5 3 3 3 5 4 19 Medio 4 4 3 3 4 3 4 21 Mediog 4 4 4 4 4 4 20 Medio 4 60 Alto
5 2 2 3 5 3 17 Medio 3 5 3 3 5 3 4 22 Alto 2 4 2 5 3 3 16 Medio 3 55 Medio
3 4 5 5 4 4 21 Alto 3 4 4 2 3 4 3 20 Mediog 4 3 4 4 5 4 20 Medio 4 61 Alto
5 3 4 5 5 4 22 Alto 4 4 3 4 4 2 4 21 Mediog 5 2 2 2 5 3 16 Medio 4 59 Alto
5 1 1 2 4 3 13 Medio 4 4 2 4 4 3 4 21 Medig 2 4 1 3 1 2 11 Bajo 3 45 Medio
5 3 4 3 5 4 20 Medio 2 2 3 4 2 4 3 17 Mediog 5 4 5 3 2 4 19 Medio 4 56 Medio
3 2 1 5 3 3 14 Medio 4 4 3 4 4 5 4 24 Alto 3 1 5 5 4 4 18 Medio 4 56 Medio
5 3 1 3 4 3 16 Medio 4 4 4 4 4 2 4 22 Alto 1 5 3 2 3 3 14 Medio 3 52 Medio
5 4 1 5 4 4 19 Medio 3 3 5 5 5 3 4 24 Alto 5 5 4 5 4 5 23 Alto 4 66 Alto
2 3 1 1 5 2 12 Bajo 5 5 5 5 5 4 5 29 Alto 5 3 2 4 5 4 19 Medio 4 60 Alto
5 3 3 5 4 4 20 Medio 5 5 4 5 5 4 5 28 Alto 4 5 4 3 1 3 17 Medio 4 65 Alto
3 2 2 1 3 2 11 Bajo 5 5 4 3 5 4 4 26 Alto 3 3 2 2 4 3 14 Medio 3 51 Medio
5 5 1 5 5 4 21 Alto 2 4 3 3 4 4 3 20 Mediog 1 2 1 1 5 2 10 Bajo 3 51 Medio
5 5 1 5 5 4 21 Alto 5 2 3 2 2 3 3 17 Medig 2 2 1 2 2 2 9 Bajo 3 47 Medio
2 2 2 1 2 2 9 Bajo 4 4 4 4 4 4 4 24 Alto 2 2 1 3 2 2 10 Bajo 3 43 Medio
4 3 3 3 3 3 16 Medio 4 4 3 3 4 3 4 21 Mediog 4 2 3 2 3 3 14 Medio 3 51 Medio
5 1 1 5 5 3 17 Medio 3 5 3 3 5 3 4 22 Alto 5 1 2 1 3 2 12 Bajo 3 51 Medio
5 3 1 5 5 4 19 Medio 3 4 4 2 3 4 3 20 Medig 5 2 2 3 3 3 15 Medio 3 54 Medio
5 4 1 4 4 4 18 Medio 4 4 3 4 4 2 4 21 Mediog 5 2 1 3 2 3 13 Medio 3 52 Medio
2 3 2 2 5 3 14 Medio 4 4 2 4 4 3 4 21 Medid 5 5 2 5 5 4 22 Alto 4 57 Medio
5 4 1 1 3 3 14 Medio 2 2 3 4 2 4 3 17 Medio 2 2 2 2 5 3 13 Medio 3 44 Medio
5 3 1 1 3 3 13 Medio 4 4 3 4 4 5 4 24 Alto 2 2 2 2 5 3 13 Medio 3 50 Medio
4 4 2 1 3 3 14 Medio 4 4 4 4 4 2 4 22 Alto 2 2 3 3 1 2 11 Bajo 3 47 Medio
5 5 4 3 5 4 22 Alto 3 3 5 5 5 3 4 24 Alto 5 4 4 4 5 4 22 Alto 4 68 Alto
5 3 3 2 5 4 18 Medio 5 5 5 5 5 4 5 29 Alto 2 3 1 2 2 2 10 Bajo 4 57 Medio
5 2 4 4 5 4 20 Medio 5 5 4 5 5 4 5 28 Alto 1 2 3 4 1 2 11 Bajo 4 59 Alto
3 4 3 5 5 4 20 Medio 5 5 4 3 5 4 4 26 Alto 1 5 3 2 2 3 13 Medio 4 59 Alto
5 3 1 5 5 4 19 Medio 2 4 3 3 4 4 3 20 Medio 2 2 2 3 2 2 11 Bajo 3 50 Medio
5 5 5 5 5 5 25 Alto 5 2 3 2 2 3 3 17 Medig 4 4 4 5 3 4 20 Medio 4 62 Alto
2 2 1 1 4 2 10 Bajo 4 4 4 4 4 4 4 24 Alto 2 2 2 2 2 2 10 Bajo 3 44 Medio
5 3 1 1 2 2 12 Bajo 4 4 3 3 4 3 4 21 Medig 1 3 4 3 1 2 12 Bajo 3 45 Medio
5 3 4 2 5 4 19 Medio 3 5 3 3 5 3 4 22 Alto 2 4 1 3 1 2 11 Bajo 3 52 Medio
4 3 1 1 5 3 14 Medio 3 4 4 2 3 4 3 20 Medig 3 5 4 2 4 4 18 Medio 3 52 Medio
5 5 1 2 4 3 17 Medio 4 4 3 4 4 2 4 21 Medio 2 3 2 1 3 2 11 Bajo 3 49 Medio
5 2 3 2 4 3 16 Medio 4 4 2 4 4 3 4 21 Medio 2 2 3 2 3 2 12 Bajo 3 49 Medio
3 2 1 3 5 3 14 Medio 2 2 3 4 2 4 3 17 Medig 5 4 3 4 3 4 19 Medio 3 50 Medio
2 1 1 1 5 2 10 Bajo 4 4 3 4 4 5 4 24 Alto 1 2 2 4 4 3 13 Medio 3 47 Medio
4 1 4 5 4 4 18 Medio 4 4 4 4 4 2 4 22 Alto 1 3 4 5 5 4 18 Medio 4 58 Medio




Anexo 6. Propuesta de mejora

a. Introduccion

El plan de mejora se fundamenta en los hallazgos de un estudio que muestra una fuerte
valoracion positiva entre la inteligencia emocional y el rendimiento académico de los cadetes
de la Escuela Militar de Chorrillos "Coronel Francisco Bolognesi" (EMCH-CFB) en 2024. Esta
propuesta tiene como objetivo introducir métodos educativos y de formacion que fomenten el
crecimiento de destrezas emocionales, tales como la autoconciencia, la autorregulacion y la
empatia, para mejorar el desempefio académico y la preparacion. completa de los futuros

oficiales.
b. Antecedentes

Segun Goleman (1995), la inteligencia emocional es la habilidad para identificar, comprender
y controlar emociones tanto personales como ajenas, y su importancia en el entorno académico
y laboral ha sido comprobada. Investigaciones anteriores, como la realizada por Salovey y
Mayer (1990), sugieren que las destrezas emocionales facilitan la adaptacion a entornos

complicados, como los educativos y profesionales, incrementando el rendimiento general.

En el ambito militar, es necesario encontrar un equilibrio entre competencias técnicas y
emocionales para la formaciéon de cadetes. Estudios en organizaciones comparables han
demostrado que tener una inteligencia emocional elevada no solo beneficia el rendimiento
escolar, sino que también impulsa el liderazgo eficaz y la capacidad de tomar decisiones en
momentos criticos (Bar-On, 2006). Los resultados del estudio realizado en 2024 en la EMCH-
CFB indican niveles promedio de inteligencia emocional y desempeiio académico,
identificando areas de mejora como la autoconciencia y el desempeio adaptativo para mejorar

la capacitacion de los cadetes.
c. Desarrollo de la propuesta doctrinaria
Fundamentos Tedricos y Doctrinarios

Desde la perspectiva de Goleman (1995), las dimensiones de la inteligencia emocional
(autoconciencia, autorregulacion y empatia) son habilidades esenciales para el éxito académico
y profesional. En el contexto militar, estas habilidades no solo son relevantes para el desempefio
individual, sino también para el trabajo en equipo y el liderazgo efectivo. La propuesta se

fundamenta en teorias de aprendizaje socioemocional (CASEL, 2015), que integran



habilidades emocionales al curriculo educativo como una estrategia para mejorar resultados

académicos y competencias transversales.
Objetivos de la Propuesta
e Desarrollar habilidades de inteligencia emocional en los cadetes de la EMCH-CFB.

e Mejorar el desempefio académico mediante el fortalecimiento de capacidades

adaptativas, contextuales y en la tarea.

o Fomentar un enfoque integral que combine el desarrollo académico y emocional en la

formacion militar.
Estrategias de Implementacion
a. Programa Integral de Inteligencia Emocional

o Talleres de Autoconciencia: Actividades practicas que permiten a los cadetes identificar

y analizar sus emociones, mejorando la toma de decisiones bajo presion.

o Entrenamiento en Autorregulacion: Introduccion a técnicas de manejo del estrés, como

la meditacion guiada y ejercicios de respiracion.

e Fomento de la Empatia: Dindmicas grupales y juegos de roles para fortalecer la

comunicacion asertiva y la comprension interpersonal.
b. Integracion curricular

e Incorporacion de modulos de inteligencia emocional en el plan académico regular de la
EMCH-CFB, basados en métodos validados como el modelo RULER (Yale Center for
Emotional Intelligence) https://jcsoroa.blogspot.com/2017/02/ruler-un-programa-

efectivo-de.html

o Diseno de actividades académicas que evalten la aplicacion practica de habilidades

emocionales en contextos reales.
c. Monitoreo y evaluacion

e Aplicacion de instrumentos estandarizados como la Escala de Inteligencia Emocional

(EIS) para medir el progreso en las dimensiones de inteligencia emocional.

e Analisis de indicadores de desempefio académico antes y después de la intervencion.



4. Validacion y Sostenibilidad

La sugerencia se basa en pruebas cientificas verificadas y éxitos en instituciones de formacion
militar en el extranjero. Es recomendable formar colaboraciones con expertos en psicologia

educativa y emocional para asegurar la permanencia del programa en el futuro.

La propuesta esta respaldada por teorias y modelos validados internacionalmente, como los de

Goleman (1995) y CASEL (2015). Para asegurar su sostenibilidad:
o Alianzas Estratégicas:

e (Colaboracion con expertos en psicologia y educacion militar para disefiar y

ejecutar las actividades.
o Capacitacion de Instructores:

e Formacion de un equipo de instructores especializados que lideraran el

programa y garantizaran su continuidad.
e Actualizacion Continua:

e Revision periddica del programa para incorporar nuevos enfoques y tecnologias

en inteligencia emocional.
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Anexo 8. Dictamen docente revisor

ICA DEy
J‘,QL 1_5%6

% e : o Comando Escuela Militar
PERU "D"gf':‘:‘fs;m b ELT';::L de Educacién y de Chorrillos
Doctrina del Ejército «cfp”

“Afo del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra independencia y de la
conmemoracién de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho™

DICTAMEN DEL REVISOR

VISTA LATESIS:

“INTELIGENCIA EMOCIONAL Y DESEMPENO ACADEMICO EN CADETES DE LA
ESCUELA MILITAR DE CHORRILLOS “CFB", 2024",

Y levantadas las observaciones prescritas durante el proceso de revision de la referida
tesis, presentada por los (las) graduandos (das):

FLORES RODRIGUEZ, Maricielo.
QUESQUEN GUERRERO, Katherine Emilia.
SE CONSIDERA:

Que ha sido elaborada conforme a lo dispuesto por el articulo 41. ° del Reglamento
del Sistema de Investigacion de la EMCH “CFB" 2022 — 2026, declarandose que:

La Tesis se encuentra en situacion de apto para la sustentacion y que la DINVEST
gestione la emisién de la Resolucion Directoral que determine lugar y fecha para dicha
sustentacion.

Lima, 09 de diciembre de 2024

55

Mg. Maria Soledad Alza Salvatierra
Docente Revisor.
DNI: 40469174




Anexo 9. Acta de sustentacion

“Afio del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de la
conmemoracioén de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho.”

ESCUELA MILITAR DE CHORRILLOS
“CORONEL FRANCISCO BOLOGNESI”

he o o

ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS DE LA PROMOCION CXXXI

En el distrito de Chorrillos de la ciudad de Lima, siendo fas);ZPhoras del dia..2Q de diciembre
de 2024, se dio inicio a la sustentacién de la Tesis titulada:

In\r_\rﬁvvdu emecionol uesempeao ocodemice em cadefen do

...........................................................................................................................

...................................................... millos CFBY 200% .

I o L S 1 e A L L L L L L R AR bbbl

Ante el Jurado de Sustentacién de Tesis nombrado por la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel

Francisco Bolognesi” y conformado por:

Presidente: .- Vatoco \,e\""sﬁ\n:), Lois Mdees
- Ht‘\. N\o}cx Colahetia, Mavia Soleded
. Dra, Boldeon Condnon , Movitza Rexena

- Secretar

Vocal

Concluida la sustentacion, los miembros del Jurado dictaminaron:

APROBADA POR EXCELENCIA( ); APROBADAPOR UNANIMIDAD( ); APROBADA POR
MAYORIA ({); OBSERVADA( ); DESAPROBADA( )

Siendo las .‘Q':Q.':?..homs deldia °‘ZO de diciembre de 2024, se dio por concluido efpresente acto
académico, firmando los miembros del Jurado.

)p/ ey
“
/(gIDENTE




Anexo 10. Otros de acuerdo al nivel y disefio de investigacion

Tabla 13
Resultados de la variable total inteligencia emocional

V1_Inteligencia_emocional

Niveles Fx %
Alto 14 27%
Medio 37 71%
Bajo 1 2%
Total 52 100%

Nota. Adaptado por Flores y Quesquén (2024).
Tabla 14

Resultados de las dimensiones capacidad, autoconciencia, autorregulacion y capacidad de
la empatia

D1 Capacidad_de Autocon D2 Capacidad _de Autorreg D3 Capacidad _de la E

ciencia ulacion mpatia
NIve R % Fi % Fi %
Alto 0 0% 7 13% 6 12%
Med 49 94% 44 85% 45 87%
Bajo 3 6% 1 20 1 204
TR s 100% 52 100% 52 100%

Nota. Adaptado por Flores y Quesquén (2024).



Figura 4
Resultados porcentuales comparativos de la variable inteligencia emocional y sus
dimensiones
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Nota. En la figura 4 se muestra comparativamente los niveles porcentuales de las dimensiones
capacidad, autoconciencia, autorregulacion y capacidad de la empatia las cuales evidencian

una mayor tendencia en el nivel medio. Data extraida de Rodriguez y Guerrero (2024).

Interpretacion
La resulta obtenida en Tabla 5 muestran que, respecto a la variable total de inteligencia
emocional, 71% de cadetes estan ubicados en una escala mediana, mientras que 27% presenta

una escala alta y inicamente 2% estd ubicado en una escala baja.

En cuanto a las dimensiones especificas de la inteligencia emocional, la resulta de Tabla 6
revelan que 94% de los cadetes presenta una capacidad de autoconciencia en un nivel medio,
mientras que un 6% estd ubicado en una escala baja y no se registran cadetes en una escala alta.
En el aspecto de autorregulacion, 85% se ubica en una escala mediana, con 13% en escala alta
y solo 2% en escala baja, lo que sugiere una adecuada pero no sobresaliente habilidad para
controlar emociones. En cuanto a la habilidad de empatia, 87% de cadetes se ubica en una

escala mediana, 12% en una escala alta y 2% en una escala baja.



Tabla 15
Resultados de la variable total desempefio académico

V2 Desempefio_academico

Fx %
Alto 17 33%
Medio 35 67%
Bajo 0 0%
Total 52 100%
Nota. Adaptado por Flores y Quesquén (2024).

Tabla 16

Resultados de las dimensiones desempefio, en la tarea, contextual y adaptativo

Nive D1 Desempeiio_en_la_tar D2_Desempefio_context D3_Desempefio_adaptati

| ea ual Vo
Fi % Fi % Fi %
Alto 14 27% 27 52% 6 12%
g/led' 32 62% 25 48% 30 58%
Bajo 6 12% 0 0% 16 31%
Total 52 100% 52 100% 52 100%

Nota. Adaptado por Flores y Quesquén (2024).



Figura 5
Resultados porcentuales de la variable desemperio académico
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Nota. En la figura 5 se muestra comparativamente los niveles porcentuales de las dimensiones
desempefio, en la tarea, desempefio contextual y desempefio adaptativo las cuales evidencian

una mayor tendencia en el nivel medio y alto. Data extraida de Rodriguez y Guerrero (2024).

Interpretacion: La resulta de Tabla 7 reflejan que 67% de los cadetes se encuentra en una escala
mediana de desempefio académico, mientras que un 33% est4 ubicada en una escala alta. En
Tabla 8, la resulta por dimensiones del desempefio académico muestra que el 62% de los
cadetes tiene un desempefio en la tarea en una escala mediana, seguido por 27% en una escala
alta y 12% en una escala baja, lo que indica que la mayoria cumple de manera moderada con
sus responsabilidades académicas. En cuanto al desempefio contextual, el 52% de los cadetes
se encuentra en una escala alta y 48% en una escala mediana, sin cadetes en una escala baja, lo
que sugiere que son capaces de adaptarse y responder adecuadamente a su entorno académico.
Sin embargo, en el aspecto de desempefio adaptativo, 58% de cadetes se situa en una escala

mediana, un 31% en una escala baja, y solo 12% alcanza una escala alta.

V1_Inteligencia_emocional

Figura 6
Grafico Q-Q normal de la variable inteligencia emocional
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Nota. Tomado del programa SPSS 26.

Figura 7

Grdfico Q-Q normal sin tendencia de la variable inteligencia emocional
Nota. Tomado del programa SPSS 26.
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Figura 8
0-0 normal de la dimension capacidad autoconciencia
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Figura 9
0O-0 normal sin tendencia de la dimension capacidad autoconciencia
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D2_Capacidad_de_Autorregulaciéon

Figura 10

0-0 normal de la dimension capacidad autorregulacion
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Figura 11
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Nota. Tomado del programa SPSS 26.
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D3_Capacidad_de_la_Empatia

Figura 12

Q-Q normal de la dimensién capacidad de la empatia
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Figura 13
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Q-Q normal de la dimension sin capacidad de la empatia

Grafico Q-Q normal sin tendencia de D3_Capacidad_de_la_Empatia

02

225

0,0000

-02

04

Desviacion de Normal

-06

08

10 12

Nota. Tomado del programa SPSS 26.
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V2_Desempeio_academico

Figura 14
Grafico Q-Q normal de la variable desemperio académico
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