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Resumen

El propdsito de este trabajo es que el Capitdn Dennis Ferndndez logre
obtener su titulo de Licenciado en Ciencias Militares al proponer la
implementacion de un sistema de mantenimiento preventivo para los equipos
de ingenieria militar del Batallén de Servicios N.° 31 en Huancayo, Junin, parte
de la 31.% Brigada de Infanteria. El autor, en su papel de lider de compania,
reconocio la importancia de perfeccionar la administracion del mantenimiento,
dado los problemas detectados en los procedimientos operatfivos y de
mantenimiento de los equipos, necesarios para llevar a cabo con éxito las

misiones asignadas.

La propuesta busca transformar la administracion del mantenimiento de
los equipos de ingenieria militar, optando por un enfoque preventivo y proactivo
para detectar y solucionar problemas antes de que impacten en las
operaciones. Mediante el uso de mejores estrategias y un plan de
mantenimiento preventivo, se pretende mejorar el funcionamiento y la
confiabilidad de los equipos, garantizando su disponibilidad y operatividad

durante las actividades del Batalldon.

Se espera que esta propuesta mejore la eficiencia operativa, reduzca los
tiempos de inactividad de los equipos y extienda su vida Util, lo que resultard en
una mejor capacidad operativa para el Batalldn de Servicios N.° 31 en sus
actividades diarias y misiones. También se prevé alcanzar una mayor
organizacion y supervision en las tareas de mantenimiento, lo cual permitird

tomar decisiones fundamentadas y aumentar la disponibilidad de los recursos.

Palabras claves: mantenimiento preventivo, equipos de ingenieria militar,

gestion proactiva, optimizaciéon operativa y eficiencia.



Introduccion

El propdsito de esta suficiencia profesional es que el Capitdn Dennis
Ferndndez obtenga la licenciatura en Ciencias Militares, utilizando su
experiencia como comandante de compania en el Batallon de Servicios N.° 31
en la 31.% Brigada de Infanteria en Huancayo, Junin. Durante su tiempo en el
Batallén, el Capitdn Ferndndez notd la urgencia de mejorar los procesos de
mantenimiento de los equipos de ingenieria militar, lo que lo motivd a crear una
propuesta para establecer un sistema de mantenimiento preventivo. El principal
objetivo de esta propuesta es mejorar el rendimiento y eficacia de los equipos,
asegurando que estén disponibles y funcionando correctamente durante las

misiones operativas del Batallon de Servicios N.° 31.

El Capitulo I, lamado "Informacion General’, describe la unidad donde
se realizé el estudio, dando detalles sobre la estructura organizativa, la
ubicaciéon geogrdfica y el entorno operativo del Batalldon. También se analiza la
posicion de Capitdn Ferndndez, detallando las tareas realizadas y las razones

detrds de la infroduccidén del sistema de mantenimiento preventivo.

El Capitulo ll, también conocido como "Marco Tedrico", expone los
fundamentos tedricos necesarios para entender la administraciéon del
mantenimiento en maquinaria de ingenieria militar, ofreciendo informacién
relevante a nivel nacional e internacional. Este capitulo brinda el conocimiento
requerido sobre las mejores prdacticas en mantenimiento preventivo y su

impacto en la eficiencia operativa de los equipos.

El Capitulo lll, "Desarrollo del Tema"”, presenta la aplicacién concreta de
la propuesta. Se realiza un diagndstico detallado de la situacion actual del
mantenimiento en el Batallén de Servicios N.° 31, identificando las deficiencias
y dreas de mejora. A partir de este diagndstico, se formula la propuesta de
implementacion de un sistema de mantenimiento preventivo basado en las
mejores prdcticas, con el objetivo de optimizar los recursos y mejorar la

eficiencia de los equipos de ingenieria militar.



Con este trabajo, el Capitdn Ferndndez busca contribuir a la mejora de
la gestion operativa del Batalldn de Servicios N.° 31, desarrollando un sistema de
mantenimiento preventivo sostenible que permita aumentar la disponibilidad y
confiabilidad de los equipos. De esta forma, se asegura que el Batallén esté en
condiciones optimas para cumplir con sus responsabilidades y misiones
operativas, elevando la eficacia y eficiencia en el cumplimiento de las tareas

asignadas.



CAPITULO I: INFORMACION GENERAL

1.1.  Descripcion de la Dependencia

Av. 13 de noviembre N° 199 - El Tambo — Huancayo - Junin.

1.2.  Tipo de actividad que desarrollé (funcién y puesto)

El autor ocupd el puesto de Comandante de Compania en el Batallén
de Servicios N.° 31, que forma parte de la 31.¢ Brigada de Infanteria con sede
en Huancayo, Junin. En este cargo, llevd a cabo tareas relacionadas con la
gestion, direccidon y supervision de actividades logisticas, técnicas vy
administrativas, principalmente orientadas a asegurar el correcto desarrollo de

las operaciones del batalléon.

1.3. Lugary fecha

Fecha: 2020

Lugar: El Tambo - Huancayo - Junin.
1.4. Misidon

Brindar ayuda logistica y técnica a las unidades de la 31.% Brigada de
Infanteria para garantizar que cuenten con los recursos necesarios para cumplir
sus misiones de manera eficaz.
1.5.  Vision

Destacar por su capacidad técnica y operativa en eficiencia logistica,

innovacion en procesos y compromiso con la excelencia en el servicio militar,
siendo un ejemplo a seguir en unidad.

1.6. Funciones del puesto que ocupd

El autor, en su papel de Comandante de Compania en el Batallén de

Servicios N.° 31, llevd a cabo las siguientes tareas adicionales:

Planificacion Operativa: Elaborar y controlar los esquemas para llevar a

cabo las actividades logisticas y técnicas de la empresa.

Administracion de Recursos: Manejar de forma efectiva los recursos
asignados, ya sean humanos, materiales o tecnoldgicos, para asegurar el logro

de los objetivos.



Supervision de Mantenimiento: Garantizar el mantenimiento preventivo y
correctivo de los equipos de ingenieria militar para aumentar al mdximo su

funcionamiento y disponibilidad.

Liderazgo y Disciplina: Fomentar la union, disciplina y entusiasmo de los

subordinados, reforzando la camaraderia y la productividad en el trabajo.

Formacion y crecimiento: Planificar y llevar a cabo entrenamientos para
el equipo, centrados en habilidades técnicas vinculadas a la ingenieria militar y

las operaciones logisticas.

Control y Evaluaciéon: Redlizar inspecciones y evaluaciones periddicas
para asegurar la adecuada ejecucion de las tareas asignadas y la mejora

continua de los procesos.



CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes
2.1.1. Antecedentes Internacionales

Entrando en la bUsqueda bibliogrdfica internacional se destaca al autor
Rodriguez (2020) en su investigacion “Preliminares en la Evaluacion de la Gestion
de la Ingenieria del Mantenimiento en la Constructora Militar 4. Caso de Estudio
de la Gestion del Mantenimiento a Equipos de la Construccidn y del Transporte”,
este autor se centrd en ajustar el manejo de mantenimiento de forma proactiva
para la Constructora Militar 4, incorpordndolo de manera eficaz en el Sistema
Integral de Gestion de la entidad. Este ajuste se basd en un andlisis detallado
de las labores de mantenimiento realizadas a cabo en la compania. La
metodologia utilizada ayudd a descubrir las deficiencias y problemas
principales en el departamento de mantenimiento. Basdndose en estos
descubrimientos, se cred un plan de accidén centrado en eliminar esas
dificultades. Se consiguid crear un marco de tfrabajo mds eficaz que fomentard
el logro de los objetivos estratégicos de la entidad y asegurard una mejora

significativa en la operatividad y rendimiento del sistema de mantenimiento.

Gonzdlez (2020) en su estudio titulado “Plan de Mantenimiento para los
Sistemas Fotovoltaicos y Térmicos de la Escuela Militar de Ingenieros”, se enfocd
en desarrollar un plan de mantenimiento para los sistemas fotovoltaicos de la
Escuela Militar de Ingenieros, que forma parte de la Secretaria de la Defensa
Nacional. Este plan se disend como una herramienta Util y prdactica para la
institucién, con el fin de mejorar el mantenimiento de los sistemas fotovoltaicos
al no tener un plan formal para guiar los mantenimientos en sus instalaciones.
Para llevar a cabo la investigacién, fue necesario examinar detalladamente los
distintos tipos de paneles solares, las formas de instalarlos, las fases de
construccion implicadas en su colocacion, los materiales empleados y las
labores de mantenimiento requeridas para asegurar su adecuado rendimiento.
Asimismo, se considerardn las condiciones ambientales y operativas a las que
los paneles estan expuestos. Utilizando estos datos, pudimos crear un plan de
mantenimiento personalizado que se adapta a las exigencias del equipo
instalado en el lugar. Los hallozgos ayudaron a reconocer las principales

necesidades y deficiencias en el mantenimiento de los sistemas solares,
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sugiriendo un plan detallado y organizado para enfrentar estos problemas. La
conclusiéon resaltd que la ejecucion de este plan no solo aumenta la eficiencia
en el cuidado de las instalaciones, sino que también ayuda a prolongar la vida
util de los sistemas, mejorando su desempeno y funcionalidad en favor de la

institucion.

Laverde et al. (2024) en su estudio ftitulado “Buenas Prdcticas de
Mantenimiento en los Sistemas de Artilleria del Ejército Nacional de Colombia”,
tuvo como propdsito examinar las practicas de mantenimiento en los sistemas
de artilleria del Ejército Nacional de Colombia, incluyendo la frecuencia de las
intervenciones, la formacién del personal, la disponibilidad de herramientas y el
cumplimiento de normativas. Identificar las deficiencias en estos procesos se
convirtid en el principal objetivo para mejorar la eficiencia de los sistemas de
artilleria. Fue empleada una metodologia combinada con diseno transversal,
recolectando informacion mediante encuestas dirigidas a técnicos y militares a
carga del mantenimiento. Se examinaron factores como la regularidad del
mantenimiento preventivo, la prevalencia del mantenimiento correctivo, los
recursos disponibles y la percepcion del nivel de cumplimiento normativo. Los
hallazgos muestran que la inconstancia en las de mantenimiento preventivo,
junto con la falta de herramientas y recursos acciones adecuadas, son aspectos
criticos que restringen la eficacia operativa. A pesar de que el mantenimiento
preventivo es ampliamente utilizado, su falta de implementacion adecuada
promueve la necesidad de recurrir al mantenimiento correctivo, lo cual indica
una falta de prevision en la planificacion. La falta de formacién continua en el
personal tfambién se destaca, lo cual repercute en su habilidad para ajustarse

a los avances tecnoldgicos.
2.1.2. Antecedentes Nacionales

En el dmbito nacional, Medina (2020) en su investigacion “Sistema de
abastecimiento y mantenimiento de las unidades tipo batalléon de
comunicaciones del gjército”, tuvo como objetivo analizar los métodos usados
en las tareas de seguimiento y mantenimiento de los sistemas de comunicacion
en las unidades y dependencias del Ejército. El problema se examina desde una
perspectiva de gestion, reconociendo las consecuencias y restricciones de

estas funciones, asi como las razones que han causado dichas limitaciones en
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el manejo del material y equipo de comunicaciones. La metodologia posibilitd
analizar minuciosamente los procedimientos vinculados al suministro y cuidado,
descubriendo las carencias operativas y estructurales que impactan en la
efectividad y permanencia de las redes de comunicacion. Esta evaluacion
mostrd los aspectos técnicos y de gestion que afectan la durabilidad y el
rendimiento de los equipos. Se sugirieron varios proyectos para fomentar la
renovacion, reparacion y perfeccionamiento de los equipos de comunicacion,
con el objetivo de promover lainvencién y mejora constante. También se resaltd
la importancia de infroducir novedades para disminuir la dependencia de la
tecnologiay asegurar un presupuesto sostenible para mantenery alargar la vida
Util de los equipos. La conclusidon destacd la importancia de estas medidas para
reforzar las habilidades de funcionamiento del Ejército y asegurar la eficacia de

sus sistemas de comunicacion a largo plazo.

Yarleque (2020) en su estudio fitulado “Mantenimiento preventivo del fusil
de asalto fal cal 7.62mm vy la ensenanza — aprendizaje de los cadetes de
material de guerra de la Escuela Militar de Chorrillos Coronel Francisco Bolognesi
2019, tuvo como propdsito establecer la conexidon entre el mantenimiento
preventivo del Fusil de Asalto FAL 7,62mm y la ensenanza-aprendizaje de los
cadetes de Material de Guerra en la Escuela Militar de Chorrillos "Coronel
Francisco Bolognesi'. El estudio se centrd en el enfoque cuantitativo, empleando
un diseno no experimental y una muestra de 36 cadetes involucrados en el
servicio de Material de Guerra de la institucion. Se utilizd un cuestionario con el
fin de recolectar la informacién requerida para cumplir con los objetivos de la
investigacion. La investigacion mostrd que los cadetes realizan constantemente
el mantenimiento preventivo del Fusil de Asalto FAL 7,62mm como parte de su
formacién militar. Este procedimiento favorece de manera importante la
adquisicion de habilidades prdcticas de los cadetes en su formaciéon como
expertos en armamento. El estudio en general destaca la necesidad de llevar a
cabo este mantenimiento preventivo de forma regular en la instruccién de los
cadetes. También se hicieron sugerencias para mejorar la formacién y mejorar
el proceso de ensenanza, proponiendo soluciones prdacticas para reforzar la
preparacion de los cadetes en el servicio de Material de Guerra de la Escuela

Militar de Chorrillos "Coronel Francisco Bolognesi®.
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lturrizaga (2021) en su estudio fitulado “Propuesta de un sistema de
evaluacién del desempeno organizacional como herramienta de confrol en la
ejecucion del mantenimiento de organizaciones militares”, se centré en mostrar,
explicar y examinar diferentes herramientas para medir el rendimiento de una
organizacion, con la finalidad de averiguar si alguna de ellas seria adecuada
para el Ejército del PerU. Para alcanzar dichos propdsitos, se realizd una
investigacion bibliografica en la que se analizaron manuales logisticos de
fuerzas armadas de diferentes paises. El problema encontrado en la
investigacion se refiere a la percepcion generalizada en MUltiples unidades y
tropas acerca de la carencia de herramientas especificas para controlar y
gestionar las operaciones de mantenimiento y abastecimiento. Los hallazgos de
la investigacion respaldaron la importancia de instalar sistemas de evaluacion
del rendimiento organizacional en las unidades y batallones. Esto permitiria
tener a disposicion una herramienta que ofrezca una vision clara y detallada de
la excelencia en operaciones. En resumen, se sugiere la implementaciéon de un
sistema de evaluacion del rendimiento empresarial como una herramienta
esencial para supervisar y controlar los esténdares de calidad requeridos en los

trabajos de mantenimiento en las entidades militares.
2.2. Bases tedricas
2.2.1. Historia del Mantenimiento Durante el Siglo XX

En el siglo XX, la historia del mantenimiento fuvo un cambio importante,
debido al progreso tecnoldgico y la mayor demanda de mejorar la eficiencia
en diferentes areas industriales. A principios del siglo XX, en los primeros anos de
1900, el mantenimiento se basaba principalmente en un enfoque reactivo
(Gaitan, 2016). Los equipos y maquinarias solo recibirian reparacion en caso de
averia, ya que no se contaba con sistemas organizados para prevenir o
anticipar los problemas. Este modelo se usaba con frecuencia porque habia

tecnologias limitadas disponibles que podian predecir fallas en los equipos.

A medida que las industrias crecian y se expandian con los anos, se
empezd a entender la importancia de mantener los equipos en buenas
condiciones para prevenir pérdidas econdmicas y operativas. Durante los anos

veinte y freinta, el enfoque en el mantenimiento preventivo aumentd en
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importancia, sobre todo en dreas como la aviacién y la industria
armamentistica, donde la confiabilidad de los equipos era fundamental para el
logro de los objetivos. Durante la Segunda Guerra Mundial, este enfoque se vio
reforzado ya que las fuerzas armadas requerian que sus equipos estuvieran en
operacion constante, lo que impulsd la creacion de métodos de mantenimiento

mas estructurados (Razuri y Ventura, 2020).

Durante los anos 1940 y 1950, el mantenimiento preventivo se desarrolld
como una prdctica comun en varios sectores industriales. Ahora la atencién no
se limitaba a arreglar los equipos cuando se averiaban, sino que también se
incluia la planificacion de mantenimientos periddicos para prevenir posibles
fallos (Razuri y Ventura, 2020). Este cambio de enfoque ha posibilitado a las
companias disminuir el tiempo sin actividad y aumentar la eficiencia,
particularmente en dreas como la producciéon y la extraccion de minerales,

donde se utilizan maquinarias pesadas y sofisticadas.

Con la llegada de los anos 60 y 70, se lograron importantes avances en
el dmbito del mantenimiento gracias a las nuevas tecnologias. Se implantaron
acciones de mantenimiento predictivo, las cuales implicaban la supervision de
las condiciones de los equipos utilizando herramientas como andlisis de
vibraciones, termografia infrarroja y pruebas de ultrasonido. Estas tecnologias
brindan la oportunidad de evitar los inconvenientes antes de que se produzcan,
lo que ha posibilitado a las companias evitar periodos costosos de no

productividad y aumentar la confiabilidad de los equipos (Gaitan, 2016).

Durante los anos 80y 90, laidea de Mantenimiento Total Productivo (TPM)
comenzd a verse mdas comun. Este método se enfocaba en involucrar a todos
los empleados en el mantenimiento para mejorar la eficacia y rendimiento de
los equipos. Ademds, se desarrolld la administraciéon de activos como una
disciplina esencial en la gestion de recursos industriales, con el objetivo de
prolongar la vida Util de los equipos y asegurar su rendimiento éptimo a largo

plazo (Razuriy Ventura, 2020).

Al acercarse el fin del siglo XX, las estrategias como el monitoreo en
tiempo real y el mantenimiento basado en condiciones (CBM) ganaron

popularidad. En vez de hacer mantenimiento cada cierto tiempo, las
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companias optaron por emplear sensores y sistemas avanzados para
monitorear el estado de los equipos en tiempo real y asi realizar el
mantenimiento Unicamente cuando sea requerido. También, las organizaciones
lograron programar, controlar y examinar las actividades de mantenimiento de

forma mas eficaz gracias al uso de software CMMS.

2.2.2. Terminologia de Mantenimiento Segun Normas

Es esencial contar con una terminologia de mantenimiento
estandarizada para asegurar una comunicacion clara y precisa en la
administracion de equipos, instalaciones e infraestructuras. Durante muchos
anos, diferentes organizaciones y normativas a nivel internacional han
establecido conceptos que facilitan la comunicacién y el uso de métodos de

mantenimiento efectivos (Costallat, 2024).

Conservacion: Serie de medidas técnicas, administrativas y de gestion
estratégica que se llevan a cabo con el fin de preservar o recuperar la
funcionalidad de una instalacion, equipo o sistema. Se realiza mantenimiento
para garantizar el funcionamiento y la disponibilidad de los activos a lo largo de

su vida Utfil.

Mantenimiento  planificado:  Actividades  programadas  segun
indicaciones del fabricante o evaluacion del estado del equipo para prevenir
averias. Se realiza sin requerir una averia previa en el equipo. Hay distintas
categorias, como el mantenimiento preventivo programado por tiempo
(siguiendo intervalos predefinidos) o por uso (dependiendo del ciclo de

operacion).

Reparaciéon del equipo con fallo para devolverlo a su estado original de
funcionamiento. Este tipo de mantenimiento se realiza Unicamente una vez que

haya ocurrido un fallo o un problema de funcionamiento.

Mantenimiento anticipado: Técnica que utiliza instrumentos de
observacion y evaluacion de situaciones para anticipar cudndo podria ocurrir
una averia en un equipo, posibilitando la ejecucidn de trabagjos de
mantenimiento solo en caso de ser requerido. Esto contribuye a disminuir el

mantenimiento No necesario y recortar los periodos sin actividad.
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Mantenimiento preventivo: Estrategia para descubrir Ias razones de los
fallos antes de suceder a través de la revision, interpretacion de situaciones y la
mejora de métodos. Mediante este método, se pretende suprimir o disminuir los
motivos de los fallos recurrentes, incrementando la confiabilidad de los equipos

en el largo plazo.

Enfoque basado en el estado de los equipos (CBM): Estrategia que
programa las actividades de mantenimiento de acuerdo con la condicién
actual de los equipos. Se emplean métodos como la monitorizacién de
vibraciones, examen de muestras de aceite, termografia, entre otros, con el fin
de analizar el estado de los equipos y determinar el momento oportuno para

llevar a cabo el mantenimiento.

Disponibilidad: La aptitud de un sistema o equipo para funcionar cuando
se requiera. La disponibilidad se calcula como el tiempo en que un equipo

funciona correctamente dividido por el tiempo total disponible.

Confiabilidad: La aptitud de un sistema o equipo para operar efectivamente
por un tiempo establecido en situaciones regulares de funcionamiento. Un
equipo confiable experimenta menos averias a lo largo de su vida Util (Romero,
2022).

Duracion de funcionamiento: El lapso en el cual se estima que un bien
funcionard de forma eficaz sin necesidad de sustitucion o reparaciones
extensas. Proporcionar el mantenimiento adecuado puede prolongar la

durabilidad de los equipos.

El tiempo medio entre fallas (MTBF) es un indicador que evalua el
promedio de tiempo entre las fallas consecutivas de un sistema o equipo. Es un

pardmetro clave en la gestion de la confiabilidad de los activos (Romero, 2022).

El MTTIR es un indicador que calcula el fiempo promedio que se toma
para reparar un equipo o sistema después de que haya presentado una falla.
Un fiempo medio de reparacion bajo significa que las actividades de

reparacion se realizan de manera eficiente.

Sistema de sofftware CMMS que ayuda en la gestion, planificacion y
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seguimiento de las actividades de mantenimiento. Habilita la automatizacion
de labores, la planificacién de mantenimiento, el control de inventarios y la

evaluacién de datos vinculados al desempeno de los activos.

RCM se refiere a un método sistemdtico para identificar el mantenimiento
mas apropiado para los activos, considerando tanto los riesgos de falla como
los costos asociados con su mantenimiento (Romero, 2022). Este tipo de
mantenimiento se centra en las funciones criticas y en la maximizacién de los

recursos.

La organizaciéon y programacién de actividades de mantenimiento se
define como planificaciéon, donde se establecen tareas, responsables y fechas
de ejecuciéon. Una correcta organizacion contribuye a maximizar los recursos,

disminuir los momentos de inactividad y ahorrar dinero (Costallat, 2024).

El uso de estos términos e ideas comunes, establecidos por estndares
como las ISO, ayuda a las companias a administrar de forma eficaz la vida Util
de los activos, aumentar la eficiencia y reducir los gastos operativos. Ademds,
se busca mejorar la comunicacion y coordinacion entre los equipos de
mantenimiento y los demds departamentos de las organizaciones (Romero,
2022).

2.2.3. Mantenimiento segin el Estado - TPM

El mantenimiento segun el Estado, dentro del Sistema de Mantenimiento
Productivo Total (TPM), consiste en evaluar constantemente las condiciones de
los equipos e instalaciones para actuar de forma proactiva y garantizar su
correcto funcionamiento sin realizar tareas superfluas. Dentro del marco del
TPM, esta estrategia apunta a maximizar la confiabilidad, la disponibilidad y la
durabilidad de los activos a través de una supervision constante y una
intervencion oportuna, lo que favorece la mejora continua de los procesos de

fabricacion (Duran et al., 2024).

El TPM es una metodologia integral que busca incrementar la eficiencia
de los equipos mediante la colaboracion de todos los empleados, desde
operadores hasta personal de mantenimiento, promoviendo la idea de que el

mantenimiento es responsabilidad de todos, no solo de personal especializado
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(Segovia, 2024). En TPM, el Monitoreo de la Condicion es fundamental para
garantizar la evaluacion regular de los equipos a través de tecnologias

avanzadas que ofrecen informacidn precisa sobre su estado.

Este enfoque se basa en un conjunto de principios clave que permiten
maximizar la eficiencia operativa y reducir los costos relacionados con fallas

inesperadas de los equipos (Duran et al., 2024).

o Monitoreo de la condicion del equipo: El uso de herramientas de
monitoreo, como andlisis de vibraciones, termografia, andlisis de aceite y otros
métodos, permite obtener datos detallados sobre el estado fisico de los equipos.
Esto permite detectar posibles fallas antes de que ocurran.

. Mantenimiento predictivo y preventivo: Al contar con informacion
precisa sobre el estado de los equipos, se pueden realizar intervenciones de
mantenimiento solo cuando sea necesario, evitando el mantenimiento
innecesario y reduciendo el tiempo de inactividad no planificado.

. Minimizacion de fallas y costos: Al prevenir los fallos de los equipos
antes de que se presenten, el Mantenimiento segun el Estado ayuda a reducir
los costos derivados de reparaciones inesperadas y paradas no programadas.

o Mejora de la confiabilidad de los equipos: Este enfoque contribuye
a mejorar la confiabilidad de los equipos, ya que las intervenciones de
mantenimiento se realizan de manera mds especifica y oportuna, garantizando
gue los equipos operen de manera eficiente durante su vida Util.

. Participacion activa de los operadores: Dentro de TPM, los
operadores juegan un papel clave en el monitoreo diario de los equipos,
participando en la deteccion de fallas potenciales y en el mantenimiento
preventivo, lo que promueve una cultura de responsabilidad compartida por el

estado de los equipos.
2.2.4. Laingenieria militar y las tareas de mantenimiento, Ol

La funciéon principal de la ingenieria militar en las fuerzas armadas es
garantizar la operatividad de las unidades mediante el disefo, construccion,
operacion y mantenimiento de infraestructuras, equipos y sistemas (Pardo y
Pérez, 2021). En la ingenieria militar, los trabajos de mantenimiento incluyen

actividades variadas como la conservacion de equipos y maquinarias y la
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supervision de infraestructuras complejas para garantizar su correcto

funcionamiento.

Dentro del dmbito de la ingenieria militar, el mantenimiento se categoriza
en distintos tipos de acuerdo a su naturaleza y propdsito. Dentro de los mds
sobresalientes estd el mantenimiento preventivo, correctivo y predictivo. La
prevencion de mantenimiento en el sector militar tiene como objetivo evitar
fallas mediante la inspeccidon y reparaciéon periddica de los equipos y sistemas.
El mantenimiento correctivo se realiza luego de una falla, mienfras que el
mantenimiento predictivo se anticipa a posibles fallos con andlisis de datos y

monitoreo de equipos (Martinez, 2022).

El principal de los trabajos de mantenimiento en la ingenieria militar es
garantizar que los equipos vy sistemas estén disponibles y sean confiables incluso
en entornos extremos, ya que a menudo operan en circunstancias desafiantes,
como terrenos complicados, mal tiempo o misiones prolongadas (Garcia et al.,
2024). Mantener la capacidad operativa de las fuerzas armadas y minimizar el
tiempo de inactividad es crucial para la seguridad y el éxito de las misiones, por

lo que es fundamental tener un mantenimiento eficiente.

En el dmbito del mantenimiento, la ingenieria militar asegura la condicién
de las infraestructuras estratégicas como bases, aerddromos, puentes vy
caminos, fundamentales para la movilidad vy logistica en situaciones de
conflicto o paz (Rojas et al., 2024). Igualmente, la ingenieria militar se destaca
por su dedicaciéon al cuidado de los sistemas de armas, vehiculos blindados,
dispositivos de comunicacidén y maquinaria pesada usada para construir

fortificaciones o transportar materiales.

El mantenimiento autbnomo en misiones militares, conocido como
Operacién Independiente (Ol), es fundamental en las fuerzas armadas, ya que
las unidades deben poder operar solas en zonas alejadas. En estas situaciones,
el mantenimiento necesita ser especializado y flexible para poder responder
rapidamente a cambios, a empaquetar desde la reparacion de equipos hasta

la optimizacion de sistemas en tiempo real (Huacara, 2023).
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2.2.5. Mantenimiento en equipos militares

El cuidado en equipos militares es fundamental para garantizar el
funcionamiento, la confiabilidad y la disponibilidad de los sistemas y materiales
empleados por las fuerzas armadas. Los equipos de defensa, como fanques,
aviones y navios, ademds de armamento y tecnologia, necesitan
mantenimiento especial por las condiciones extremas en que se usan, Como
terrenos dificiles y ambientes hostiles durante misiones de alta presion (Yarleque,
2020).

Generalmente, este tipo de mantenimiento se divide en tres categorias:
mantenimiento preventivo, correctivo y predictivo. El  propdsito  del
mantenimiento preventivo es prevenir fallas en los equipos a tfravés de acciones
planificadas como revisiones regulares, reemplazo de componentes y ajustes
(Ortiz, 2021). En el dmbito militar, es fundamental realizar un mantenimiento
preventivo para garantizar la preparacién de los equipos para el combate o
cualqguier tareq, reduciendo la posibilidad de averias inesperadas durante las
misiones. Esto abarca desde la reparacion de equipos antes de que caigan

hasta la optimizacion de sus funciones.

En cambio, el mantenimiento correctivo se realiza después de que un
equipo ha experimentado una falla o problema de funcionamiento. En el
campo militar, los errores pueden ser criticos, por lo tanto, la prontitud en la
reparacién es esencial para reducir el tiempo de inactividad y recuperar
rapidamente la capacidad operativa de los equipos. En las fuerzas armadas, el
mantenimiento de este tipo exige personal especializado y piezas de repuesto,
lo cual convierte la logistica de mantenimiento en una tarea complicada y

costosa (Duran et al., 2024).

Cada vez mdas comun en el dmbito militar, el mantenimiento predictivo
utiliza tecnologias avanzadas como sensores y sistemas de monitoreo para
anticipar posibles fallos antes de su aparicion (Duran et al., 2024). El examen de
datos acerca del desempeno de los equipos permite prevenir inconvenientes y
adoptar medidas preventivas, lo cual incrementa notablemente la
disponibilidad y confiabilidad de los sistemas, especialmente en equipos

complejos como aeronaves, misiles o vehiculos autbnomos que exigen una
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vigilancia continua.

El mantenimiento de infraestructuras de apoyo, como ftalleres de
reparaciéon, almacenes de repuestos y sistemas logisticos, es tan crucial como
el mantenimiento de los equipos. La infraestructura debe estar preparada para
mantener las operaciones, o que significa contar con los recursos necesarios de

forma eficiente y oportuna (Duran et al., 2024).

El mantenimiento en equipos militares es mas dificil debido a que muchas
operaciones se llevan a cabo en situaciones dificiles, lugares remotos o durante
periodos prolongados con escasa accesibilidad. Esto implica que los equipos
deben ser fabricados de manera que no sean solo resistentes, sino también
sencillos de reparar en el lugar. Frecuentemente, en situaciones diversas, 10s
cuerpos militares necesitan contar con capacidad de mantenerse por si
mismos, empleando tdcticas no convencionales y modificando los recursos y la

maquinaria segun las circunstancias particulares (Montes y Rujel, 2020).
2.3. Términos bdsicos

Mantenimiento Preventivo: Acciones programadas para evitar fallos y prolongar

la vida Uil de los equipos.

Mantenimiento Correctivo: Reparaciones realizadas tras una falla para restaurar

la funcionalidad del equipo.

Mantenimiento Predictivo: Uso de tecnologias para predecir fallos y tomar

medidas preventivas.

Mantenimiento Proactivo: Acciones para eliminar las causas de las fallas antes

de que ocurran.

Tiempo de Inactividad (Downtime): Periodo en que un equipo no estd operativo

debido a fallos o mantenimiento.

Fiabilidad: Capacidad de un equipo para funcionar sin fallos durante un

periodo determinado.

Disponibilidad: Tiempo durante el cual un equipo estd operativo y listo para usar.
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Vida Util: Tiempo durante el cual un equipo sigue siendo funcional antes de

necesitar reemplazo.

Ciclo de Vida del Equipo: Etapas del equipo desde su adquisicion hasta su

eliminacion.

Programacion de Mantenimiento: Planificacién de actividades de

mantenimiento para evitar interrupciones operativas.
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CAPITULO I

DEARROLLO DEL TEMA
Propuesta de Implementacion de un Sistema de Mantenimiento Preventivo
Basado en Mejores Prdcticas para Equipos de Ingenieria Militar en el Batallén

de Servicios N.° 31

3.1.  Campo de aplicacion

La propuesta de implementacion del sistema de mantenimiento
preventivo se enfoca en los equipos e instalaciones utilizados por el Batallon de
Servicios N.° 31 para llevar a cabo sus funciones operativas en el campo de la

ingenieria militar.

Esto abarca vehiculos, maguinaria y equipos especializados necesarios
para realizar tareas logisticas y de ingenieria en el dmbito militar. El sistema
propuesto serd implementado en todos los equipos que necesitan
mantenimiento peridédico para garantizar su confiabilidad, disponibilidad vy
funcionamiento, poniendo especial atencidn en los que sufren un desgaste

considerable debido a las duras condiciones del entorno militar.

El alcance de actuacién incluye tanto los trabajos de mantenimiento
preventivo como la puesta en marcha de procesos de diagndstico y evaluacion
regular para mejorar el funcionamiento de los equipos y disminuir la

probabilidad de fallos en su operacion.
3.2. Tipo de aplicaciéon

Este sistema se utiliza a través de un enfoque sistemdtico que abarca la
planificacion, programaciéon vy readlizacion de tareas de mantenimiento
preventivo, con el fin de prevenir fallas potenciales y aumentar la durabilidad

de los equipos.

Se empleardn técnicas de diagndstico antficipado, control de
inventario y sistemas de seguimiento en linea para supervisar la condicién de los
equipos y garantizar el cumplimiento de lasregulaciones y normas de operacion

del batallén.
La aplicacion también implica la formacién constante del equipo de
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mantenimiento, promoviendo una cultura de mejora continua y eficiencia en

los procesos en el dmbito militar.

3.3. Diagnéstico

En la actualidad, el batalldn no cuenta con un método organizado vy
metddico para prever fallas y administrar los recursos de mantenimiento de
manera eficaz, o cual impacta en la disponibilidad y funcionamiento de los
equipos. Las tareas de mantenimiento suelen ser reactivas en vez de
preventivas, lo que resulta en una mayor necesidad de mantenimiento
correctivoy, por lo tanto, costos y tiempos de inactividad mds altos. También se
ha observado una carencia de formacion peridédica en los trabajadores
responsables del mantenimiento, lo que dificulta su habilidad para implementar
las mejores técnicas y ajustarse alos avances tecnoldgicos en la maquinaria. Se
nota también una falta en el manejo y confrol de los repuestos en inventario, lo
cual causa retrasos en arreglar equipos y en planificar el mantenimiento. Este
diagndstico enfatiza la urgente necesidad de implementar un sistema de
mantenimiento preventivo basado en mejores prdcticas y alineado con los

requerimientos operativos del batallon.

3.4. Propuesta de innovacion

La propuesta consiste en desarrollar un plan de mantenimiento
preventivo con protocolos y horarios precisos adaptados a cada equipo segun
su uso y estado de funcionamiento. Se instalard un sistema de control digital
para supervisar y administrar las tareas de mantenimiento, lo cual mejorard Ia

planificacion y el aprovechamiento de los recursos existentes.

Para reforzar la propuesta, se implementard un plan de formacion
constante para los empleados encargados del mantenimiento, garantizando
que estén actualizados en las practicas y tecnologias mds avanzadas. Ademds,
se mejorardn también los procedimientos de control de repuestos con la
infroduccién de un sistema de inventario digital que simplifica la gestiéon vy

supervision de los materiales requeridos para la atencion preventiva.

Esta propuesta de innovacion tiene como objetivo aumentar la
eficiencia operativa del batalldn mejorando la disponibilidad y confiabilidad de

los equipos, reduciendo los tiempos de inactividad y disminuyendo los costos del
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mantenimiento correctivo.
3.4.1. Objetivo de la propuesta

Cambiar la gestion del mantenimiento de equipos de ingenieria militar
adoptando un enfoque proactivo para identificar y resolver problemas antes
de que afecten las operaciones.

3.4.2. Descripcion simple de la propuesta

El mantenimiento preventivo consiste en un método planificado y organizado
para garantizar el éptimo funcionamiento de equipos, maquinarias o sistemas
sin contratiempos ni riesgos. Su meta principal es prevenir cualquier tipo de fallo
imprevisto a través de inspecciones, ajustes, limpieza, lubricacion, cambio de
piezas desgastadas y otros procesos periddicos para mantener el equipo
funcionando de manera éptima. Mediante el mantenimiento preventivo, se
intenta disminuir la posibilidad de incidencias graves, alargar la duracién de los
dispositivos y asegurar que estén en condiciones de funcionar en todo

momento.

Objetivos Generales y Especificos

El objetivo general de esta propuesta es establecer un sistema de
mantenimiento preventivo eficaz que cubra todos los equipos utilizados en el
Batallobn de Servicios N.° 31, minimizando fallos imprevistos, asegurando la
disponibilidad de los equipos y reduciendo costos de reparaciones no

planificadas. Entre los objetivos especificos, destacan:

1. Identificar los equipos clave que requieren mantenimiento preventivo

dentro del Batalldn de Servicios.

2. Desarrollar un plan de mantenimiento preventivo adecuado para cada
fipo de equipo, teniendo en cuenta su uso, condiciones operativas y

especificaciones técnicas.

3. Establecer protocolos de monitoreo y evaluacion para asegurar que el
mantenimiento preventivo se readlice correctamente y en el tiempo
adecuado.

4. Capacitar al personal military técnico en la ejecucion de procedimientos
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de mantenimiento preventivo, asegurando que estén debidamente

calificados.

5. Implementar un sistema de gestion de mantenimiento que permita el

seguimiento y control de todas las actividades preventivas realizadas.
Metodologia de Implementacion

La metodologia para implementar este sistema de mantenimiento preventivo

se basard en un enfoque estructurado, que incluye las siguientes fases:

1. Diagnéstico Inicial: Se realizard un andlisis detallado de los equipos de
ingenieria militar del Batalldbn de Servicios N.° 31 para determinar su
estado actual y sus necesidades especificas de mantenimiento. Esto
incluye la revision de los manuales de los equipos, la frecuencia con que
se presentan fallos, las condiciones operatfivas y el historial de

reparaciones.

2. Desarrollo del Plan de Mantenimiento Preventivo: En base al diagndstico,
se disenard un plan de mantenimiento preventivo adaptado a cada tipo
de equipo. Este plan especificard las actividades a realizar (inspeccion,
limpieza, lubricacioén, ajuste, reemplazo de piezas, etc.), la frecuencia
con la que deben ejecutarse estas tareas (diaria, semanal, mensual,

anual), y las responsabilidades asignadas al personal.

3. Capacitacion del Personal: Se disenard un programa de formaciéon
continua para los operadores y técnicos encargados de llevar a cabo
las actividades de mantenimiento preventivo. El objetivo de la
capacitacion serd asegurar que el personal esté familiarizado con las
mejores prdcticas de mantenimiento, los procedimientos especificos de

cada equipo y el uso adecuado de las herramientas y repuestos.

4. Implementacion del Sistema de Gestion de Mantenimiento: Se
implementard una plataforma digital o sistema de gestién para registrar
y dar seguimiento a todas las tareas de mantenimiento preventivo
realizadas. Este sistema permitird llevar un control exhaustivo de las

infervenciones realizadas, los tiempos de mantenimiento, las piezas
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utilizadas y los costos asociados. Ademdads, permitird generar informes y
andlisis que faciliten la toma de decisiones informadas sobre el

mantenimiento de los equipos.

5. Monitoreo y Evaluacion: Una vez implementado el sistema de
mantenimiento preventivo, se llevard a cabo una fase de monitoreo para
evaluar la efectividad del programa. Se readlizardn inspecciones
periddicas, andlisis de los tiempos de inactividad de los equipos, asi como
encuestas de satisfaccion entre el personal operativo. Los resultados de
este monitoreo servirdn para ajustar y mejorar continuamente el sistema

de mantenimiento.
Justificacion y beneficios

La implementacién de un sistema de mantenimiento preventivo en el Batalléon
de Servicios N.° 31 es crucial por varias razones. En primer lugar, los equipos de
ingenieria militar son vitales para el éxito de las operaciones y misiones
asignadas. El desgaste natural, el uso intensivo en condiciones extremas y la
falta de mantenimiento adecuado pueden generar fallos inesperados que
interfieren en la disponibilidad de los equipos y retrasan las actividades
operativas. Con un enfoque preventivo, se reduce el riesgo de fallos

catastréficos y se asegura la operatividad continua de los equipos.
Los beneficios de la implementacion de este sistema incluyen:

1. Mayor disponibilidad de equipos: Al realizar el mantenimiento preventivo,
los equipos estardn mejor preparados para afrontar las exigencias de las

misiones, lo que garantiza una mayor operatividad.

2. Reduccidén de costos operativos: La prevencion de fallos graves reduce
los costos de reparaciones de emergencia y los tiempos de inactividad.
Ademdas, la vida Util de los equipos se alarga, lo que implica una menor

necesidad de adquisicidon de nuevos equipos.

3. Mejora en la seguridad operativa: El mantenimiento preventivo asegura
gue los equipos estén en condiciones 6ptimas, lo que reduce el riesgo de

accidentes y mejora la seguridad durante las operaciones.
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4. Optimizacién de recursos: Con la implementacion de un sistema de
gestion, se podrd gestionar de manera mds eficiente el inventario de

repuestos, las herramientas necesarias y la asignacion del personal.
Evaluacion y seguimiento

Para garantizar que el sistema de mantenimiento preventivo se mantenga
eficiente y efectivo, se establecerd un proceso de evaluacion continua. Esto

incluye:

1. Auditorias periddicas: Se realizardn auditorias internas de las actividades
de mantenimiento preventivo para verificar que se cumplan los

procedimientos establecidos.

2. Andlisis de indicadores de desempeno: Se monitoreardn indicadores
como el tiempo medio entre fallos (MTBF), los costos de mantenimiento,
la disponibilidad de equipos y la satisfaccion del personal para medir el

éxito del sistema.

3. Ajustes y mejoras: Con base en los resultados de las auditorias y los
indicadores, se ajustardn las prdacticas y el plan de mantenimiento

preventivo para mejorar los resultados y adaptarse a cambios operativos.

La sugerencia de establecer un sistema de mantenimiento preventivo basado
en practicas 6ptimas para el Batallén de Servicios N.° 31 brinda la posibilidad de
mejorar la operatividad y eficiencia de los equipos de ingenieria militar. Este
enfoque no sélo reducird el tiempo de inactividad y los costos operativos, sino
que también mejorard la seguridad y extenderd la vida Util de los equipos.
Mediante la formacion del personal, la instalacion de un sistema de gestion y la
evaluaciéon constante, se asegurard el éxito y la viabilidad a largo plazo del

programa.
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CONCLUSIONES

Este informe surge de un exhaustivo proceso de investigacion y andilisis con el
objetivo de mejorar la operatividad del Batalldn de Servicios N.° 31,
especialmente en la administracion de los equipos de ingenieria militar. En su
funcion de lider de la compania, el autor reconoce la importancia critica de
establecer un sistema de mantenimiento preventivo que asegure el éptimo
rendimiento y la disponibilidad constante de los equipos, especialmente en

siftuaciones que requieren alta confiabilidad y rapidez.

La propuesta de implementar un sistema de mantenimiento preventivo basado
5en las practicas internacionales es crucial para garantizar el funcionamiento y
durabilidad de los equipos militares en el Batallén de Servicios N.° 31. El objetivo
de la propuesta es disminuir las averias inesperadas, mejorar la utilizacion de los
recursos disponibles y garantizar que el personal militar cuente con las

herramientas adecuadas para realizar sus labores de forma eficaz y segura.

Se anticipa que este estudio resultard en una mayor disponibilidad de equipos
de ingenieria, menor gasto en reparaciones no programadas y una mayor
eficacia operativa del Batallon. Igualmente, se espera una notable mejoria en
la seguridad durante las operaciones y una extension en la durabilidad de los
equipos mediante la correcta aplicacion de medidas preventivas. Al final, este
sistemna mejorard la capacidad operativa del Batalldn de Servicios N.° 31,
garantizando que los equipos estén preparados para cumplir sus misiones, lo

que beneficiard la efectividad y el éxito de las actividades del Ejército del Peru.
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RECOMENDACION

Es imperativo que se implemente un programa de formacién constante para
todos los empleados responsables de realizar el mantenimiento preventivo, a
incluir a los técnicos y al personal operativo porigual. La capacitacion continua
en las mejores técnicas de gestion de equipos y el mantenimiento preventivo
asegurard que los empleados estén listos para identificar fallos tempranos y

evitar contfratiempos en el funcionamiento de lo0s equipos.

Es necesario establecer un plan de mantenimiento preventivo sistemdatico que
incluya revisiones regulares, ajustes y cambios segun las indicaciones de los
fabricantes y los requerimientos de funcionamiento del Batallon. Es necesario
supervisar de forma continua este programa vy realizar los ajustes necesarios

segun los resultados obtenidos para garantizar su eficacia y flexibilidad.

Es esencial desfinar los recursos necesarios para llevar a cabo el mantenimiento
preventivo. Esto significa asegurar que haya herramientas especializadas,
repuestos necesarios y personal capacitado disponible. También se aconseja
fijar un presupuesto anual dedicado al mantenimiento, lo que garantizard una

ejecucion sin problemas del programa.

Se recomienda instalar un sistema de seguimiento y evaluacion para asegurar
la eficiencia del mantenimiento preventivo, registrando los resultados de las
acciones realizadas, como las averias identificadas y la disponibilidad de los
equipos. Este sistema deberd incluir andlisis de datos de los periddicos para

ajustar el programa de acuerdo a las necesidades y condiciones del Batallén.

Promover una cultura organizacional que aprecie el mantenimiento preventivo
es fundamental en el Batallon. Concientizar a todos los empleados acerca de
lo crucial que es mantener los equipos en perfecto estado ayudard de manera
importante a la eficacia del mantenimiento preventivo y asegurard una mayor

disponibilidad operativa de los equipos.
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ANEXOS

ESCUELA MILITAR DE CHORRILLOS CORONEL FRANCISCO BOLOGNESI
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“Alma Mater deIT:'_jército del Peru”

) ANEXO 01: INFORME PROFESIONAL PARA OPTAR
EL TITULO PROFESIONAL DE LICENCIADO EN CIENCIAS MILITARES

1. DATOS PERSONALES:
1.01 | Apellidos y Nombres DENNIS CELSO FERNANDEZ SEGOVIA
1.02 | Gradoy Arma/ Servicio CAP ING
1.03 | Situacion Militar Retiro
1.04 | CIP 120835700
1.05 | DNI 20117559
1.06 | Celular y/o RPM 900503892
1.07 | Correo Electrénico Deferseg90050@gmail.com

2. ESTUDIOS EN LA ESCUELA MILITAR DE CHORRILLOS:
2.01 | Fecha_ingreso de la EMCH 1997
2.02 | Fecha_egreso EMCH 2002
2.04 | Fecha de alta como Oficial 01 de enero de 2003
2.05 | Afios_ experiencia de Oficial 18 afos
2.06 | Idiomas Espaiiol, Ingles

3. SERVICIOS PRESTADOS EN EL EJERCITO

N° Afo Lugar Unidad / Dependencia DesFe)rli]epSetgado

301 2002 LIMA ESC ING ALUMNO
3.02 2003 CONCEPCION B Ing de Const N° 02 CMDTE DE CIA
3.03 2005 AYACUCHO B Ing de Combat N° 2 CMDTE DE CIA
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3.04 2008 TUMBES B Ing Combt Blind N° 211 CMDTE DE CIA
3.05 2011 TRUJILLO B/S N° 32 CMDTE DE CIA
3.06 | 2013 AYACUCHO B Ing de Combat N° 2 CMDTE DE CIA
3.07 2015 LIMA BAC N°4 CMDTE DE CIA
3.08 2016 LIMA CIA CONNSO-IS-HVIENDA EJECUTIVO S3
3.09 2018 PIMENTEL CIA DESMINSDO N111 EJECUTIVO S3
3.10 2020 HUANCAYO BTN SERV N° 31 CMDTE DE CIA
4. ESTUDIOS EN EL EJERCITO DEL PERU
v | ano[pepentenciay Denominacion | manal
ol | 2002 ESC ING COMPLENENTARIG | CERTIFICADO
4.02 2007 ESC ING CURSO BASICO CERTIFICADO
4.03 2011 ESC ING CURSO AVANZADO CERTIFICADO
5. ESTUDIOS DE NIVEL UNIVERSITARIO
Ne Afio Universidad y Periodo Bachiller - Licenciado
6. ESTUDIOS DE POSTGRADO UNIVERSITARIO
Ne Afio Universidad y Periodo gﬂr:g;rﬁcf%irz:g%
6.01
6.02
7. ESTUDIOS DE ESPECIALIZACION
Ne Afio Dependencia y Periodo Diploma o Certificado
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8. ESTUDIOS EN EL EXTRANJERO

N° Afo Pais Institucion Educativa Grado /T|tu_Ip / Diploma
/ Certificado
8.01
8.02
POSTFIRMA: DENNIS FERNANDEZ SEGOVIA
OBSERVACIONES:

. Levantar Observaciones
. Pasar Turnitin

Mg. Econ. Oscar Rosales Diaz
CEL 2483
Docente Revisor
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