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Resumen

Esta investigacion tuvo como objetivo Determinar la relacion que existe entre la
implementacion de un sistema para el control de acceso y la seguridad de la Escuela Militar de
Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi” 2022. Como metodologia fue enfoque cuantitativo,
tipo de investigacion fue béasico, método hipdtesis-deductivo, alcance descriptivo-
correlacional, disefio no experimental de caracter transversal, la poblacion estuvo conformada
por 1272 cadetes y la muestra fue no probabilistico de tipo accidental resultando 34 cadetes;
tienes como técnica e instrumento de recoleccion de datos fue la encuesta y el cuestionario de
escala de Likert. Los resultados fue la mayoria de los cadetes siendo el 74.66% (221/296) tienen
un nivel alto sobre la implementacion de un sistema para el control de acceso. Asi mismo, se
puede observar que el 51.01% (151/296) de los cadetes tienen un nivel alto sobre la seguridad.
Se concluye que hay una relacion directa ya que tienen un coeficiente de RhO de Spearman es
0.428, existe una correlacion positiva moderada. Ademas, el nivel de significancia es 0.000 es
menor que 0.05 (0.000 < 0.05).; por lo tanto, se rechaza la hipotesis general nula y se acepta la
hipdtesis general alterna, esto indica que si existe una relacion directa y significativa entre la
implementacion de un sistema para el control de acceso y la seguridad de la Escuela Militar de

Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi” 2022.

Palabras claves: implementacion de un sistema para el control de acceso, Seguridad y

cadetes.
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Abstract

The objective of this research was to determine the relationship that exists between the
implementation of a system for access control and the security of the Military School of
Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi” 2022. As a methodology, it was a quantitative
approach, type of research was basic, method hypothesis-deductive, descriptive-correlational
scope, non-experimental cross-sectional design, the population consisted of 1272 cadets and
the sample was non-probabilistic of an accidental type, resulting in 34 cadets; The technique
and instrument for data collection was the survey and the Likert scale questionnaire. The results
were the majority of the cadets being 74.66% (221/296) have a high level on the
implementation of a system for access control. Likewise, it can be seen that 51.01% (151/296)
of the cadets have a high level of security. It is concluded that there is a direct relationship since
they have a Spearman’s RhO coefficient of 0.493, there is a moderate positive correlation. Also,
the significance level is 0.000 is less than 0.05 (0.000 < 0.05).; therefore, the null general
hypothesis is rejected and the alternate general hypothesis is accepted, this indicates that if
there is a direct and significant relationship between the implementation of a system for access

control and the security of the Chorrillos Military School “Coronel Francisco Bolognesi” 2022.

Keywords: implementation of a system for access control, Security and cadets.
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Introduccién

El desarrollo de esta investigacion, aborda un tema de importancia para el
perfeccionamiento de la docencia y formacion en la escuela militar de Chorrillos “Coronel
Francisco Bolognesi”, con el objetivo de ver la relacién que existe entre la implementacién de

sistema para el control de acceso y la seguridad en la Escuela Militar.

El esquema de este trabajo de investigacion consta de cinco capitulos principales,
desarrollados de acuerdo con la metodologia en la siguiente secuencia:

El Capitulo 1, denominado Problema de Investigacion, trata sobre la problematica que
existe en el Optimizar la Educacion Virtual, con el propdsito de mejorar el rendimiento
académico de los cadetes. Ademas, identificar y formular los siguientes problemas y objetivos:

generales y especificos, la tesis de estudio y su significado, asi como los limites del estudio.

Al desarrollar el segundo capitulo, el marco tedrico, se encontré que los estudios sobre
este tema formaron la base para una investigacion, primero a nivel internacional y luego a nivel
nacional. Por lo tanto, se apoya en una base teorica para transformaciones de dimensiones
correspondientes y también en un marco conceptual. También conocidas como hipétesis y
variables, se formulan las hipotesis generales y especificas para este estudio y se detalla el

comportamiento de las variables.

En el tercer capitulo, denominado Marco de Métodos, se demostrd que el disefio de este
estudio seria descriptivo y correlativo. Ademas, se determinaron el tamafio de la muestra, las

técnicas de recoleccion y procesamiento de datos.

El cuarto capitulo, versa sobre los resultados, dando detalles sobre el analisis
descriptivo tratandose sobre la interpretacion de los resultados estadisticos adjuntando las
tablas y figuras correspondientes. Y sobre el analisis inferencial con la comprobacién de las

hipdtesis, existe una relacion significativa entre las variables del andlisis.

Por Gltimo, en el quinto capitulo trata sobre la discusion de los resultados,

contrastandolo con trabajos semejantes y comparandolos con el presente estudio.

Finalmente, se elaboraron las conclusiones y recomendaciones propuestas.
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CAPITULO I.
Planteamiento del problema

1.1.  Descripcion problemética

En la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi” las fallas o porque
se malogra la huella digital es por el mal uso del lector de huella ya viene ser que el cadete lo

usa con las manos mojadas

Materiales que se usa para la seguridad de la escuela no hay mucha solo esta las camaras
que ni funcionan y pues el lector de huella mismo que también tiene sus fallas ya dadas

En el caso de driver no se usa usamos lo que es el software por cada sensor digital hay
una distinta marca y cada marca tiene un distinto software que es lo que quiere saber en si

averiguamos todos los softwares

La base de datos que se guarda lo obtiene un técnico lo cual verifica todo tipo de
movimiento mediante las cAmaras si el cadete o un personal estd rompiendo las reglas de
institucion lo cual si observa ese fallo inmediatamente da cuenta a da cuenta a mi Mayor
Vargas, por lo cual, ella este encargado de la seguridad de la escuela militar mediante las

camaras

Pero en realidad nosotros sabemos que el técnico no cumple con sus funciones , debido

a eso no hay buen control de las instalaciones.

El cadete al momento de ingresar debe saludar al cadete mas antiguo g se encuentra en
el pvl de la correcta manera con porte y gallardia luego debe dejar sus maletas hasta el pv1l
ese transcurso se va paso ligero luego de dejar la maletas debe pasar el cadete por la guardia lo
cual debe permiso al comandate de la guardia luego ello el cadete pasa y pone su huella digital
de forma ordenada espera a demas cadetes que haya una cierta cantidad luego de ello desfilan

al mando del mas antiguo desfilan hasta ponerse frente a “Francisco Bolognesi”.

Donde ahi se salida con mucho porte luego se gira y se desfila hasta salir del patio de
Honor luego de ello el cadete mas antiguo rompe filas donde los deméas cadetes van a paso
ligero a recoger sus maletas y luego ir a sus respectivas cuadras para seguir con las siguientes

actividades.
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Delimitacion de la investigacion
1.2.1. Espacial

Al definir el espacio analitico, parece ser conocido y revela claramente el limite
que se le pondra al sujeto de investigacion. Por lo que se tom6 como sede la Escuela
Militar de Chorrillos “Francisco Bolognesi”” donde se origind el fendmeno investigado.

1.2.2. Temporal

En esta investigacion, se da una posicién urgente para definir la pregunta, ya
que es una pregunta analitica aparentemente amplia que no puede abordar tanto sus
puntos de vista como sus patrones. En este sentido, determinar el tiempo implica
aprender los fenomenos analiticos del cambio, solo para este periodo de tiempo en
2022.

1.2.3. Social

Creemos que los papeles sociales relacionados en el trabajo de averiguacion
permanecen referidos en la delimitacion social. Para ser mas especificos sobre la unidad
de estudio, se debe mencionar que ha sido la escogida para este analisis a los cadetes

de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi”.

Formulacién del problema
1.3.1. Problema general

¢Cudl es la relacion que existe entre la implementacion de un sistema para el
control de acceso y la seguridad de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco
Bolognesi” 2022?

1.3.2. Problemas especificos

¢Cudl es la relacion que existe entre la normatividad de acceso y la seguridad

de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi” 20227

¢Cudl es la relacion que existe entre la base de control de acceso y la seguridad

de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi” 20227

¢Cudl es la relacion que existe entre los equipos de seguridad y vigilancia y la

seguridad de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi”” 20227
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Objetivos de la investigacion
1.4.1. Objetivo general

Determinar la relacion que existe entre la implementacién de un sistema para el
control de acceso y la seguridad de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco
Bolognesi” 2022.

1.4.2. Objetivos especificos

Determinar la relacién que existe entre la normatividad de acceso y la seguridad

de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi” 2022.

Determinar es la relacién que existe entre la base de control de acceso y la
seguridad de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi” 2022.

Determinar la relacion que existe entre los equipos de seguridad y vigilancia y

la seguridad de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi” 2022.

Justificacion e importancia de la investigacion
1.5.1. Justificacion Teodrica

Los resultados obtenidos de nuestra investigacion, luego de su explicacion,
pueden complementar e integrar los criterios y otras ideas utilizadas para implementar
sistemas de control de acceso, veremos amplios un mejoramiento en la seguridad de la

escuela; lo cual llegara a un solo objetivo que seria la seguridad en el uso administrativo.
1.5.2. Justificacion metodologica

Desarrollar técnicas de escaneo y discusiones para lograr estos objetivos. La
tecnologia se evalUa, desarrolla e implementa mediante evaluacion de expertos (método
Delphi). Esto le da precisidn y confiabilidad. Garantizamos precision. El rendimiento

se extiende a la calificacion de fitness a la investigacion.
1.5.3. Justificacion Préactica

Los resultados de este estudio seran aprobados y presentados a las autoridades
de la escuela militar de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi” para poder abordar

los sujetos de nuestro estudio, ya que seran los decisores relevantes para su desarrollo.
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1.5.4. Importancia de la investigacion

Este estudio pretende potenciar la educacion especializada y ampliar los
conocimientos de los cadetes de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco
Bolognesi” con el objetivo de un mejor desenvolvimiento con un tipo diferente de

material en las unidades de trabajo.

Limitaciones de la investigacion
1.6.1. Limitaciones de tiempo

El factor tiempo, que es el valor intrinseco de las actividades de investigacion,
plante6 grandes dificultades y restricciones en la realizacion de la investigacion, pero
pude encontrar tiempo suficiente para las actividades de investigacion académica en las

tardes.
1.6.2. Limitaciones econdmicas

El aspecto financiero también es un punto dificil para la investigacion de
encuestas, ya que involucra inversiones en varias areas, todas las cuales son pagadas

por los tesistas.
1.6.3. Limitaciones metodoldgicas

El desarrollo del trabajo de investigacion en todos los niveles requiere el uso de
métodos que deben llevarse a cabo por etapas o de forma continua. Asi, este obstaculo
fue superado gracias a la guia y direccion de los asesores y al compromiso personal y

profesional del grupo de trabajo.
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CAPITULO II.
Marco tedrico

Antecedentes de la investigacion
2.1.1. Antecedentes internacionales

Gonzélez (2021) en su tesis de licenciatura: “Implementacion de sistema de
seguridad para el control de acceso a aulas del Bloque 1 de la Facultad de Sistemas y
Telecomunicaciones mediante el uso de lectores QR y Arduino”, realizado en la
Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena en La Libertad, Ecuador. La obra se
desarrollé para el Blogue 1 del Departamento de Sistemas y Comunicaciones de la
Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena y consta de dos plantas divididas en 9
cuerpos, 5 en la parte inferior y 4 en la parte superior. Tres de ellos son aulas, donde se
ensefia a los alumnos y se realizan diversas actividades con fines educativos. Estas aulas
necesitan integrar nueva tecnologia por razones de seguridad. Porque hay cerraduras
comunes que se pueden abrir con llave fisica, y en algunos casos se pueden perder o
duplicar. Por lo tanto, el personal debe almacenar las llaves de tal manera que cualquier
persona que use el aula deba desbloquearlas antes de usarlas. Por lo anterior, se propone
que el control se realice en las aulas del Bloque 1 de la Facultad de Sistemas de
Comunicaciones. Esto incluye el disefio e implementacion de un sistema de seguridad
basado en Arduino, con el agregado de una cerradura electronica que se abre con un
cédigo QR. Los métodos de investigacion utilizados en este informe son exploratorios
y de diagndstico, y a traves de entrevistas técnicas observacionales con tecnologos
educativos, se recopild informacion para identificar los pasos tomados en relacion con
el control y la seguridad del aula del Bloque 1. El desarrollo de hardware y software,
por otro lado, utiliz6 una metodologia incremental que permitié una rapida adaptacion
a los cambios y la mezcla de procesos de trabajo. Como resultado se realizé una prueba
funcional del sistema de seguridad, demostrando que los usuarios que lo utilizan

acceden al aula de forma mas agil y segura.

Guano & Sandoval (2019); en su tesis de licenciatura “Implementacion de un
sistema de acceso y seguridad para el laboratorio de tecnologia industrial”, realizado en

la Escuela Politécnica Nacional en Quito, Ecuador. Tuvo como objetivo implementar
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un sistema de acceso y seguridad para el Instituto de Tecnologia Industrial. De acuerdo
a su metodologia en la construccion de un sistema de acceso y seguridad para el
Instituto de Tecnologia Industrial, se utiliz6 control de acceso basado en cerraduras
electromagnéticas y lectores biométricos, y se dispuso un tablero con un controlador
I6gico programable. Los siguientes sistemas: encendido y apagado de luces, seguridad,
vigilancia, sistema contra incendios. De esto podemos concluir que las salidas de relé
correspondientes al PLC ARRAY 22MRAC permiten la conexion de dispositivos
activados a diferentes niveles de tension, facilitando el control y coordinacion de
diferentes sistemas. El control de acceso utilizando lectores biométricos Deal es
correcto ya que ahorra tiempo al acceder a los laboratorios en comparacion con el
acceso tradicional (llave). El sistema de monitoreo permitio rastrear las actividades
realizadas en el laboratorio en tiempo real utilizando una cuenta Hikconnect a través de

un teléfono movil o una computadora conectada a Internet.

Garay & Gallego (2018); en su tesis de licenciatura: “Disefio e Implementacion
de un Sistema para Controlar el Acceso a Zonas Restringidas en la Clinica de la
Universidad Cooperativa de Colombia Utilizando Internet de las Cosas”, realizado en
la Universidad Cooperativa de Colombia en Villavicencio, Colombia. Los
establecimientos de salud tienen areas de acceso restringido (mortuorio, quiréfano, etc.)
y en ciertas situaciones controladas, se debe registrar en un registro quién entra y
cuando, si es posible también la hora de salida. El control de acceso se utiliza para evitar
riesgos, incluidos los riesgos de infeccion, el mal manejo de instrumentos o equipos
médicos y la pérdida de informacion. ;Como se controla el acceso del personal a las
diferentes areas de la clinica UCC? EIl control de acceso y las restricciones a las
diferentes areas de la clinica son importantes y deben ser una politica de la alta gerencia;
por ello, a partir de la clinica UCC, la UCC recomienda a la Facultad de Ingenieria
desarrollar e implementar un sistema de control que permita el acceso a las distintas
areas de la clinica. El prototipo electronico debia permitir la apertura de puertas
mediante tecnologia RFID, y ademas del envio de tokens para la verificacion de
identidad, se desarroll6 una aplicacion informatica para controlar varios accesos a las
areas restringidas de la clinica, generando logs con horarios de entrada y salida. veces.

Dependiendo de la zona, el sistema debe permitir el acceso a la misma con diferentes
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medidas, no todas las zonas tienen el mismo nivel de acceso, y no todos los usuarios

tienen acceso a todas las zonas.

Castro (2018); en su tesis de licenciatura: “Implementacion de un sistema de
control de acceso biométrico ZK-X7 por medio de huella dactilar en el laboratorio de
hardware de la carrera de ingenieria en computacién y redes”, realizado en la
Universidad Estatal del Sur de Manabi en Ecuador. Su proposito es realizar el sistema
de control de acceso biométrico ZK-X7 utilizando huellas dactilares en el laboratorio
de hardware de ingenieria informatica e ingenieria de redes. Se ha revisado el marco
tedrico para el desarrollo de este proyecto, describiendo los diversos componentes que
componen el sistema biométrico y de control de acceso, utilizando métodos de
investigacion cualitativos, inductivos, deductivos, estadisticos y bibliograficos. La
propuesta incluye la creacion de un Sistema de Control de Acceso Biométrico basado
en especificaciones técnicas, que permitira el acceso de las personas designadas a través
del Sistema de Control de Acceso Biométrico, aprovechando tecnologias como el
reconocimiento de patrones dactilares. huella dactilar. Se concluyé que el estudio
refleja beneficios individuales e institucionales, como lo demuestran los resultados de
encuestas y entrevistas, que mostraron que se podria lograr una mejor seguridad con

esta solida implementacion y tecnologia de nivel puesta a la vanguardia.

Pérez (2018); en su tesis de licenciatura: “Sistema de control de acceso por
reconocimiento de iris para el ingreso de personal a la empresa electroservicios
Querubin de la ciudad de Puyo”, realizado en la Universidad Técnica de Ambato en
Ecuador. Tuvo como objetivo detallar Disefio e implementacion de un sistema de
control de acceso por reconocimiento de iris para el personal que ingresa y egresa de
Electroservicios Querubin en la ciudad de Pujo, teniendo como resultado la pérdida de
equipos que se encuentran en poder de personas ajenas a la empresa, lo que genera
pérdida econdmica para la empresa y malestar general ya que todos se ven afectados.
porgue no cuentan con controles de acceso de personal seguros y confiables. El sistema
cuenta con un sensor biométrico para reconocimiento de iris, a través del cual se
autentica el registro de una persona, permitiendo el acceso a las instalaciones de la

empresa sin confusion en cuanto a la identificacion del personal. La Unica forma de
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ingreso del personal es que el usuario esté registrado en la base de datos del sistema de
control de acceso. El sistema cuenta con una base de datos que permite almacenar la
informacién mas relevante para el usuario, como: nombre, apellido, DNI y area de
trabajo especificada; para mayor seguridad, el registro de personas que ingresan a las
instalaciones, el cual se gestiona en dos niveles Los derechos de acceso, a saber:
limitado y gratuito, se aplican a las diferentes areas de la empresa.

Sanchez (2018); en su tesis de doctorado: “Protocolo, comunicacion y seguridad
en la organizacién de eventos”, realizado en la Universidad Complutense de Madrid en
Espafia. Coordinar y planificar con antelacion siguiendo los procedimientos legislativos
estipulados Delaware autoproteccion, seguridad y comunicacion en el pre, durante y
post evento. Su organizacion anticipada en el tiempo para poder ser disefiado acorde a
las necesidades de Comunicacion y Protocolo, pero también a las corresponsales en
Seguridad. La consecuencia clara de una coordinacion adecuado y eficaz entre
protocolo institucional y planificacion de la Seguridad, es la confianza de los publicos
en la imagen que se proyecto, la gestion de la comunicacion también necesita de una
planificacion para poder anticiparse a predecibles riesgos y amenazas. La Seguridad
corresponde con un punto importante y decisivo es que se debe evaluar y clasificar los
diferentes peligros segun la tipologia del evento. La Seguridad y su gestion de riesgos
forman parte de la planificacion del evento dentro de los aviones de Seguridad. Esto
incluye necesariamente los correspondientes de autoproteccion, aparicion,
comunicacion y otras que se consideren oportunas. En los tiempos actuales es necesario
tener presente y aplicar conocimientos de Seguridad para poder mas eventos seguros a
los asistentes y que junto con los patrocinadores sigan confiando en el buen criterio y
reputacion de la entidad organizadora. El Protocolo situacion a los protagonistas en
escena siguiendo un guion perseguido, la Seguridad vela por la autoproteccion y

defensa de los bienes y personas que alli se congregan.

Gomez (2013); en sus tesis de licenciatura: “Implementacion de programa de
seguridad laboral para Schneider Electric México”, realizado en la Universidad
Auténoma del Estado México en Toluca, México. Tuvo como objetivos Establecer un
sistema para reforzar la cultura en seguridad, con base en un programa de cumplimiento

de acuerdo a estandares normativos nacionales e internacionales. Metodologia fue que
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el diagnostico situacional de la empresa, el disefio del programa en seguridad laboral y
la comprobacion de resultados en el primer afio de aplicacion de Nov. 2011 a Nov.
2012. Los resultados fueron que cuenta con un porcentaje de cumplimiento al sistema
administrativo y normatividad en seguridad del 61%, lo que permiti6 primero
identificar las oportunidades de mejora y después, dar una visién general en el
desempefio del sitio RMX. Las conclusiones fueron que se comprob6 que el cambio de
cultura es un proceso continuo de aprendizaje que establece el compromiso y
motivacién del empleado en una organizacion. Elaborar un programa de seguridad
laboral y cumplir con las actividades respectivas, requiere de tiempo extra en todas las
areas involucradas de la compafiia, lo cual, consolida el compromiso del sitio con la
seguridad ocupacional buscando no interrumpir con el proceso productivo que muchas

veces dificulta el mismo desempefio.

2.1.2. Antecedentes nacionales

Aquijes & Ampuero (2021); en su tesis de licenciatura: “Implementacion de un
Sistema de Reconocimiento Facial para el control de acceso del personal en la empresa
GUIMARTBOT S.A.C”, realizado en la Universidad César Vallejo en Lima, Perd. La
importancia de implementar sistemas de reconocimiento facial para brindar seguridad
con la ayuda del reconocimiento facial, hoy en dia sabemos que la delincuencia no ha
disminuido, al contrario, ha aumentado, y por lo tanto estas ventajas de los sistemas
biométricos ayudan a combatir la delincuencia. (Cadena, 2017), dice: “Se puede decir
que el reconocimiento facial es una herramienta muy utilizada y a la vez muy
importante en este campo porque permite identificar a los individuos por ciertas
caracteristicas, aunque en ocasiones el reconocimiento facial es ventajoso. porque no
hay que olvidar que el abuso del reconocimiento facial afecta mucho al desarrollo de
un individuo. A partir de esto, se puede estimar que el 90% de la poblacién dijo que el
reconocimiento facial es importante. Guimartbot S.A.C brinda servicios de desarrollo
de software y aplicaciones Android, paginas web, soluciones tecnoldgicas en San Juan
de Lurigancho desde hace 3 afios. Se puede concluir que la implementacion de sistemas
de reconocimiento facial para el control de acceso del personal mejora el control de
acceso: determina la seguridad de acceso. La poblacion para la que se implementa el
sistema de reconocimiento facial es de 20 personas. Asi, se ha demostrado que los

sistemas de reconocimiento facial pueden reducir las posibilidades de que los intrusos
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entren en un negocio. El nivel de seguridad de este sistema es proteger la informacion
propiedad de la empresa para que no sea robada por intrusos. Usando varias técnicas de
extraccion de caracteristicas, puede definir el aspecto de una persona e identificar
rapidamente sus datos. Al final, podemos concluir que ninguna tecnologia de
reconocimiento facial en particular cumpli6 con todas las expectativas del caso y ayudo

a combatir el crimen y evitar que los delincuentes roben informacion confidencial.

Sarango (2020); en su tesis de maestria: “Implementacion de control de accesos
para mejorar la gestién en seguridad de Hospedaje del Peri SAC”, realizado en la
Universidad César Vallejo en Chiclayo, PerQ. El objetivo es proponer un sistema de
control de acceso para mejorar la gestion de seguridad de Hospedaje del Pert SAC, ya
que la seguridad es un factor en la eleccion de los huéspedes, se toma en cuenta
informacion como la ubicacion del alojamiento y la reputacion del alojamiento seguro.
La seguridad es un aspecto comun de las instalaciones y areas de ubicacion, por lo que
se considerd escuchar a 105 de los 148 representantes o propietarios de alojamientos
temporales registrados ante el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo -
MINCETUR, a quienes se les pregunto sobre su opinion sobre la seguridad de los
alojamientos en Ciudad por Chiclayo, los sistemas de Control de Huéspedes y accesos
actualmente instalados en sus instalaciones para la gestion de la seguridad. Cabe sefalar
que, de todos los alojamientos del centro de Chiclayo, solo 4 utilizan alguna de las
herramientas presentadas en este documento para instalar el Hospedaje del Peri SAC,
sistema de control de acceso con cerradura con tarjeta magnética, y las personas de esta
categoria lo tienen instalado actualmente. Los hoteles CASA Cuatro Estrellas
ANDINA, WINMEIER, COSTA DEL SOL y MOOD HOTEL LIFESTYLE (ex
Portales) se benefician de esta importante herramienta para gestionar de manera 6ptima
el control de los huéspedes cuando acceden a sus habitaciones, con implicaciones para
la gestion de la seguridad. Establecimiento hotelero, también indica la necesidad de
implementar este tipo de soluciones en los locales de casi todas las instituciones de la
ciudad de Chiclayo. En este trabajo utilizando como método un estudio descriptivo,
como técnica una encuesta, como herramienta un cuestionario y un disefio no
experimental, nuestros resultados incluyen: Chiclayo Centro y el 100% de los
encuestados, el 87.62% respondié “Si”, EIl 12,38% dijo “No”. Como conclusion, la
mayoria indicd que, si creyeran que se mejoraria la seguridad de la institucion al

involucrar a Hospedaje del Peril SAC, lo que mejoraria la gestion de seguridad de la
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institucion, implementarian sistemas de control de acceso como cerraduras con tarjeta
magnética. y sistemas de videovigilancia, ademas de lo positivo. La forma en que afecta
el flujo de efectivo también aumentara la rentabilidad.

Huillca (2019); en su tesis de licenciatura: “Innovacion en seguridad para
mejorar los controles de acceso en la empresa san miguel industrias Pet”, realizada en
la Universidad San Ignacio de Loyola en Lima, Peru. El objetivo es adaptar el nivel de
seguridad de San Miguel Industrias Pet a los nuevos requisitos en 2018. La metodologia
utilizada fue mixta en el sentido de que represent6 un proceso empirico sistematico que
involucro la recopilacion y el analisis de datos tanto cuantitativos como cualitativos y
su integracion y discusion conjunta para comprender el producto de informacion
recopilado. Se concluyo que la adecuacion del nivel de seguridad de la empresa San
Miguel Industrias Pet a los nuevos requerimientos se logré mediante el uso del sistema
de control de acceso (SCA) creado a partir del dominio de seguridad con el apoyo del
dominio TI (tecnologia de la informacidn), el cual permite integrar las operaciones del
area de produccion y distribucion, reduciendo asi el nivel de violaciones de seguridad
en el personal de la fabrica como visitantes, contratistas y unidades de transporte de
carga. Esto se puede verificar con la prueba t de Student, ya que el costo de mejorar el

control de acceso en 2018 fue significativamente menor en comparacion con 2017.

San Martin (2019); en su tesis de licenciatura: “Disefio e implementacion de un
sistema de control de acceso por Biometria”, realizado en la Universidad Tecnologia
del Pert en Lima, Per(. Este proyecto fue propuesto en PERU OFFSET EDITORES
para mejorar la seguridad y el control de acceso al area de mantenimiento utilizando las
caracteristicas de las personas asociadas al area, tales como huellas dactilares; ya que
es uno de los métodos mas populares, mas exitosos en identificacion y reconocimiento
facial; Para ello se desarrolld6 un prototipo basado en una placa Raspberry Pi que
almacena la informacion del usuario en una base de datos y es capaz de analizar sus
caracteristicas utilizando algoritmos como Paul Viola y Michael Jones para determinar
si una persona quiere ingresar, la persona tiene la derecho a hacerlo. Se concluyé que
para aumentar la seguridad del taller se desarroll6 e implement6 un sistema de control

de acceso, analizando los datos biométricos de los usuarios, permitiendo el acceso
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Unicamente a los registrados en la base de datos. Se han completado tres fases del
sistema de seguridad, creando un prototipo capaz de registrar los datos biométricos de

un nuevo usuario, almacenar esta informacion y luego identificarla.

Contreras & Vega (2019); en su tesis de licenciatura: “Implementacién de un
sistema de gestidn de identidades privilegiadas para el control de acceso en una empresa
de Retail”, realizado en la Universidad San Martin de Porres en Lima, Perd. Este
articulo propone reducir el riesgo de seguridad informatica interna en un comercio
minorista que carece de medidas de seguridad de la informacion. El objetivo es
implementar un sistema de gestion de acceso privilegiado que permita una gestion
eficaz de contrasefias para controlar el acceso a los activos de tecnologia de la
informacion (T1), aplicar politicas, evitar anulaciones, controlar y registrar la actividad
del usuario, asi como la trazabilidad y mejorar la experiencia del usuario. Durante la
gestion del proyecto se recopild informacion del negocio de retail como procesos,
infraestructura de red, sistemas utilizados e informacion de los usuarios. En cuanto a la
gestion de proyectos, se basa en el enfoque Plan-DoCheck-Act (PDCA) propuesto por
la norma ISO/IEC 27001:2013, y también se aplican controles relacionados con la
gestion de certificados estandar para garantizar la proteccion de la informacién de la
empresa minorista. Una vez que se completa la implementacion de la solucion
Privileged Access Management, el negocio minorista puede reducir el riesgo de
amenazas Y violaciones de los activos de TI criticos del negocio minorista, tales como:

confidencialidad, disponibilidad e integridad de la informacion.

Bases teoricas
2.2.1. Variable 1: Implementacion de un sistema para el control de acceso

La definicibn mas generalizada de un sistema de control de acceso es un
mecanismo que proporciona acceso a datos o recursos en funcion de una identidad
autenticada. Basicamente, encontramos que los sistemas de control de acceso vienen en

muchas formas y son adecuados para diferentes aplicaciones. (TecnoSeguro, 2019)

Por ejemplo, nos encontramos con sistemas de control de acceso a software
cuando introducimos una contrasefia para abrir el correo. Otro ejemplo es si tenemos

que poner nuestra huella en el lector para abrir el ordenador.
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El caso anterior es un ejemplo de permitir el acceso a los datos. Pero nuestra
preocupacion por la seguridad electronica esté relacionada con el acceso a los recursos,

COmMO en nuestro caso puertas abiertas, torniquetes o puntos de control.

Un sistema de control de acceso es un sistema electrénico que restringe o
permite el acceso de los usuarios a determinadas areas, autentica la identidad mediante
diferentes tipos de indicaciones (teclas de teclado, etiquetas de proximidad o biometria)
y controla los recursos (puertas, torniquetes o vallas). Dispositivo de electricidad

dispositivo eléctrico como una electrovélvula, cantonera, cerradura o motor.
Tipos de Control de Acceso
Basicamente, el control de acceso se divide en dos tipos:
» Sistema de control de acceso discrecional

Estos son sistemas que te permiten controlar una 0 mas puertas sin conectarte a

una computadora o sistema central, por lo que no guardan un registro de eventos.

Si bien esta es la restriccion principal, es posible que algunos controles de
acceso opcionales tampoco restrinjan el acceso por horario o grupo de puertas segun la
persistencia de la etiqueta. Es decir, la mas sencilla utiliza Gnicamente un método de

identificacion (clave, proximidad o biometria) como “clave” electronica.
* Sistema de control de acceso a la red

Son sistemas integrados a traves de una computadora local o remota que utilizan
un software de control de acceso para registrar todas las actividades realizadas en el

sistema, incluyendo fecha, hora, autorizacion, etc.

Dependiendo de la necesidad, van desde aplicaciones simples hasta sistemas

muy complejos y sofisticados.

Control de acceso para vehiculos y peatones

Los sistemas de control de acceso fisico pueden apuntar tanto a la entrada como
a la salida de peatones y vehiculos. Para aquellas empresas o comunidades con
estacionamientos privados, implementar un sistema de control de acceso de vehiculos

para administrar el acceso vehicular permitido y la asignacion de espacios disponibles.
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En estos casos, los mas habituales son las barreras elevadoras o las cancelas
automaticas que pueden activarse mediante sensores de radiofrecuencia, tarjetas

electrénicas o reconocimiento de matriculas.

Los sistemas de control de acceso de personal, por otro lado, estan disefiados
para identificar a los usuarios que pasan por areas restringidas. Existen diferentes
soluciones y la eleccion de la mejor depende de las necesidades individuales del cliente.

2.2.1.1. Normatividad de acceso a la EMCH

Son provisiones de estabilizacion disefiadas para prevenir riesgos continuos.

Estas normas garantizan una seguridad minima y son las siguientes:

a) Responsabilidad. La seguridad es una responsabilidad del equipo. Sin
embargo, es responsabilidad de cada integrante de la empresa, sucursal o
establecimiento cumplir estrictamente con las normas que se expidan para lograr la

referida seguridad.

b) Control. En el cumplimiento de sus funciones de seguridad, el mando realiza
un control, comprobando continuamente el cumplimiento de las medidas establecidas
para garantizar la seguridad. Este estandar se cumple a través de un programa de

inspeccion de seguridad regular o sin previo aviso.

c) Seleccion de personal. El personal que maneje material confidencial debe ser
cuidadosamente seleccionado en base a su lealtad, integridad, prudencia, ética y

caracter.

d) adoctrinamiento de los empleados. Esta es una de las reglas basicas mas
importantes y la base de todo el sistema de seguridad. Elimina la “ignorancia” de los
empleados, el riesgo interno mas peligroso. El estandar incluye el desarrollo de
“conciencia de seguridad” en las personas a través de programas de tutoria bien

ejecutados, capacitacidn continua e inspecciones periédicas.

e) Limite de visitas. Esta es una regla basica disefiada para proteger la
informacion y los materiales confidenciales y para limitar su conocimiento o posesion
a las personas autorizadas que los necesitan para realizar sus funciones oficiales y que

también tienen los derechos legales de acceso correspondientes.
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f) Almacenamiento. Este es un estandar basico creado por un custodio
designado cuya funcion es proteger adecuadamente la informacion y los materiales
confidenciales y evitar que personas no autorizadas los descubran o accedan a ellos,

independientemente de su rango, posicion o posicion.

g) Categorizar, etiquetar y administrar. La clasificacion es la seleccion de
informacién y materiales en funcion de su importancia y naturaleza y la asignacion de
un nivel de seguridad. La clasificacion se realiza por marcaje, que consiste en la
visibilidad del nivel de seguridad asignado. Clasificar y etiquetar condiciones y

promover el manejo seguro de informacién y materiales confidenciales.

h) Destruir. Las reglas basicas incluyen que todos los borradores, desperdicios
y remanentes de informacion confidencial deben ser destruidos de tal manera que no

puedan ser reconstruidos..

2.2.1.2. Base de control de acceso

Se debe controlar el acceso de personas y vehiculos a la instalacién a lo largo

del perimetro y el acceso a las areas restringidas internas.
a. Personal de control ingresa a la instalacion.

A las instalaciones militares, especialmente tropas y aquellas que contienen
municiones, explosivos o materiales inflamables, “no deberian tener acceso las

personas que no trabajan alli”.

Los oficiales, las tropas y el personal del centro de control de equipos que
trabajan en el cuartel general y otros establecimientos relacionados con las fuerzas
armadas deben usar su identificacion en todo momento desde el dia en que llegan a la

estacion hasta el dia en que la abandonan.

Algunas dependencias comparten oficinas de trabajo, mientras que otras
trabajan con material clasificado. Esta Gltima sera designada como ““area reservada” y

quienes laboren alli deberan portar tarjetas de identificacién “R0OJO”.

En las fuerzas armadas, las tarjetas de identificacién solo se emitiran a oficiales

y unidades que trabajen en oficinas donde manejen material clasificado.
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El dia de la salida, los sargentos de cada unidad suelen presentarse en un puesto
de guardia para identificar a los soldados que regresan a pie de la unidad y para evitar
que entren en la unidad soldados de otras unidades o civiles con uniforme militar. Lo
mejor es crear un “album de fotos” del personal de la unidad y subunidad para

emergencias.

Los visitantes recibiran una tarjeta de visitante. Si esta autorizado, el visitante
debe ser escoltado por “niimero” a la sala de recepcion OA la oficina del oficial, y es
deber del oficial escoltar al soldado o al equipo para observar después de la sesion

informativa.

El personal asistente colocara la tarjeta en cualquier lugar visible de la camisa
o0 chaqueta a la altura del pecho.

Si un oficial, equipo o soldado observa a un visitante caminando por las
instalaciones de forma aislada, debe llevarlo al oficial de guardia e informarle de su
condicidn, incluso si tiene un pase de visitante. Cuando los visitantes traigan maletines

0 paquetes, se tendra especial cuidado para que estén con ellos durante el viaje.

Toda institucion que reciba a un visitante tendra especial cuidado de no dejar
paquetes, maletines, lapices, cajas de fosforos y objetos de cualquier tipo en su oficina,
debiendo informar de inmediato al personal de seguridad ya que pueden constituir

equipo de vandalismo.

Los camareros y chefs de la unidad estan sujetos a controles al entrar y salir de

las instalaciones, y las tarjetas de visitante se entregan y recogen diariamente.

Los cantineros y cocineros pueden deambular por las instalaciones sin motivo

y deben ser asignados a su area de trabajo.

Los funcionarios peruanos que no trabajen en las instalaciones pueden ingresar

a las instalaciones con una identificacion previa antes del servicio o el servicio diario.

El personal de apoyo y el personal militar pueden ingresar al area de recepcion

solo después de confirmar su identidad.

El personal militar extranjero no puede ingresar a los cuarteles u otras
instalaciones militares sin motivo y sin el permiso del cuartel general regional. En las
fuerzas fronterizas, cuando no haya tiempo para obtener los permisos mencionados, se

podran realizar Gnicamente en la guardia o en los lugares sociales (si los hubiere).
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En todo caso, la autorizacion del visitante deberd ir acompafiada de los
expedientes personales de las personas implicadas, asi como del “plan de visita”
elaborado por el servicio de inteligencia correspondiente, en el que se indiquen los
detalles de la visita y la posicién del personal de seguridad. la instalacion debe hacerse
en este sentido.

Los familiares de oficiales militares que tengan espacios sociales restringidos
dentro de la guarnicion pueden ingresar a las instalaciones militares con tarjetas de

identificacion, pero no pueden salir del &rea designada como espacio social.

El personal de la tropa recibira visitas en sus respectivas instalaciones o &reas
especialmente designadas, dichas visitas deberan ser observadas de manera encubierta
por el personal de seguridad, quienes recibiran los paquetes que traigan a su llegada

para evitar ordenar una recoleccion secreta de reliquias culturales peligrosas.

Se puede permitir que los agentes de ventas muestren sus productos en salas de
recepcion seguras en locales debidamente controlados. EIl acceso a las ceremonias
celebradas en instalaciones militares y lugares designados esté restringido a ceremonias

con invitacién especial.

Se debe mantener un registro de visitantes en servicio en cada instalacion en el
que deben ingresar todos los extranjeros, civiles o personal militar que ingresan a la
instalacion por cualquier motivo y solo los ciudadanos que ingresan a la instalacion.
(ME 38-10, 1999)

Identificacion completa de personal militar y civiles que ingresan a
instalaciones militares que requieren una tarjeta de identificacién porque usan uniforme

militar, sin documentos de identificacion.
b. Control de acceso en el Area Interna de la Instalacion:

 Para lograr la seguridad general del edificio, la seguridad perimetral no es
suficiente principalmente por la posibilidad de acceso indirecto, por lo que
se debe examinar cuidadosamente la problematica dentro del propio lugar. ,

determinando la forma méas adecuada de asegurarlo.

« Las mismas medidas encaminadas a asegurar el perimetro suelen ser

aplicables también en interiores, pero limitandolas a espacios mas reducidos,
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siguiendo el principio de acumulacion de tiempo de retardo en base a barridos

Sucesivos.
Luego del andlisis del area interna, se debe identificar lo siguiente:

+ ZONAS ILIMITADAS, es decir, lugares a los que se deba restringir el
acceso por su ubicacion, las fabricas ubicadas en ellos o la finalidad de uso.

« Segun la importancia de estas areas para la seguridad, tanto nacional como
militar, es decir. el mayor o menor dafio que puedan causar al lugar personas

ajenas, pueden ser:

1. ZONA DE EXCLUSION, si su importancia es tan grande que la mera
presencia en sus inmediaciones puede ser considerada como falta de seguridad; Esto se
aplica a los lugares donde se realicen trabajos o se expongan cartas o planos de alto
nivel, y cuyo acceso esté limitado a las personas que alli laboren o que cuenten con un
permiso especial firmado por la maxima autoridad de la institucion; en este ultimo
entran con alguien que trabaja alli. Ademas de los elementos de vigilancia y control, la

proteccion de estas areas debe ser una completa barrera energética.

2. ZONAS RESTRINGIDAS O RESERVADAS, que por la naturaleza de su
mision deben ser protegidas contra el acceso no autorizado, que se efectia mediante el
uso de guardias, vigilantes y vigilantes, etc. La entrada a estas areas debe permitirse
previa presentacion de tarjetas de presentacion simples del guardia después de la
confirmacion de los motivos. Si los sitios son pequefios y hay muchas areas prohibidas,
es mas econdémico considerar toda la instalacion como un area e implementar medidas

de seguridad ambiental segin su importancia. (ME 38-10, 1999)

Control de acceso:

Cuando se determina el area restringida, es necesario instalar diferentes tipos y
diferentes nimeros de barreras de acuerdo con la importancia del area y los
procedimientos de control para evitar que personas no autorizadas ingresen para
determinar el método de seguridad mas efectivo. Proporcionar acceso totalmente
garantizado. Como ya se mencion6 anteriormente, las areas restringidas estan
protegidas por vallas, sistemas de vigilancia y barreras energéticas, estas ultimas no son

requeridas en las areas reservadas. (ME 38-10, 1999)
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El control de acceso implementado por los componentes del sistema de
vigilancia requiere algunas consideraciones, de las cuales vale la pena destacar las

siguientes:

1. La “identificacion personal”, es decir, la identificacion de las personas por
parte de los vigilantes que las conocen, es la méas eficaz y recomendable, pero es de
dificil aplicacion eficaz en instalaciones con gran afluencia de personas o estd en
constante cambio. En principio, la identificacién de una persona solo es posible si el
guardia de seguridad tiene que identificar a no mas de cincuenta personas; si hay mas,
se puede eliminar la dificultad con méas entradas hasta 50 cada una, aunque esto es
costoso y requiere saber quién estad monitoreando a las personas para cada trabajo en
turno, pero priman todas las demas consideraciones que sean razonables en téerminos de

seguridad.

2. En areas restringidas donde la identificacion personal se vuelve dificil y poco
practica debido al tamafio del area, se pueden utilizar otros sistemas de control basados
en documentos de identidad, pasaportes o distintivos para proporcionar un nivel

minimo de seguridad contra la falsificacion. (ME 38-10, 1999)

3. Un sistema de control muy practico es el pasaporte y perfil; al ingresar al area
restringida, la persona entrega su cédula de identidad roja y recibe una ficha verde
ubicada en el area controlada para tal efecto; tanto la cédula como los documentos de
perfil contienen la fotografia del sujeto y los mismos datos, de hecho, el documento es
una copia del DNI. Cuando la persona sale de la institucion, se hace a la inversa y se

cambia la ficha por un pasaporte. Control de acceso de vehiculos.

Inicialmente, sélo se permite la entrada a las instalaciones militares a los
vehiculos pertenecientes a instalaciones militares o al personal que trabaje en las
mismas, previa autorizacion del responsable de la instalacion. Los vehiculos ecologicos
deben, si es posible, estar protegidos en cada instalacion o lugar donde no sea probable

que ocurra vandalismo y deben ser monitoreados de manera efectiva.

La mayoria de las instalaciones requieren vehiculos de entrada y salida para
entrega, transporte, mantenimiento, etc. Por lo tanto, todo tipo de trafico vehicular debe
ser controlado para evitar que espias o saboteadores utilicen esta actividad como una
ayuda. Configurar. (ME 38-10, 1999)

Para garantizar la seguridad, los siguientes procedimientos suelen ser efectivos:
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Area de estacionamiento. (b) Sistema de control:
1. Certificado de registro
2. Sistema de escolta

3. Centro de conductores habituales

Estacionamiento. Las areas de estacionamiento deben ubicarse fuera de la
planta de fabricacion, o al menos fuera de las areas de produccion o almacenamiento,
pero si esto no es posible y deben ubicarse en o cerca de dichas areas, deben estar
cercadas para que todos los empleados deban ingresar por una entrada peatonal. . . Las
medidas de seguridad a seguir en la instalacion de un aparcamiento son prohibir el
estacionamiento de vehiculos a méas de 6 metros de cualquier edificio, material o0 equipo
que no sea ignifugo. (ME 38-10, 1999)

Sistema de control. Si hay estacionamientos cerca o dentro de las instalaciones,
los guardias de seguridad deben monitorear esas areas y todos los caminos que
conducen a las instalaciones. Una de las medidas para lograrlo es el establecimiento de
centros de inspeccion de camiones ubicados a la entrada de la instalacion. Este centro
de prueba se utiliza como el medio mas efectivo para probar el personal y el equipo del
vehiculo; hacer cumplir las restricciones, permitir que los vehiculos ingresen a las areas
designadas y registrar todos los vehiculos que ingresan y salen de las instalaciones. Se
puede configurar una variedad de sistemas para ayudar a los guardias a monitorear la
actividad de los camiones de otros vehiculos admitidos en las instalaciones. No se
puede decir que uno sea mejor que el otro, ya que diferentes instalaciones requeriran
diferentes niveles de seguridad. (ME 38-10, 1999)

Se pueden utilizar tres sistemas para el control del trafico: registro de vehiculos,
sistema de escolta y sistema de centro de conductores publicos. Es el mas simple e
inseguro de los tres sistemas operativos. El sistema funciona de tal manera que los

guardias registran la siguiente informacion en los puntos de control:
1. Lafechay hora en que cada vehiculo ingresoé a la instalacion.
2. Nombres del conductor y su asistente (si lo hubiere)

3. Nombre del propietario (certificado de propiedad).
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4. Descripcion de la carga del vehiculo, andlisis de la carga.

5. Namero de matricula del vehiculo.

6. Destino del vehiculo en la instalacion.

7. Hora de salida registrada cuando el vehiculo sale de la instalacion.

Sistema de escolta. En un sistema de escolta, un guardia de seguridad acompana
al vehiculo hasta el destino y de regreso. El guardia de seguridad supervisa a los

pasajeros en el vehiculo en todo momento mientras estan en el vehiculo.

Este sistema proporciona un alto grado de seguridad, pero su desventaja es la
necesidad de aumentar el namero de empleados cuando el trafico de vehiculos es

intenso. Centro de conductor compartido.

El sistema Driver Pool se utiliza en instalaciones donde se requiere un alto grado
de seguridad, sin tener en cuenta la economia de personal. El control del trafico se logra
manteniendo a los conductores originales en la entrada donde se controla su
movimiento. (ME 38-10, 1999)

2.2.1.3. Equipos de seguridad y vigilancia

Saber que un determinado equipo es seguro depende tanto de su uso como de
determinadas condiciones externas, por lo que se deben tener en cuenta varias

recomendaciones:

“La empresa proveedora de los equipos debe ser reconocida en el mercado,
demostrar experiencia y certificar que los productos instalados cuentan con garantias y
homologaciones”. “La empresa proveedora debera contar con personal que asesore al
cliente e instale fisicamente los equipos necesarios para atender la demanda, asi como
brindar un programa de mantenimiento preventivo y correctivo para mantener los

equipos en condiciones de funcionamiento”. (Pefia, 2009)

“Es importante tener una marca reconocida en sistemas de seguridad
electronica, porque muchos paises distribuyen marcas y estas marcas no son fabricadas
de acuerdo a estandares de calidad y certificados de organismos calificados. En muchos
casos, estas soluciones funcionan bien por un corto tiempo, pero eventualmente pierden

la inversion”. (Pefia, 2009)
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Debido a la naturaleza del equipo de seguridad, se debe tener mucho cuidado al
instalar el equipo de seguridad; El cableado, la administracion de energia y los trabajos

de construccion son esenciales para el correcto funcionamiento del equipo.

“Es importante sefialar que la seguridad electronica no es efectiva si la persona
que monitorea dicho sistema no es monitoreada para responder rapidamente en caso de
emergencia o simplemente para estar al tanto de los procedimientos a seguir en caso de

alarma o incidente”. (Pefia, 2009)

2.2.2. Variable 2: Seguridad

La seguridad depende de los comandos, lo que significa que cualquier persona
al mando de una unidad, area o instalacion, independientemente de su rango, tiene la
responsabilidad permanente de tomar las medidas de seguridad necesarias. (ME 38-10,
1999)

Recuerde que la seguridad esta intimamente relacionada con las actitudes,
acciones o actuaciones de cada integrante de la unidad, filial o instalacion, y todos sus
componentes son responsables de seguir las medidas prescritas para lograr la seguridad.

existir para siempre.
Estos estdndares garantizan la siguiente seguridad minima:

a. Responsabilidad. La seguridad es una responsabilidad del equipo. Sin
embargo, es responsabilidad de cada integrante de la empresa, sucursal o
establecimiento cumplir estrictamente con las normas que se expidan para lograr la

referida seguridad.

b. Control. En el cumplimiento de sus tareas de seguridad, el mando realiza un
control, comprobando continuamente el cumplimiento de las medidas establecidas para
garantizar la seguridad. Este estandar se cumple a través de un programa de inspeccion

de seguridad regular o sin previo aviso.

c. Seleccion de personal. El personal que maneje material confidencial debe ser
cuidadosamente seleccionado en base a su lealtad, integridad, prudencia, ética y

caracter.
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d. Adoctrinamiento de los empleados. Esta es una de las reglas basicas mas
importantes y la base de todo el sistema de seguridad. Elimina la “ignorancia” de los
empleados, el riesgo interno mas peligroso. El estandar incluye el desarrollo de
“conciencia de seguridad” en las personas a través de programas de tutoria bien
ejecutados, capacitacion continua e inspecciones periddicas.

e. Limite de visitas. Esta es una regla bésica disefiada para proteger la
informacién y los materiales confidenciales y para limitar su conocimiento o posesion
a las personas autorizadas que los necesitan para realizar sus funciones oficiales y que

también tienen los derechos legales de acceso correspondientes.

f. Almacenamiento. Este es un estandar basico creado por un custodio designado
cuya funcion es proteger adecuadamente la informacion y los materiales confidenciales
y evitar que personas no autorizadas los descubran o accedan a ellos,

independientemente de su rango, posicion o puesto.

g. Categorizar, etiquetar y administrar. La clasificacion es la seleccién de
informacion y materiales en funcion de su importancia y naturaleza y la asignacion de
un nivel de seguridad. La clasificacion se realiza mediante marcaje, lo que incluye hacer
visibles los niveles de seguridad asignados. Clasificar y etiquetar condiciones y

promover el manejo seguro de informacion y materiales confidenciales.

h. destruir. Las reglas basicas incluyen que todos los borradores, desperdicios y
remanentes de informacion confidencial deben ser destruidos de tal manera que no

puedan ser reconstruidos..

2.2.2.1. Comunicaciones de seguridad

La seguridad de las comunicaciones se logra tomando las medidas necesarias

para prevenir esta categoria de riesgos.

La comunicacion se entiende como un sistema de comunicacién, incluyendo
personal fisico y permanente, cuya tarea es satisfacer las necesidades del equipo. Las
comunicaciones pueden ser militares o civiles, y ambas son importantes para la

seguridad nacional.
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Los mandos de RRMM, GGUU, destacamentos y unidades deberan prestar
especial atencion a las medidas a tomar para lograr un alto nivel de seguridad en las
comunicaciones, y para ello deberdn contar con el asesoramiento del oficial de

comunicaciones, del jefe de seguridad criptogréfica.

Comunicaciones militares

Se realizara una investigacion de seguridad para determinar los riesgos que
existen e intervendra como asesor un oficial de comunicaciones o especialista de esa

arma.

b. Entre los diversos riesgos de seguridad de las comunicaciones, podemos

sefalar los siguientes:
(1) Interceptacion de nuestras comunicaciones.

Actividad del adversario utilizando radiacion electromagnética para obtener

informacion a través del analisis de trafico.
(2) Analisis de trafico.

Se especializa en estudiar las comunicaciones interceptadas para obtener

inteligencia militar sin el uso de criptoanalisis.
(3) El enemigo interrumpe nuestras comunicaciones.

Es wuna actividad realizada por un adversario utilizando radiacion
electromagnética de alta potencia con el objetivo de afectar total o parcialmente el uso

del espectro electromagnético utilizado por las redes de comunicacion.
(4) Ubicacidn.

Actividades del adversario; esto incluye la geolocalizacion del propio

transmisor.
(5) La configuracién del sistema de comunicacion fallo

(6) Falla en la operacion y mantenimiento del sistema de comunicacion.

C. Una vez identificados los riesgos existentes en cada caso, se desarrollara

un plan de seguridad y POV, que incluira 10T e IPT con las medidas necesarias para
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eliminar los riesgos identificados en el estudio de seguridad. Las medidas

personalizadas incluiran:
(1) Seguridad de contrasefa.
(2) Seguridad de las Comunicaciones.
(3) Seguridad fisica.
d. Las principales medidas de seguridad son las siguientes:

(1) El G-2 de un érea militar o unidad principal tomara las medidas apropiadas
para garantizar que todo el personal de transmision profesional y los cddigos de manejo

de personal se evalGen adecuadamente.

(2) Los operadores de los puestos de la red interna de RM o GU no se
comunicaran con estaciones no autorizadas, y la comunicacion oficial con los

superiores se realizara a través de la estacion Gran Unidad.
(3) Se debe observar una estricta disciplina de trafico.

(49) RRMM y GGUU, junto con el Departamento de Comunicaciones,
establecen un sistema de inspeccién y mantenimiento y son responsables de la

operacion normal de la red.

(5) Todos los mensajes “S” y “ES” deben transmitirse en forma codificada,

incluso si se utiliza el cable.

(6) Los comandantes de RRMM y GGUU deben mantener un control estricto

para no enviar mensajes que no hayan sido aprobados por sus respectivos comandos,

(7) La informacién codificada transmitida y la informacién encriptada con
programas de encriptacion artificial (contrasefia, tableta, receptor, etc.) no podra
superar los 50 grupos. Si el texto del mensaje es largo, debe dividirse en dos 0 mas
mensajes insertando la primera, segunda o tercera parte de la palabra en el texto sin

cambiar el nimero de codigo.

(8) Los mensajes codificados recibidos y decodificados deberan ser quemados
inmediatamente, asi como los borradores de mensajes codificados transmitidos u otros

documentos que faciliten el andlisis de cifrado.
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(9) Queda categdricamente prohibido realizar conversaciones privadas entre
operadores, asi como transmitir cualquier comunicacion que no esté contenida en un

informe aprobado por el jefe del departamento.

(10) Los mensajes autorizados por los jefes de departamento deberan ser
revisados por un especialista en seguridad criptogréfica antes de la transmisién para

determinar si el mensaje se envio en texto sin formato o encriptado.

(11) Inmediatamente después de recibir un mensaje que autorice la transmisién
en codigo, sera enviado al oficial de codigos, quien lo enviard personalmente al
operador a cargo de la transmision y devolvera el archivo al G-2, S-2, 0 agentes de
seguridad, segin corresponda al departamento.

(12) Si un mensaje encriptado no puede transmitirse inmediatamente debido a
una falla en el sistema de comunicacion, el especialista en seguridad criptografica lo

almacenara hasta la entrega.

e. Cabe recordar que los riesgos enumerados no son los unicos, y las medidas
propuestas tampoco son las unicas. Difieren segun las circunstancias en las que se

utiliza la comunicacion.

f. Debe existir un programa de control de la seguridad de la transmision para

evitar el incumplimiento de las medidas establecidas para abordar los riesgos existentes.

Comunicaciones civiles

a. Las formas generales de comunicacidn civil son las siguientes:
(1) Estacién de Radiodifusion Comercial de Amplitud Modulada.
(2) Estacién de Radiodifusion Comercial de Frecuencia Modulada.
(3) Estacién de Radiodifusion Comercial de Onda corta

(4) Estacién de Radios Privadas.

(5) Estacién de Radio Estatales.

(6) Radio aficionados

(7) Canales de Television

(8) Telefax
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(9) Teléfono de linea fija.
(10) Teléfono celular.
(11) Internet.

(12) Correo Electronico.

(13) Telematica (Videotex, Teletex y Tevecable)

b. Las medidas de seguridad en los puestos civiles se ajustaran de acuerdo con
los riesgos identificados y, si la situacion lo requiere, seran realizadas por distritos
militares o grandes unidades bajo su jurisdiccion, en estrecha colaboracion con las

instituciones pertinentes adscritas al Ministerio. transporte y comunicaciones.

2.2.2.2. Instalaciones

La seguridad de las instalaciones se consigue tomando medidas encaminadas a

prevenir los riesgos que las amenazan.

Una comprension de la estructura fisica de la propiedad y los materiales

ubicados o almacenados permanentemente dentro de ella durante la instalacion.

Si bien este concepto se aplica a cualquier objeto, independientemente de su
tipo o finalidad, con el fin de tomar mejores medidas para garantizar su seguridad, se

deben tener en cuenta las siguientes clasificaciones:
(1) Instalaciones militares. (2) Instalaciones civiles.

Son instalaciones militares todas las instalaciones que sirven directamente a las

fuerzas armadas y son utilizadas por sus miembros.

Las instalaciones civiles se refieren a las instalaciones comandadas y operadas

por personal civil.

Los riesgos de seguridad en el equipo identificados a través de estudios de
seguridad apropiados varian, pero los siguientes pueden identificarse como los mas

importantes:

(1) Acceso no autorizado.
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a) Este riesgo se refiere a la entrada de personas no autorizadas (espias o
saboteadores, ladrones, transeuntes, etc.) en el objeto.

b) los espias o0 saboteadores necesitan acceso a objetivos potenciales para llevar
a cabo sus actividades; este enfoque debe entenderse no solo como la presencia fisica
de espias o saboteadores en el objeto (acceso directo), sino también el uso de medios
técnicos para la infiltracion de dichos agentes (audio, posibilidad de lograr su objetivo
directamente en el objeto fisico o visual), envio de dispositivos de sabotaje por correo
0 mensajeria, ataque desde el exterior con armas de tiro con arco (morteros, granadas y

granadas de fusil), etc.

c) Prevenir el acceso no autorizado tomando acciones preventivas y correctivas
(tanto reactivas como proactivas) disefladas para proteger las areas exteriores e

interiores de la instalacion.

(2) Incendios

a) Siempre existe riesgo de incendio en cualquier instalacion por causas

naturales, descuido del personal o vandalismo.

b) La forma més efectiva de evitar estos riesgos es implementar un plan de
seguridad contra incendios disefiado para informar a las personas sobre los peligros que
presentan y las formas de enfrentarlos, y acompafiar el plan con un plan de seguridad

contra incendios. durante la instalacion.

¢) Entodas las instalaciones militares se tendra en cuenta la direccién del viento
en la zona para la colocacion de cocinas, estufas, incineradores, etc. para evitar el riesgo

de incendio

(3) Ataque enemigo.

a) La operacion de cualquier instalacion es riesgosa, particularmente de caracter

militar, ya sea en paz 0 en guerra, por su propia naturaleza.

b) Desde el momento en que se toma la decisién de ocupar un sitio y resistirlo
y destruirlo, se debe prever la realizacién de un ataque enemigo, se requiere un plan de

defensa de instalacion, el cual es un apéndice. plan de seguridad.
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(4) Sabotaje

a) El sabotaje es el riesgo de acceso no autorizado, es decir, de la sesion
informativa de las personas o del equipo destructivo en la instalacion; sin embargo, la
posibilidad de que resulte de las acciones de las personas mismas, i.e. comportamiento

de personas pertenecientes a organizaciones hostiles en la institucion.

b) Para combatir el riesgo de sabotaje, se deben establecer las medidas
especificadas en el POV de seguridad de la instalacion.

(5) Riesgos causados de fendmenos naturales.

a) Son los provocados por la propia naturaleza, como terremotos, maremotos,

inundaciones, etc. Esto puede representar una amenaza existencial para el objeto.

b) Para evitar la posibilidad de dafos por estas causas naturales, se prepara un

plan de evacuacion, que también se adjunta al plan de seguridad.

g. Instalaciones civiles. “En algunos casos, especialmente durante
emergencias nacionales, ciertas instalaciones civiles dependen de las fuerzas armadas
para su seguridad porque su produccion estd relacionada con la guerra o, mas
generalmente, porque sus operaciones estan estrechamente relacionadas con la
seguridad nacional”; por ejemplo, “las fabricas para la produccion de productos de las
fuerzas armadas, los laboratorios de investigacion, los depdsitos de combustible, etc.,
siguen los mismos principios que las instalaciones militares, pero teniendo en cuenta
las primeras surge un nuevo problema, derivado de la naturaleza de su estructura. y los
propios ciudadanos”. (ME 38-10, 1999)

2.2.2.3. Personal

La seguridad del personal se logra mediante la adopcion de medidas destinadas

a eliminar los riesgos existentes.

Como en toda actividad, el elemento humano es fundamental, por lo que es

seguro porque todo el sistema gira en torno a él.
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Si bien las salvaguardas empleadas por las diversas categorias pueden ser
perfectas, estan destinadas a fallar a menos que sean implementadas por personas
capacitadas, adoctrinadas y posiblemente comprometidas.

Por otro lado, los trabajadores estan en constante riesgo debido a condiciones y
comportamientos inseguros que muchas veces se dan en el trabajo, lo que los llevara a

accidentes que afectan su integridad fisica y necesitan ser protegidos.
En resumen, la seguridad del personal incluye dos aspectos:
(1) Seguridad de personal.

(2) Proteccion del personal.

Marco conceptual

Antivirus: “Programa informatico que detecta e impide la presencia de otro programa
gue recoge informacidn en orden cronologico segun la finalidad del texto o articulo del
INE.”, segun la sentencia que corresponda. El término blog proviene de las palabras
sitio web y registro. (Jave, 2004).

Bluetooth: “Sistema de comunicacion inalambrica con un alcance limitado de
aproximadamente 10 metros” (Jave, 2004).

Campus virtual: “Es una forma organizada de brindar educacién utilizando los
recursos técnicos de Internet en una plataforma virtual donde la experiencia académica
de una institucion educativa se vuelve Unica, pequefia y accesible para todos. en toda la
universidad” (Jave, 2004).

Chat, discusion o foro: “Dos 0 mas personas se comunican simultdneamente a través
de Internet. Dos personas pueden conectarse a computadoras en dos lugares diferentes
y comunicarse en tiempo real a través de mensajes de texto a través de Internet,
podemos comunicarnos por texto, pero el desarrollo de la tecnologia ha hecho posible
el chat de voz y video” (Jave, 2004).

Ciberespacio: “Entorno artificial creado con herramientas informaticas,
principalmente un entorno virtual” (Jave, 2004).

Computacion en la nube: “Red que brinda servicios informaticos a través de Internet.
Son servidores de Internet que pueden responder a las solicitudes de los usuarios en

cualquier momento” (Jave, 2004).
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Comunicacion asincrona: “La comunicacién interpersonal se crea en un tiempo que
se demora por el momento, es decir, no hay un tiempo acordado, por ejemplo, correo
electronico” (Jave, 2004).

Comunicacion simultanea: “Cuando dos personas pueden comunicarse al mismo
tiempo y responder directamente a preguntas, respuestas y comentarios. Informacién
interactiva en tiempo real en Internet” (Jave, 2004).

Conexién a Internet: “Un dispositivo o conjunto conecta un panel o soporte de datos
a una red de comunicacion de Internet. Desarrolle para cualquier tipo de transmision
digital o analdgica y para cualquier tipo de dispositivo computadora, laptop, PDA,
teléfono movil, etc.” (Jave, 2004).

Correo electronico: “Es un medio de comunicacion, lo que significa que se basa en un
conjunto de tecnologias y servicios que combinan la comunicacién y la tecnologia de
la informacion para formar la comunicacion del Martes del Milenio”. “El texto, el audio
y la imagen estan ahi y se envian en una fraccion de segundo. Los mensajes de correo
electronico se pueden enviar en paralelo a uno o mas remitentes utilizando direcciones
visibles o encriptadas, direcciones publicas o listas de distribucion privadas” (Jave,
2004).

Cibercultura: “La cultura creada por la aplicacion de las nuevas tecnologias de la
informacion y la comunicacion en medios masivos como Internet” (Jave, 2004).
Direccién IP: “El conjunto de reglas que rige la transmision de paquetes en Internet.
IP es la direccién numérica de una computadora en Internet, por lo que cada direccion
de correo electrdnico es Unica para el dispositivo conectado a ella. Las direcciones de
Internet e IP constan de B de bytes. 132.2 8.53 .10” (Jave, 2004).

Libros electrdnicos: “Es un libro, pero hay que comprarlo en formato digital, sobre
todo online, no en una libreria normal. Es un libro en formato electrénico o digital. Se
puede leer en cualquier ordenador o dispositivo especifico”. “Lectores de tinta
electronica, PDA y teléfonos moviles, etc. Esta es una tableta desarrollada por Amazon,
una version multimedia del lector electronico Kindle de Amazon. El sistema
proporciona estos dispositivos a las instituciones educativas y promueve la lectura y el
uso educativo de las TIC” (Jave, 2004).

Firmware: “Un conjunto de estandares integrados en el hardware que guia y controla

el uso de la tecnologia de la informacién memoria del procesador” (Jave, 2004).
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Gestion electronica de la energia: “El uso de tecnologias de la informacidn y précticas
avanzadas desde las telecomunicaciones hasta la administracion publica, incluidas las
transacciones en linea visibles con ciudadanos e instituciones, el llenado de
cuestionarios oficiales, referencias y envio de informes” (Jave, 2004).

Google Classroom: “Este es un servicio en linea gratuito desarrollado por Google para
escuelas que simplifica la creacién, envio y evaluacion de tareas electronicas™ (Jave,
2004).

Google Docs: “El Google Docs and Spreadsheets oficial es un programa en linea
gratuito para crear documentos colaborativos en linea. Incluye herramientas como
procesadores de texto, hojas de célculo y los programas de presentacion necesarios”.
(Jave, 2004).

Google Drive: “15 GB de almacenamiento en la nube para almacenar y compartir
multiples documentos y carpetas. Puede usarse como una aplicacion para teléfonos
inteligentes y tabletas. También puede editar documentos directamente en linea con
Google Docs” (Jave, 2004).

Google Hangouts: “Una aplicacion que le permite iniciar un chat grupal o video chat
(hasta 10 personas), enviar lecciones en linea a los estudiantes u organizar discusiones
grupales o de clase virtual”. (Jave, 2004).

Intervenciones tecnologicas: “La participacion tecnolégica se define como el
aprendizaje del cliente a través de herramientas tecnologicas proporcionadas a través
de Internet y otros medios audiovisuales” (Jave, 2004).

Medios audiovisuales: “Medios audiovisuales significa medios que requieren el uso
de la vista y el oido para transmitir informacidn”, es decir, “los medios audiovisuales
combinan imagenes y sonidos, los destinatarios pueden ver y escuchar noticias,
comentando que es el medio mas importante la television, el cine e Internet” (Jave,
2004).

Ofimética: “La ofimatica es un conjunto de herramientas, tecnologias y aplicaciones
que facilitan, aceleran, mejoran y automatizan tareas relacionadas con la oficina y
definen el procesamiento informatico” “El término ofimatica consiste en las
abreviaturas ofimatica y T1 El objetivo principal de esta actividad es facilitar, acelerar
y simplificar la organizacion del trabajo realizado por un determinado grupo de

personas 0 una empresa para proporcionar recursos especificos” (Jave, 2004).
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PDF: “Un documento o formato de archivo portétil para ver y compartir documentos
de forma segura sin un programa, hardware o sistema operativo. PDF fue inventado por
Adobe y ahora esta oficialmente definido como estandar por la Organizacion Mundial
de Normalizacion (I1SO)” (Jave, 2004).

Tecnologia Digital: “La tecnologia digital es un paso adelante en la mejora de la
calidad de vida de todos. Entonces, si esta interesado en la tecnologia digital en un
mundo digital, lea sobre todas las nuevas eras y nuevas formas de comunicacion” (Jave,
2004).

Instructor Virtual: “Experto en tecnologias de la informacion y comunicaciones
distribuidas que supervisa el curso”. (Jave, 2004).

Web 2.0: “Las paginas WWW que se centran en el contenido generado por el usuario
permiten relaciones y conexiones entre usuarios de comunidades virtuales” (Jave,
2004).
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DEFINICIONES

DEFINICIONES

VARIABLES CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
e Manual de procedimientos
e Directivas internas para el personal civil y
militar 1
. . i6 9
“Sistema de control de acceso Normatividad de  |* (S)%ﬁti\;]v:re de Gestion y Control de Acceso 100% g
hace referencia al mecanismo acceso a la EMCH ) S -
que en funcion de la Var_iatﬁlefcualitagi_\éa ordina[es;d Esta .-tl)—ilcF))rcT)fétl’iCc:)eS dispositivos  Tecnoldgicos 'y g
- identificacion ya autentificada | Variable fue medida a traves de un i ; i ;
Variable 1 oermite accedir o datos o cuestionario con 13 preguntas -H:rdwares para diversos tipos de industria e
Implementacién de | recursos Basicamente cerradas y respuestas en escala de o raectL
unpsistema para el encontra.mos sistemas  de Likert, aplicadas a los cadetes de la . Eep_orte p acceiso fel persond :
ili i ® Registro manua 7
control de acceso | controles de acceso en multiples Escuela Militar de - Shorrllos |- gase de control de Ag lizacion de base de d 8
Jtup Coronel  Francisco Bolognesi 20Ceso ® Actualizacion de base de datos
formas 'y para  diversas | 2022. e Control de visitas 9
aplicaciones”.  (TechoSeguro, e Nuevos Registros 10
2019
) Equipos de e Camaras de seguridad 11
se_gu_ridac_i y ® Registro visual 12
vigilancia e Almacenamiento mensual 13
14
L idad d de de | Comunicaciones de » Comunicaciones militares 15
“La seguridad depende de los seguridad Comunicaciones civiles 16
comandos, lo que Signiﬁca que Variable cualitativa ordinales; Esta g * 17
cualquier persona al mando de variable fue medida a través de un
Variable 2 una unidad, area o instalacion, ggfrseﬂic;rs]a“orescﬁgstaizen Egig?ant:: e Medidas de seguridad en las instalaciones ig
independientemente  de  su | y Tesp Instalaciones militares
. ) - Likert, aplicadas a los cadetes de la . ., 20
Seguridad rango, tiene la responsabilidad Escuela Militar de  Chorrillos e Control de acceso a la instalacion 21
permanente de tomar las | «Coronel Francisco Bolognesi”
medidas de seguridad | 2022. _ 22
necesarias”. (ME 38-10, 1999) Personal * Seguridad de personal 23
e Proteccion del personal 24
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Formulacion de hipétesis
2.5.1. Hipotesis general

Existe relacion directa y significativa entre la implementacion de un sistema
para el control de acceso y la seguridad de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel

Francisco Bolognesi” 2022.
2.5.2. Hipdtesis especificas

Determinar la relacién que existe entre la normatividad de acceso y la seguridad

de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi” 2022.

Determinar es la relacién que existe entre la base de control de acceso y la
seguridad de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi” 2022.

Determinar la relacion que existe entre los equipos de seguridad y vigilancia y
la seguridad de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi” 2022.
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CAPITULO III.
Marco metodoldgico

3.1.  Enfoque de investigacion

El método de la encuesta siempre ha sido cuantitativo, utilizando la recopilacion de
datos y la investigacion para responder las preguntas de la encuesta y probar las premisas.
Segun Calero (2002) “Investigacion cualitativa y cuantitativa. Cuestiones no resueltas en el
debate actual. Los académicos de la salud social que aplican métodos cualitativos actualmente
enfrentan desafios epistemoldgicos y metodoldgicos relacionados, entre otras cosas, con
cuestiones de poder y ética en la creacion de datos extrinsecos y valiosos.”

3.2.  Tipo de investigacion

El tipo de investigacion fue basica. Muntané (2010); menciona “Se denomina
Investigacion pura, tedrica 0 dogmatica. Se caracteriza por el hecho de que surge y permanece
dentro de un marco teorico. El objetivo es aumentar el conocimiento cientifico, pero no

contrarrestarlo en el aspecto practico” (p. 221)

3.3.  Método de investigacion

Segun Daniel S. Behar (2008), “El método de la hipdtesis deductiva es el nicleo de un
método que usa la verdad o falsedad en el enunciado base (a partir de su prueba empirica), para
inferir verdad o falsedad en la prueba de hipdtesis. Requiere usar los contraejemplos mas
dificiles y determinar si son satisfactorios. La refutacion de estos contraejemplos es probar la

validez de la hipdtesis.

Un método hipotético deductivo segun el autor Karl Popper (2008), “consiste en crear
hipdtesis a partir de dos premisas, una universal (leyes y teorias cientificas, también conocidas
como: afirmaciones categdricas) y otra (llamada autoafirmacion, que sera un hecho
observable.) que crea el problema y conduce a la investigacién, para llevarlo a una paradoja

empirica.
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Su proposito es comprender los fendmenos y explicar los principios o causas que
conducen a ellos. Otros objetivos son la conciencia y el control. También es una de las
aplicaciones mas relevantes basadas en leyes y teorias cientificas.

3.4.  Alcance de investigacion

El alcance o nivel de la investigacion fue Descriptivo-Correlacional, Segun Hernandez
et al. (2014), describe que “la investigacién descriptiva tiene como objetivo especificar las
propiedades, caracteristicas y perfiles de la persona, grupo, comunidad, proceso, objeto u otro
fendmeno a analizar”. En otras palabras, tienen el Unico propoésito de recopilar medidas o
informacién individual o general sobre los conceptos o capacidades variables a los que se

refieren. Es decir, no se pretende mostrar como se relacionan entre si.

Asimismo, “La investigacion de correlacion tiene como objetivo explorar la relacion o
el grado de asociacion que existe entre dos 0 mas conceptos, categorias o variables en una
muestra o contexto determinado”. A veces solo se estudia la interaccion entre dos variables,
pero mas a menudo se descubren en el analisis. Correlacion entre 3, 4 o méas variables. En otras
palabras, sabe codmo funciona un valor o variable predeterminado si sabe como funcionan otras
variables relacionadas. Es decir, intentemos estimar el costo aproximado de un grupo o caso

usando una sola variable, teniendo en cuenta los costos de las variables correlacionadas.

3.5.  Disefio de investigacion

Disefio es no experimental, segun Kerlinger (1979, p. 116) sefiala que, “Se dice que un
disefio de estudio es no experimental si el investigador no tiene la intencion de manipular la
variable en estudio porque la variable en estudio actta sobre eventos que ya han ocurrido.
Recogidos aplicando técnicas e instrumentos utilizados en una ocasion determinada”. Por lo

tanto, reconocemos que el disefio de este estudio cumple con el disefio no experimental.

Clasificado como transaccional o transversal. Son responsables de recopilar datos en
puntos especificos en el tiempo y contabilizar las variables al mismo tiempo o en puntos

especificos en el tiempo.
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Poblacion, muestra, unidad de estudio
3.6.1. Poblacion de estudio

Se establecen una poblacién de 1272 cadetes de la Escuela Militar de Chorrillos

“Coronel Francisco Bolognesi”, Afio 2022.

Segun Arias (2012), “...un conjunto se define como un conjunto finito o infinito

de elementos con propiedades comunes cuyo resultado de estudio es muy grande...”
(p.81).

3.6.2. Muestra de estudio

Respecto a Palella & Martins (2008), definieron una muestra como: “...una parte
0 subconjunto de una poblacion que debe tener las caracteristicas que se reproducen

con la mayor precision posible” (p. 93).

Es probabilistico de tipo aleatorio, tomando en cuenta los 2 Cadetes de Cuarto:

N*ng*q
T 2
d**(N-1)+2Z2*p*q

N = 1272 | Tamanio de la poblacion
Z= 1.96 Nivel de confianza (95%)
p= 0.5 Probabilidad de éxito

q= 0.5 Probabilidad de fracaso
d= 0.05 Margen de error

(1272) * (1.96)*2 * (0.5) * (0.5)

: - (0.05)"2 * (1272 — 1) + (1.96)"2 * (0.5) * (0.5)
" ~ 1221.6288

B 4.14
n = 296

296 cadetes de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi”,

Afio 2022, dando como resultado a la muestra.
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3.6.3. Unidad de estudio

Para Corbetta (2003), “Una unidad de anélisis es una definicion abstracta que
especifica el tipo de objeto social al que se refiere un rasgo. Esta unidad se ubica en el

tiempo y el espacio y determina la poblacién de referencia para la investigacion” (p.87)

Se establece a los cadetes del todo el batallén en base a su formacién militar,
por lo tanto, el cadete es la fuente principal en esta investigacion, los cadetes estan
establecidos de distintas armas y servicios.

Técnica e instrumento de recoleccion de datos
3.7.1. Técnica de recoleccion de datos

Las técnicas e instrumentos para la recopilacion de datos, la encuesta y la
observacion son dos métodos simples de recopilacion de datos cuantitativos primarios
en el trabajo de investigacion. Los dos métodos necesitan piezas precisas para unificar
el proceso de recoleccion de datos para que pueda analizarse de manera solida, valida

y consistente.

Segun Arias (2012, p. 69) Definié la observacion como “el arte de visualizar o
representar sistematicamente un evento, fenOmeno o situacion que ocurre en la
naturaleza o la sociedad de acuerdo con un determinado propdsito objetivo de
investigacion”. Por lo tanto, el método de observacion utilizado en este estudio es la

observacion por encuestas.

Zapata (2006) Describe la investigacibn como “un conjunto de técnicas
destinadas a recopilar sistematicamente datos sobre temas relacionados con un tema o
grupo en particular a través del contacto directo o indirecto con los individuos que

componen la poblacion estudiada” (p. 189)

3.7.2. Instrumento de recoleccién de datos

La herramienta apropiada para estas técnicas es el cuestionario. “Esta
herramienta consiste en aplicar una serie de preguntas o items sobre un determinado
problema de investigacion del que queremos saber algo” (Sierra, 1994, p. 194), puede
probar: un programa, una muestra correspondiente o una herramienta de medicion.
Aunque los cuestionarios suelen ser un método escrito de recopilacién de datos,

también se pueden aplicar oralmente.
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Para elaborar un instrumento, En primer lugar, debe tener claro la informacion
que necesita para su investigacion. Por ejemplo, la seleccion del tipo de encuesta a
utilizar, el contenido de la pregunta, la motivacion del encuestado, la estructura, el estilo
de redaccion, la secuencia, los elementos o el recuento exacto de elementos. Del mismo
modo, duplique los cuestionarios completados para realizar pruebas piloto disefiadas
para mejorar el dispositivo.

3.7.3. Validez y confiabilidad de los instrumentos de medicion

Para efectos de la validacién del instrumento se acudi6 al “Juicio de Expertos”,
para lo cual se sometié el cuestionario de preguntas al analisis de tres profesionales de
la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi”, con grado de magister,

y doctorado cuya apreciacion se resumen en el siguiente cuadro y el detalle como anexo.

Tabla 2.

Resultados de la Validacion segun Expertos
N° EXPERTOS VALIDACION
01 Dr. HARO LIZANO, TERESA CONSUELO Aplicable
02 Dr. NOGUERA BEDOYA, OSCAR DANIEL Aplicable
03 Mg. SANCHEZ PIMENTEL, JANET ISABEL Aplicable

El documento mereci6 una apreciacion “Aplicable” se hace constar fue el
instrumento se sujetd para su mejoramiento a una prueba piloto aplicada a 72 cadetes

de Cuarto Afo de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi”.

El coeficiente alfa de Cronbach se utiliza para la confiabilidad. Se utilizaron los
instrumentos descritos en el Anexo 03: Cuestionario para las variables de estudio, se
probd la consistencia interna en una escala de Likert utilizando el coeficiente alfa de
Cronbach, evaluado por la media de las correlaciones entre los items Si se excluy6 un
tema, se probd Cuanto mejorara (o empeorard) la confiabilidad con la version de la

aplicacion SPSS . 26. Tus férmulas dictan consistencia y precision.

Tabla 3.

Criterio de confiabilidad valores
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Intervalo al que pertenece el Valoracion de la fiabilidad de los
coeficiente de Alpha de Cronbach items analizados
“0<0.20” Muy Baja
“0.21 < 0.40” Baja
“0.41 < 0.60” Moderada
“0.61 < 0.80” Alta
“0.81<1” Muy Alta

Este instrumento se utilizo en la prueba piloto de toda la muestra
de 72 cadetes .

Coeficiente de Alpha de Cronbach

Figura 1.
Formula y datos del coeficiente de Alpha de Cronbach

N oo
B k 1_ PN
“7 ki §7°

Donde,

k = El mimero de items

T 57 = Sumatoria de varianzas de los items.
sT°= Varianza de la suma de los items.

o = Coeficiente de alfa de Cronbach

Tabla 4.

Estadisticas de fiabilidad del instrumento de la variable 1

Alfa de Cronbach
basada en elementos
Alfa de Cronbach estandarizados N de elementos

0.914 0.917 13

El instrumento tiene una fiabilidad de 0.914 de la variable 1, teniendo una
valoracion que es muy alta de fiabilidad de consistencia interna sobre respuestas de
Escala de Likert.
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Tabla 5.

Estadisticas de fiabilidad del instrumento de la variable 2

Alfa de Cronbach
basada en elementos
Alfa de Cronbach estandarizados N de elementos

0.902 0.905 12

El instrumento tiene una fiabilidad de 0.902 de la variable 2, teniendo una
valoracion que es muy alta de fiabilidad de consistencia interna sobre respuestas de
Escala de Likert.

Procesamiento y metido de analisis de datos
3.8.1. Técnica para el procesamiento de datos

Primero: cuando las herramientas de investigacion estén listas, el cuestionario

de acuerdo con el indicador y el nimero requerido de copias de estas herramientas.
Segundo: pidiendo permiso al oficial superior encargado de los cadetes.

Tercero: Encuestar a los cadetes, proporcionarles el cuestionario con una
capacidad de atencion aproximada de 20 minutos para que puedan seguir
cumplimentando el cuestionario y respondiendo las preguntas para finalmente

completar el instrumento.
Cuarto: procesando la informacion obtenida a través del software Excel.

Quinto: Trabajo estadistico que le permite obtener estadisticas descriptivas e
inferenciales. Nuevamente, se realizaron pruebas de normalidad Kolmogorov-

Smirnovs SPSS-26 en nuestras muestras de menos de 50.

Finalmente, los resultados de la prueba de normalidad determinaron que las dos
variables se encontraban en orden cualitativo y las conclusiones realizadas en este
trabajo para las pruebas estadisticas tuvieron una correlacién estadisticamente
significativa, fueran paramétricas o no, se tomaran como prueba de hipotesis. Segun la
correlacién de los resultados, que servird para comprobar si la media es atribuible a un

nivel normal de proteccién.
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3.8.2. Método de analisis de datos

Los métodos de procesamiento y posterior interpretacion de los resultados
obtenidos con la ayuda de diversas herramientas de recoleccion de datos permiten una
mejor identificacién de cada componente analisis y sintesis y comportamiento de los
indicadores subyacentes de los datos especificos del estudio. Es un razonamiento
inductivo que ayuda a comprobar la hipotesis.

Aspectos éticos
Los aspectos éticos de esta investigacion se llevaron a cabo de la siguiente manera.

Transparencia del muestreo de encuestas.

Credibilidad de la recopilacion de datos: Por lo tanto, es lo mismo que se recopila de la
fuente. Los resultados no han sido manipulados.

Destacar la fiabilidad de los resultados obtenidos.

Mayor confidencialidad de las respuestas de la encuesta.

Haga su investigacion rapida y honestamente.

Confiabilidad de los resultados.
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CAPITULO IV.
Resultados

4.1.  Andlisis descriptivo

Resultados sobre el nivel de la Variable 1: Implementacion de un sistema para el control
de acceso.

Tabla 6.

Nivel de la variable Implementacion de un sistema para el control de acceso en los cadetes
de la EMCH “CFB” 2022

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje
Bajo 19 6.42% 6.42% 6.42%
Medio 56 18.92% 18.92% 25.34%
Alto 221 74.66% 74.66% 100.00%
Total 296 100.00%

Figura 2.
Nivel de la variable Implementacion de un sistema para el control de acceso en los cadetes
de la EMCH “CFB” 2022

74.66%

18.92%

BAJO MEDIO ALTO

cadetesde Ia EMCH “CFB” 2022

Interpretacion de la VVariable 1: Segun lo que se observa en la Tabla 6 y en la Figura
3, el 74.66% (221/296) de los cadetes tienen un nivel alto sobre la Implementacion de sistema
para el control de acceso, el 18.92% (56/296) de los cadetes presentan nivel medio y el 6.42%

(19/296) de los cadetes presentan un nivel bajo.



59

Resultados sobre el nivel de la VVariable 1: Dimensién 1 es Normatividad de acceso a la
EMCH.

Tabla 7.
Nivel de la dimension Normatividad de acceso a la EMCH y la variable Implementacion de
un sistema para el control de acceso en los cadetes de la EMCH “CFB” 2022

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje
Bajo 19 6.42% 6.42% 6.42%
Medio 149 50.34% 50.34% 56.76%
Alto 128 43.24% 43.24% 100.00%
Total 296 100.00%

Figura 3.
Nivel de la dimension Normatividad de acceso a la EMCH y la variable Implementacion de
un sistema para el control de acceso en los cadetes de la EMCH “CFB” 2022

cadetes de la EMCH “CFB” 2022

BAJO MEDIO ALTO

Interpretacion de la Dimension 1, V1: Segun lo que se observa en la Tabla 7 y en la
Figura 4, el 50.34% (149/296) de los cadetes tienen un nivel medio sobre la Normatividad de
acceso a la EMCH, el 43.24% (128/296) de los cadetes presentan nivel alto y el 6.42% (19/296)

de los cadetes presentan un nivel bajo.
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Resultados sobre el nivel de la Variable 1: Dimension 2 es Base de control de acceso.
Tabla 8.

Nivel de la dimension Base de control de acceso y la variable Implementacion de un sistema
para el control de acceso en los cadetes de la EMCH “CFB ” 2022

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje
Bajo 8 2.70% 2.70% 2.70%
Medio 63 21.28% 21.28% 23.99%
Alto 225 76.01% 76.01% 100.00%
Total 296 100.00%

Figura 4.
Nivel de la dimension Base de control de acceso y la variable Implementacion de un sistema
para el control de acceso en los cadetes de la EMCH “CFB ” 2022

76.01%

21.28%

2.70%

cadetesde Ia EMCH “CFB” 2022

BAJO MEDIO ALTO

Interpretacion de la Dimensidn 2, V1: Segln lo que se observa en la Tabla 8 y en la
Figura 5, el 76.01% (225/296) de los cadetes tienen un nivel alto sobre la Base de control de
acceso, el 21.28% (63/296) de los cadetes presentan nivel medio y el 2.70% (8/296) de los

cadetes presentan un nivel bajo.
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Resultados sobre el nivel de la Variable 1: Dimension 3 es Equipos de seguridad y
vigilancia.

Tabla 9.
Nivel de la dimension Equipos de seguridad y vigilancia y la variable Implementacién de un
sistema para el control de acceso en los cadetes de la EMCH “CFB ” 2022

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje
Bajo 24 8.11% 8.11% 8.11%
Medio 74 25.00% 25.00% 33.11%
Alto 198 66.89% 66.89% 100.00%
Total 296 100.00%

Figura 5.
Nivel de la dimension Equipos de seguridad y vigilancia y la variable Implementacion de un
sistema para el control de acceso en los cadetes de la EMCH “CFB ” 2022

66.89%

— 25.00% —

BAJO MEDIO ALTO

cadetesde Ia EMCH “CFB” 2022

Interpretacion de la Dimensidn 3, V1: Segln lo que se observa en la Tabla 9 y en la
Figura 6, el 66.89% (198/296) de los cadetes tienen un nivel alto sobre los Equipos de seguridad
y vigilancia, el 25.00% (74/296) de los cadetes presentan nivel medio y el 8.11% (24/296) de

los cadetes presentan un nivel bajo.
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Resultados sobre el nivel de satisfaccion de la Variable 2: Seguridad.

Tabla 10.
Nivel de la variable Seguridad en los cadetes de la EMCH “CFB ” 2022

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje
Bajo 8 2.70% 2.70% 2.70%
Medio 137 46.28% 46.28% 48.99%
Alto 151 51.01% 51.01% 100.00%
Total 296 100.00%

Figura 6.
Nivel de la variable Seguridad en los cadetes de la EMCH “CFB ” 2022

cadetes de la EMCH “CFB” 2022

BAJO MEDIO ALTO

Interpretacion de la Variable 2: Segun lo que se observa en la Tabla 10 y en la Figura
7, el 51.01% (151/296) de los cadetes tienen un nivel alto sobre la Seguridad, el 46.28%
(137/296) de los cadetes presentan nivel medio y el 2.70% (8/296) de los cadetes presentan un

nivel bajo.
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Resultados sobre el nivel de satisfaccion de la Variable 2: Dimensiéon 1 es
Comunicaciones de seguridad.

Tabla 11.

Nivel de la dimension Comunicaciones de seguridad y la variable Seguridad en los cadetes
de la EMCH “CFB” 2022

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje
Bajo 8 2.70% 2.70% 2.70%
Medio 132 44.59% 44.59% 47.30%
Alto 156 52.70% 52.70% 100.00%
Total 296 100.00%

Figura 7.
Nivel de la dimension Comunicaciones de seguridad y la variable Seguridad en los cadetes
de la EMCH “CFB” 2022

cadetes de la EMCH “CFB™ 2022

BAJO MEDIO ALTO

Interpretacion de la Dimension 1, V2: Segun lo que se observa en la Tabla 11y en la
Figura 8, el 52.70% (156/296) de los cadetes tienen un nivel alto sobre las Comunicaciones de
seguridad, el 44.59% (132/296) de los cadetes presentan nivel medio y el 2.70% (8/296) de los

cadetes presentan un nivel bajo.
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Resultados sobre el nivel de satisfaccion de la Variable 2: Dimension 2 es Instalaciones.

Tabla 12.

Nivel de la dimension Instalaciones y la variable Seguridad en los cadetes de la EMCH
“CFB” 2022

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje
Bajo 14 4.73% 4.73% 4.73%
Medio 132 44.59% 44.59% 49.32%
Alto 150 50.68% 50.68% 100.00%
Total 296 100.00%

Figura 8.

Nivel de la dimension Instalaciones y la variable Seguridad en los cadetes de la EMCH
“CFB” 2022

cadetes de la EMCH “CFB™ 2022

BAJO MEDIO ALTO

Interpretacion de la Dimension 2, V2: Segun lo que se observa en la Tabla 12 y en la
Figura 9, el 50.68% (150/296) de los cadetes tienen un nivel alto sobre las Instalaciones, el
44.59% (132/296) de los cadetes presentan nivel medio y el 4.73% (14/296) de los cadetes
presentan un nivel bajo.
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Resultados sobre el nivel de satisfaccion de la Variable 2: Dimensién 3 es Personal.

Tabla 13.

Nivel de la dimension Personal y la variable Seguridad en los cadetes de la EMCH “CFB”
2022

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje
Bajo 45 15.20% 15.20% 15.20%
Medio 87 29.39% 29.39% 44.59%
Alto 164 55.41% 55.41% 100.00%
Total 296 100.00%

Figura 9.

Nivel de la dimension Personal y la variable Seguridad en los cadetes de la EMCH “CFB”
2022

cadetes de la EMCH “CFB™ 2022

BAJO MEDIO ALTO

Interpretacion de la Dimension 3, V2: Segun lo que se observa en la Tabla 13 y en la
Figura 10, el 55.41% (164/296) de los cadetes tienen un nivel alto sobre el Personal, el 29.39%
(87/296) de los cadetes presentan nivel medio y el 15.20% (45/296) de los cadetes presentan
un nivel bajo.
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4.2.  Andlisis inferencial
4.2.1. Prueba de normalidad

Para la prueba de normalidad siendo la muestra mayor a 50 de la muestra (n >
50), se realiza la prueba de normalidad en SPSS de Kolmogorov-Smirnov, que tiene

como resultado lo siguiente:

Tabla 14.

Pruebas de Normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.
V1. Implementacion de un sistema para el 0.165 296 0.000
control de acceso
D1. Normatividad de acceso a la EMCH 0.132 296 0.000
D2. Base de control de acceso 0.171 296 0.000
D3. Equipos de seguridad y vigilancia 0.251 296 0.000
V2. Seguridad 0.132 296 0.000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Interpretacion: La prueba de normalidad que se muestra en la Tabla 14 indica
que los datos no se distribuyen normalmente segln la prueba de Kolmogorov-Smirnov
aplicada a mayor de 50 muestras porque Sig. es menor que 0.05, es decir Valor p <
0,05; esto nos permite concluir que la variable tiene una distribucion no normal por lo

que se realiza el siguiente estadistico de correlacion de Spearman.

El coeficiente de correlacion de Spearman, p (Rh0O) es una medida de la correlacion
(correlacion o interdependencia) entre dos variables aleatorias continuas. Para calcular p se

ordenan los datos y se reemplazan por su respectivo orden.

El estadistico p viene dado por la expresion:

_,__6xD
P= T NN 1)
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Donde “D” es la diferencia entre las correspondientes estadisticas de orden de x - y.

“N” es el nUmero de parejas.

Deben ordenarse por la presencia de datos idénticos, pero si hay pocos, se pueden

ignorar.

“Un enfoque moderno al problema de si un valor observado de p es
significativamente diferente de cero (siempre queremos -1 < p < 1) es calcular la
probabilidad de que sea mayor o igual que el p esperado dada la hipotesis nula utilizando
una prueba de permutacion”. Este enfoque casi siempre superard a los métodos
tradicionales, a menos que el conjunto de datos sea tan grande que el poder de computo sea
insuficiente para generar las permutaciones (poco probable con la computacion moderna),
0 a menos que sea dificil disefiar un algoritmo para crear permutaciones de cero légico en

un momento determinado, ubicacion (aungue estos algoritmos no suelen tener problema)”.

Tabla 15.

Escala de interpretacion para la correlacion de Spearman

Correlacion Interpretacion
r=-1,00 “Correlacion negativa perfecta”

-0,92-0,99 “Correlacion negativa muy alta”

-0,72-0,89 “Correlacion negativa alta”

-0,42-0,69 “Correlacion negativa moderada”

-0,2 a-0,39 “Correlacion negativa baja”

0,01a-0,19 “Correlacion negativa muy baja”

f=0 “NQ existe correlacion alguna entre las
variables”

0,01 a+0,19 “Correlacion positiva muy baja”

+0,2 a +0,39 “Correlacion positiva baja”

+0,4 a +0,69 “Correlacion positiva moderada”

+0,7 a +0,89 “Correlacion positiva alta”

+0,9 a +0,99 “Correlacion positiva muy alta”
r=+1,00 “Correlacion positiva perfecta”
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4.2.2. Contrastacion de la Hipdtesis General (HG)

Contrastacion para medir nivel entre la implementacion de un sistema para el

control de acceso y la seguridad en los cadetes.

HG. : Existe una relacion directa y significativa entre la implementacion de un sistema para
el control de acceso y la seguridad de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel
Francisco Bolognesi” 2022.

HGo : No existe una relacion directa y significativa entre la implementacién de un sistema
para el control de acceso y la seguridad de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel
Francisco Bolognesi” 2022.

Tabla 16.
Prueba de correlacion de Spearman de la hipotesis general

V1.
Implementacion de
un sistema para el

control de acceso V2. Seguridad
Rho de Spearman V1. Implementacion de  Coeficiente de 1.000 428"
un sistema para el control correlacién
de acceso Sig. (bilateral) 0.000
N 296 296
V2. Seguridad Coeficiente de 428" 1.000
correlacién
Sig. (bilateral) 0.000
N 296 296

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion: se rechaza la hipdtesis general nula y se acepta la hipotesis
general alterna, esto indica que si existe una relacion directa y significativa entre la
implementacién de un sistema para el control de acceso y la seguridad de la Escuela
Militar de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi” 2022. Como el coeficiente de RhO
de Spearman es 0.428, existe una correlacion positiva moderada. Ademas, el nivel de
significancia es 0.000 es menor que 0.05 (0.000 < 0.05).
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4.2.3. Contrastacion de la Hipdtesis Especifica 1 (HE1)

Contrastacion para medir el nivel de percepcidn entre el Normatividad de acceso
a la EMCH vy la seguridad en los cadetes.

HE1l. : Existe una relacion directa y significativa entre la normatividad de acceso y la
seguridad de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi” 2022.

HELlo : No existe una relacion directa y significativa entre la normatividad de acceso y la
seguridad de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi” 2022.

Tabla 17.
Prueba de correlacion de Spearman de la Hipotesis Especifica 1

D1. Normatividad
de acceso a la

EMCH V2. Seguridad
Rho de Spearman  D1. Normatividad de Coeficiente de 1.000 ,458™

acceso a la EMCH correlacion

Sig. (bilateral) 0.000

N 296 296
V2. Seguridad Coeficiente de ,458™ 1.000

correlacién

Sig. (bilateral) 0.000

N 296 296

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion: se rechaza la hipotesis Especifica 1 nula y se acepta la hipétesis
Especifica 1 alterna, esto indica que si existe una relacion directa y significativa entre
la normatividad de acceso y la seguridad de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel
Francisco Bolognesi” 2022. Como el coeficiente de RhO de Spearman es 0.458, existe
una correlacion positiva moderada. Ademas, el nivel de significancia es 0.000 es menor
que 0.05 (0.000 < 0.05).
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4.2.4. Contrastacion de la Hipdtesis Especifica 2 (HE2)

Contrastacion para medir el nivel entre la base de control de acceso y la

seguridad en los cadetes.

HE2. : Existe una relacion directa y significativa entre la base de control de acceso y la
seguridad de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi” 2022.

HE2o : No existe una relacion directa y significativa entre la base de control de acceso y la
seguridad de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi” 2022.

Tabla 18.
Prueba de correlacion de Spearman de la Hipotesis Especifica 2

D2. Base de control

de acceso V2. Seguridad
Rho de Spearman  D2. Base de control de Coeficiente de 1.000 347

acceso correlacién

Sig. (bilateral) 0.000

N 296 296
V2. Seguridad Coeficiente de 347 1.000

correlacion

Sig. (bilateral) 0.000

N 296 296

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Interpretacion: se rechaza la hipdtesis Especifica 2 nula y se acepta la hipotesis
Especifica 2 alterna, esto indica que si existe una relacion directa y significativa entre la base
de control de acceso y la seguridad de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco
Bolognesi” 2022. Como el coeficiente de RhO de Spearman es 0.347, existe una correlacion

positiva baja. Ademas, el nivel de significancia es 0.027 es menor que 0.05 (0.027 < 0.05).
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4.2.5. Contrastacion de la Hipdtesis Especifica 3 (HE3)

Contrastacion para medir el nivel entre los equipos de seguridad y vigilancia y
la seguridad en los cadetes.

HE2. : Existe una relacién directa y significativa entre los equipos de seguridad y vigilancia
y la seguridad de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi”
2022.

HE2o : No existe una relacién directa y significativa entre los equipos de seguridad y
vigilancia y la seguridad de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco
Bolognesi” 2022.

Tabla 19.
Prueba de correlacion de Spearman de la Hipdtesis Especifica 3

D3. Equipos de

seguridad y
vigilancia V2. Seguridad
Rho de Spearman  D3. Equipos de seguridad Coeficiente de 1.000 ,351™
y vigilancia correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 296 296
V2. Seguridad Coeficiente de ,351™ 1.000
correlacién
Sig. (bilateral) 0.000
N 296 296

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Interpretacion: se rechaza la hipotesis Especifica 3 nula y se acepta la hipétesis
Especifica 3 alterna, esto indica que si existe una relacidn directa y significativa entre
los equipos de seguridad y vigilancia y la seguridad de la Escuela Militar de Chorrillos
“Coronel Francisco Bolognesi” 2022. Como el coeficiente de RhO de Spearman es
0.351, existe una correlacion positiva baja. Ademas, el nivel de significancia es 0.000
es menor que 0.05 (0.000 < 0.05).
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CAPITULO V.
Discusion de resultados

Esta investigacion tuvo como hipdtesis general: Existe una relacién directa y
significativa entre la implementacion de un sistema para el control de acceso y la seguridad de
la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi” 2022. De acuerdo a los
resultados evidenciados, se halld que la mayoria de los cadetes siendo el 74.66% (221/296)
tienen un nivel alto sobre la implementacién de un sistema para el control de acceso. Asi
mismo, se puede observar que el 51.01% (151/296) de los cadetes tienen un nivel alto sobre la

seguridad.

Los resultados también muestran que existe una correlacion directa entre ellos ya que
su coeficiente RhO de Spearman es de 0.428, que es una correlacion positiva moderada.
Ademas, el nivel de significacion es 0.000 menos que 0.05 (0.000 < 0,05). Por tanto, se rechaza
la hipotesis nula general y se acepta la hipotesis general alternativa, indicando una relacion
directa y significativa entre la implementacion de un sistema para el control de acceso y la
seguridad de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi” 2022. Con esto
se puede entender que si se implementan de un sistema para el control de acceso se puede

mejorar la seguridad en los cadetes.

Comparando con la investigacion de Guano & Sandoval (2019); mencionan que el
control de acceso utilizando lectores biométricos Deal es correcto ya que ahorra tiempo al
acceder a los laboratorios en comparacion con el acceso tradicional (llave). El sistema de
monitoreo permitio rastrear las actividades realizadas en el laboratorio en tiempo real
utilizando una cuenta Hikconnect a travées de un teléfono movil o una computadora conectada

a Internet.

Como también en la investigacion de Aquijes & Ampuero (2021); mencionan que el
nivel de seguridad de este sistema es proteger la informacion propiedad de la empresa para que
no sea robada por intrusos. Usando varias técnicas de extraccion de caracteristicas, puede
definir el aspecto de una persona e identificar rapidamente sus datos. Al final, podemos
concluir que ninguna tecnologia de reconocimiento facial en particular cumplié con todas las
expectativas del caso y ayud6é a combatir el crimen y evitar que los delincuentes roben

informacién confidencial.
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Esta investigacién tuvo como hipotesis especifica 1: Existe una relacion directa y
significativa entre la normatividad de acceso y la seguridad de la Escuela Militar de Chorrillos
“Coronel Francisco Bolognesi” 2022. De acuerdo a los resultados evidenciados, se hallé que
la mayoria de los cadetes siendo el 50.34% (149/296) tienen un nivel medio sobre el
Normatividad de acceso a la EMCH. Asi mismo, se puede observar que el 51.01% (151/296)
de los cadetes tienen un nivel alto sobre la seguridad.

Los resultados también muestran que existe una correlacion directa entre ellos ya que
su coeficiente RhO de Spearman es de 0458, que es una correlacion positiva moderada.
Ademas, el nivel de significacion es 0.000 menos que 0,05 (0.000 < 0,05). Por lo tanto, rechazar
la hipdtesis especifica nula 1 y aceptar la hip6tesis especifica alternativa 1 indica una relacién
directa y significativa entre la normatividad de acceso y la seguridad de la Escuela Militar de
Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi” 2022. Con esto se puede entender que si se da a
conocer el Normatividad de acceso a la EMCH se puede mejorar la seguridad en los cadetes.

Comparando con la investigacion de Gomez (2013); menciona que cuenta con un
porcentaje de cumplimiento al sistema administrativo y normatividad en seguridad del 61%, lo
que permitio primero identificar las oportunidades de mejora y después, dar una vision general
en el desempefio del sitio RMX. Las conclusiones fueron que se comprobo que el cambio de
cultura es un proceso continuo de aprendizaje que establece el compromiso y motivacion del
empleado en una organizacion. Elaborar un programa de seguridad laboral y cumplir con las
actividades respectivas, requiere de tiempo extra en todas las areas involucradas de la
compaiiia, lo cual, consolida el compromiso del sitio con la seguridad ocupacional buscando

no interrumpir con el proceso productivo que muchas veces dificulta el mismo desempefio.

Esta investigacion tuvo como hipoétesis especifica 2: Existe una relacion directa y
significativa entre la base de control de acceso y la seguridad de la Escuela Militar de Chorrillos
“Coronel Francisco Bolognesi” 2022. De acuerdo a los resultados evidenciados, se hallé que
la mayoria de los cadetes siendo el 76.01% (225/296) tienen un nivel alto sobre la base de
control de acceso. Asi mismo, se puede observar que el 51.01% (151/296) de los cadetes tienen

un nivel alto sobre la seguridad.

También se puede ver a partir de los resultados que existe una correlacién directa entre

ellos, ya que su coeficiente Spearman RhO es 0.347, que es una correlacién positiva baja.
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Ademas, el nivel de significancia es 0.000 menor que 0,05 (0.000 < 0,05). Por lo tanto, rechace
la hipotesis especifica nula 2 y acepte la hipétesis especifica alternativa 2, lo que indica una
relacion directa y significativa entre la base de control de acceso y la seguridad de la Escuela
Militar de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi” 2022. Con esto se puede entender que si
se da a conocer la base de control de acceso se puede mejorar la seguridad en los cadetes.

Comparando con la investigacion de San Martin (2019); menciona que para aumentar
la seguridad del taller se desarroll6 e implement6 un sistema de control de acceso, analizando
los datos biométricos de los usuarios, permitiendo el acceso Unicamente a los registrados en la
base de datos. Se han completado tres fases del sistema de seguridad, creando un prototipo
capaz de registrar los datos biométricos de un nuevo usuario, almacenar esta informacion y

luego identificarla.

Esta investigacion tuvo como hipoétesis especifica 3: Existe una relacion directa y
significativa entre los equipos de seguridad y vigilancia y la seguridad de la Escuela Militar de
Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi” 2022. De acuerdo a los resultados evidenciados, se
hallé que la mayoria de los cadetes siendo el 66.89% (198/296) tienen un nivel alto sobre la
base de control de acceso. Asi mismo, se puede observar que el 51.01% (151/296) de los

cadetes tienen un nivel alto sobre la seguridad.

Ademas, de los resultados se desprende que existe una correlacion directa entre ellos
ya que su coeficiente RhO de Spearman es de 0.351, que es una correlacion positiva baja.
Ademas, el nivel de significacion es 0.000 menos que 0,05 (0.000 < 0,05). Por lo tanto, rechace
la hipdtesis especifica nula 3 y acepte la hipotesis especifica alternativa 3, indicando una
relacion directa y significativa entre los equipos de seguridad y vigilancia y la seguridad de la
Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi” 2022. Con esto se puede entender

que si se da a conocer la base de control de acceso se puede mejorar la seguridad en los cadetes.

Comparando con la investigacion de Pérez (2018); menciona que el sistema cuenta con
un sensor biométrico para reconocimiento de iris, a través del cual se autentica el registro de
una persona, permitiendo el acceso a las instalaciones de la empresa sin confusion en cuanto a
la identificacion del personal. La unica forma de ingreso del personal es que el usuario esté

registrado en la base de datos del sistema de control de acceso.
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Conclusiones

Con respecto al objetivo general si existe una relacion directa y significativa entre la
implementacion de un sistema para el control de acceso y la seguridad de la Escuela
Militar de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi” 2022; por lo tanto, se ha obtenido
que el coeficiente de RhO de Spearman es 0.428, existe una correlacion positiva

moderada. Ademas, el nivel de significancia es 0.000 es menor que 0.05 (0.000 < 0.05).

. Al objetivo especifico 1 si existe una relacion directa y significativa entre la
normatividad de acceso y la seguridad de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel
Francisco Bolognesi” 2022; por lo tanto, se ha obtenido que el coeficiente de RhO de
Spearman es 0.458, existe una correlacion positiva moderada. Ademas, el nivel de
significancia es 0.001 es menor que 0.05 (0.001 < 0.05).

. Al objetivo especifico 2 si existe una relacion directa y significativa entre la base de
control de acceso y la seguridad de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco
Bolognesi” 2022; por lo tanto, se ha obtenido que el coeficiente de RhO de Spearman
es 0.347, existe una correlacidn positiva baja. Ademas, el nivel de significancia es 0.000
es menor que 0.05 (0.000 < 0.05).

. Al objetivo especifico 3 si existe una relacion directa y significativa entre los equipos
de seguridad y vigilancia y la seguridad de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel
Francisco Bolognesi” 2022; por lo tanto, se ha obtenido que el coeficiente de RhO de
Spearman es 0.351, existe una correlacion positiva baja. Ademas, el nivel de
significancia es 0.000 es menor que 0.05 (0.000 < 0.05).



76

Recomendaciones

Primero. Se recomienda a la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi”
que se pueda implementar un sistema de control de acceso con mejor eficiencia

para poder dar control al acceso tanto del cadete, oficial y sobre todo al visitante.

Segundo. Se recomienda que se pueda crear nuevas normativas o protocolos sobre el acceso
a la escuela, como un manual de procedimientos que hoy en dia no existe,

tecnologia con sistema biométrico para un mejor control de acceso.

Tercero. Se recomienda que en los Puntos de Vigilancias se pueda obtener una base de
control de acceso ofreciendo reporte sobre el ingreso del personal y visitante,
creacion de informes y base de datos.

Cuarto. Se recomienda renovar los equipos de seguridad y vigilancia como por ejemplo
camaras de seguridad en 360 grados, registro visual con facil acceso con una

interfaz mas amigable y productivo.
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TEMA: IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA PARA EL CONTROL DE ACCESO Y LA SEGURIDAD DE LA ESCUELA MILITAR DE
CHORRILLOS “CORONEL FRANCISCO BOLOGNESI” 2022

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES METODOLOGIA
Problema General Objetivo General Hipdtesis General : E"ﬁgﬂﬁ'v:f pr?ﬁfsrg;entfara el ;;)Fl)?cggalngeZEi%Zuon
¢Cual es la relacion que existe | Determinar la relacion que existe | Existe  relacién  directa vy personal civil y militar
entre la implementacion de un | entre la implementacion de un | significativa entre la Normatividad de e Software de Gestién y Control de | Nivel de investigacion
sistema para el control de acceso | sistema para el control de acceso | implementacién de un sistema acceso a la Acceso 100% Online Descriptivo-

y la seguridad de la Escuela |y la seguridad de la Escuela | para el control de acceso y la EMCH e Tipos de dispositivos | correlacional
Militar de Chorrillos “Coronel | Militar de Chorrillos “Coronel | seguridad de la Escuela Militar de Tecnoldgicos y biométricos Dise d
Francisco Bolognesi” 2022? Francisco Bolognesi” 2022. Chorrillos “Coronel Francisco Variable 1 e Hardwares para diversos tipos de inl\?::tci) acion €
Bolognesi” 2022. industria e infraestructura g )
Implementacion No experimental
Problema Especifico 1 Obijetivo Especifico 1 Hipotesis Especifico 1 de un sistema  Reporte de acceso del personal transversal
:Cudl es la relacién que existe | Determinar la relacion que existe | Existe  relacién  directa y | Paraelcontrol | oo 1o ontrol de [ REYISro manual Enfoque de
entre la normatividad de acceso y | entre la normatividad de acceso y | significativa entre la | deacceso acceso ¢ Actualizacion de base de datos investigacion
la seguridad de la Escuela Militar | la seguridad de la Escuela Militar | normatividad de acceso y la e Control de visitas Cuantitativo
de Chorrillos “Coronel Francisco | de Chorrillos “Coronel Francisco | seguridad de la Escuela Militar de > Nuevos Registros o
Bolognesi” 2022? Bolognesi” 2022. Chorrillos “Coronel Francisco Técnica
Bolognesi” 2022. Equiposde  [e Camaras de seguridad Encuesta
. o . o . seguridad y ® Registro visual
Problema Especifico 2 Objetivo Especifico 2 Hipdtesis Especifico 2 vigilancia e Almacenamiento mensual Instrumentos
¢Cudl es la relacion que existe | Determinar es la relacion que | Existe relacion  directa y Cuestionario
entre la base de control de acceso | existe entre la base de control de | significativa entre la base de o o N Poblacién
y la seguridad de la Escuela | acceso y la seguridad de la | control de acceso y la seguridad Comunicaciones e Comunicaciones militares 1272 cadetes de la
Militar de Chorrillos “Coronel | Escuela Militar de Chorrillos | de la Escuela Militar de de seguridad  » Comunicaciones civiles EMCH “CFB”
Francisco Bolognesi” 2022? “Coronel Francisco Bolognesi” | Chorrillos “Coronel Francisco
2022. Bolognesi” 2022. . . Muestra
Variable 2 ) »Medidas de seguridad en las | 595~ cagetes de Ia
Problema Especifico 3 Objetivo Especifico 3 Hipotesis Especifico 3 Instalaciones instalaciones m|l|tares_ 5 EMCH “CEB”
¢Cudl es la relacion que existe | Determinar la relacion que existe | Existe  relacion  directa y |  Seguridad » Control de acceso a la instalacion
entre los equipos de seguridad y | entre los equipos de seguridad y | significativa los equipos de Meétodos de Analisis
vigilancia y la seguridad de la | vigilancia y la seguridad de la | seguridad y vigilancia y la _ de Datos
@ Seguridad de personal Estadistica

Escuela Militar de Chorrillos
“Coronel Francisco Bolognesi”
20227

Escuela Militar de Chorrillos
“Coronel Francisco Bolognesi”
2022.

seguridad de la Escuela Militar de
Chorrillos  “Coronel
Bolognesi” 2022.

Francisco

Personal

e Proteccion del personal

Segun la prueba de
normalidad
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Anexo 02. Instrumento de recoleccién de datos

ESCUELA MILITAR DE CHORRILLOS “CFB”

IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA PARA EL CONTROL DE ACCESO Y LA
SEGURIDAD DE LA ESCUELA MILITAR DE CHORRILLOS “CORONEL
FRANCISCO BOLOGNESI” 2022

Nota: Se agradece anticipadamente la colaboracion de los cadetes de la Escuela Militar de
Chorrillos “CFB” - 2022, que nos colaboraron amablemente.

RESPONDA A LAS SIGUIENTES PREGUNTAS SEGUN SU CRITERIO, MARQUE CON
UNA “X” EN LA ALTERNATIVA QUE LE CORRESPONDE:

1 2 3 4 5
Muy En Desacuerdo Indiferente De Acuerdo Muy De acuerdo
Desacuerdo
NG ) VARIABLE 1:
IMPLEMENTACION DE SISTEMA PARA EL CONTROL DE ACCESO

¢Consideras que se deberia crear un manual o instructivo

1 - . 1 2 3 4 5
para un procedimiento de ingreso a la escuela?
¢Crees que es necesario directivas internas para el

2 | personal tanto militar y civil para el ingreso respectivoa | 1 2 3 4 | 5
la escuela?
¢Cree usted que el software de acceso 100% online sea

3 1 2 3 4 5
seguro?
¢Usted cree que un sistema biométrico asegura el acceso

4 o 1 2 3 4 5
a la escuela militar?
¢Cree que sea necesario un hadwares para el control de

5 . 1 2 3 4 5
acceso de la escuela militar?

6 | ¢Es importante un reporte para el acceso el personal? 1 2 3 4 | 5
¢Considera importante un registro manual Enel control de

7 L. 1 2 3 4 5
acceso a la escuela militar?
¢Cree usted que deberia haber una actualizacion en la

8 1 2 3 4 5
base de datos?
¢Usted considera que haya un control permanente de las

9 g - 1 2 3 4 5
visitas a la escuela militar?
¢Piensa usted que sea factible tener nuevos registros del

10 .l 1 2 3 4 5
acceso del acceso de la escuela militar?
¢Considere usted que deberia ver mas camaras de

11 . L 1 2 3 4 5
seguridad en la escuela militar?
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1 2 3 4 5

Muy En Desacuerdo Indiferente De Acuerdo Muy De acuerdo
Desacuerdo

12 ¢Cree usted que sea conveniente tener un registro visual 3| 4| s
para el control de acceso?

13 ¢Para usted es importante tener un almacenamiento 3 4 | s
mensual del acceso a la escuela militar?

N° VARIABLE 2: SEGURIDAD

14 ¢Consideras que las ordenes de un superior se comunican 3 4 | s
de manera eficiente para su cumplimiento?

15 ¢Crees que los cadetes estan debidamente preparados 3 4 | s
para dar una informacion clasificada?

16 ¢Consideras que la comunicacion hacia el personal civil 3| 4| s
es muy discreta por el cadete?

17 ¢Consideras que los canales sociales se ven muy 3| 4|5
descuidado en la escuela hacia el exterior?

18 ¢Consideras que existe muchos errores de seguridad en 3| 4|5
los PV de la Escuela Militar?

19 ¢Los cadetes estan debidamente equipados y capacitados 3 4 | s
para cualquier tipo de atento de la EMCH?

20 ¢Consideras que existe muchos errores sobre el control de 3 4 | s
acceso en los PV de la Escuela Militar?

21 ¢Crees que los cadetes estan debidamente capacitados 3 4 | s
sobre el control de acceso a la EMCH?
¢Consideras que el cadete tiene el debido conocimiento

22 . . . 3 4 5
sobre un plan de contingencia para cualquier atentado?
¢Crees que los cadetes tienen la debida instruccion para

23 . 3 4 5
poder dar respuesta hacia un atentado?

24 ¢Consideras que el cadete al mando tiene la suficiente 3 4 | s
habilidad en proteger a sus subordinados?
¢Crees que ante cualquier atentado los cadetes tienen el

25 | debido conocimiento sobre como actuar en primera 3 4 | 5
instancia hacia la proteccion del personal?




Anexo 03. Autorizacion para la recoleccion de datos

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LA IMPLEMENTACION DE SISTEMA PARA EL CONTROL DE ACCESO

N° | DIMENSIONES/ items Pertinencia ' | Relevancia? | Claridad® | Observaciones
DIMENSION 1: Si NO |'SI NO |SI |NO
Normatividad de acceso a la EMCH
1 ¢ Consideras que se deberia crear un manual o
instructivo para un procedimiento de ingreso a la| L e
escuela?
2 ¢, Crees que es necesario directivas internas para el
personal tanto militar y civil para el ingreso respectivo -
a la escuela? # will
3 ¢ Cree usted que el software de acceso 100% online
sea seguro? / g il
4 ¢ Usted cree que un sistema biométrico asegura el -
acceso a la escuela militar? - ~ -
5 ¢(Cree que sea necesario un hadwares para el o
control de acceso de la escuela militar? ol ol
DIMENSION 2:
Base de control de acceso
6 ¢(Es importante un reporte para el acceso el
personal? il “ ol
7 ¢Considera importante un registro manual Enel _
control de acceso a la escuela militar? - o e
8 ¢ Cree usted que deberia haber una actualizacion en
la base de datos? o il ~
9 ¢ Usted considera que haya un control permanente
. de las visitas a la escuela militar? - il e .
10 | ¢Piensa usted que sea factible tener nuevos .
registros del acceso del acceso de la escuela militar? |  ~~ il |~ ]
DIMENSION 3: Equipos de seguridad y vigilancia
11 (',Con§idere usted que qc?beria ver mas camaras de P e e
seguridad en la escuela militar? ) -




control de acceso?

12 | ;Cree usted conveniente tener un registro visual para el )(

X X

13 | (Cree usted importante contar con una base de datos de
almacenamiento mensual de acceso a la escuela militar? X X X

.-

Observaciones (Precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinioén de aplicabilidad: Aplicable: ( x ) )é

Aplicable después de corregir () No aplicable ()

Apellidos y nombres del juez validador'?/aw 722400 DNI: O f5¢/ A
Especialidad del validador: ?ﬂ, o CMEL&:‘) Limaﬂ}septfembro de 2022

7

"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado

2Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimension especifica del constructo

2Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del
item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items
planteados son suficientes para medir la dimensién.

Gt

Firma deLéxpérto informante
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LA SEGURIDAD

N° | DIMENSIONES/ items Pertinencia ' | Relevancia? | Claridad® | Observaciones

DIMENSION 1: Comunicaciones de seguridad Si NO | SI NO | SI |NO
14 | ;Consideras que las ordenes de un superior se comunican ,

de manera eficiente para su cumplimiento? X X X
15 | ;Crees que los cadetes estan debidamente preparados para X

dar una informacién clasificada? X X
16 | (Consideras que la comunicacion hacia el personal civil es

muy discreta por el cadete? X X X
17 | (Consideras que los canales sociales se ven muy

descuidado en la escuela hacia el exterior? X X B X

DIMENSION 2: Instalaciones
18 | ;Consideras que existe deficiencias de seguridad en los PV

de la Escuela Militar? X X X
19 | (Los cadetes estan debidamente equipados y capacitados

para cualquier tipo de atento de la EMCH? X X X
20 | ;Consideras que existe deficiencias sobre el control de

acceso en los PV de la Escuela Militar? X o X o X
21 (Crees que los cadetes estan debidamente capacitados

sobre el control de acceso a la EMCH? X X X

DIMENSION 3: Personal
22 | ;Consideras si el cadete tiene el debido conocimiento

sobre un plan de contingencia para cualquier atentado? X | X X
23 | ;Crees que los cadetes tienen la debida instruccion para

poder dar respuesta hacia un atentado? X X X
24 | ;Consideras que el cadete al mando tiene la suficiente

habilidad en proteger a sus subordinados? X X X
25 | ;Crees que ante cualquier atentado los cadetes tienen el

debido conocimiento sobre como actuar en primera )( % 4

instancia hacia la proteccion del personal?
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Observaciones (Precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable: ( x)
Apellidos y nombres del juez validador: Zd/w
Especialidad del validador: Metoddlogo on

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado

2Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimension especifica del constructo

2Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del
item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items
planteados son suficientes para medir la dimension.

Aplicable después de corregir () No aplicable (
JourDNL: OF5 A/ 0g
) obodey
LimaZ/septiembre de 2022

)
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LA IMPLEMENTACION DE SISTEMA PARA EL CONTROL DE ACCESO

N° | DIMENSIONES/ items Pertinencia ' | Relevancia? | Claridad® | Observaciones
DIMENSION 1: SI NO |'SlI NO |SI |[NO
Normatividad de acceso a la EMCH

1 ¢ Consideras que se deberia crear un manual o
instructivo para un procedimiento de ingreso a la| [~ L D
escuela?

2 ¢, Crees que es necesario directivas internas para el
personal tanto militar y civil para el ingreso respectivo p
a la escuela? il ol

3 ¢ Cree usted que e! software de acceso 100% online
sea seguro? ol oF i

4 ¢ Usted cree que un sistema biométrico asegura el ) 2
acceso a la escuela militar? s -

5 ¢(Cree que sea necesario un hadwares para el >
control de acceso de la escuela militar? “ ol
DIMENSION 2:

Base de control de acceso

6 ¢(Es importante un reporte para el acceso el
personal? il ol il

7 ¢Considera importante un registro manual Enel )
control de acceso a la escuela militar? - w o~

8 ¢ Cree usted que deberia haber una actualizacion en
la base de datos? o il il

9 ¢ Usted considera que haya un control permanente

L de las visitas a la escuela militar? il il -

10 | ¢Piensa usted que sea factible tener nuevos ,
registros del acceso del acceso de la escuela militar? | il il
DIMENSION 3: Equipos de seguridad y vigilancia

11 (',Con§idere usted que fic?beria ver mas camaras de e e s
seguridad en la escuela militar? L__




12 | ;Cree usted conveniente tener un registro visual para el
control de acceso?

13 | (Cree usted importante contar con una base de datos de
almacenamiento mensual de acceso a la escuela militar?

Observaciones (Precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable: ( x) Aplicable después de corregir () No aplicable ()
Apellidos y nombres del juez validador; DNE: 9329 2 9£3

: g 1/ .
Especialidad del validador: Tematico ~ | e 7 Noéuro g(.ima, octubre de 2022

"Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado

2Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimension especifica del constructo

2Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del
item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items
planteados son suficientes para medir la dimensién.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LA SEGURIDAD

N° | DIMENSIONES/ items Pertinencia ' | Relevancia? | Claridad® | Observaciones

DIMENSION 1: Comunicaciones de seguridad Si NO | SI NO | SI |NO
14 | ;Consideras que las ordenes de un superior se comunican ,

de manera eficiente para su cumplimiento? X X X
15 | ;Crees que los cadetes estan debidamente preparados para X

dar una informacién clasificada? X X
16 | (Consideras que la comunicacion hacia el personal civil es

muy discreta por el cadete? X X X
17 | (Consideras que los canales sociales se ven muy

descuidado en la escuela hacia el exterior? X X B X

DIMENSION 2: Instalaciones
18 | ;Consideras que existe deficiencias de seguridad en los PV

de la Escuela Militar? X X X
19 | (Los cadetes estan debidamente equipados y capacitados

para cualquier tipo de atento de la EMCH? X X X
20 | ;Consideras que existe deficiencias sobre el control de

acceso en los PV de la Escuela Militar? X o X o X
21 (Crees que los cadetes estan debidamente capacitados

sobre el control de acceso a la EMCH? X X X

DIMENSION 3: Personal
22 | ;Consideras si el cadete tiene el debido conocimiento

sobre un plan de contingencia para cualquier atentado? X | X X
23 | ;Crees que los cadetes tienen la debida instruccion para

poder dar respuesta hacia un atentado? X X X
24 | ;Consideras que el cadete al mando tiene la suficiente

habilidad en proteger a sus subordinados? X X X
25 | ;Crees que ante cualquier atentado los cadetes tienen el

debido conocimiento sobre como actuar en primera )( % 4

instancia hacia la proteccion del personal?
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Observaciones (Precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable: ( x ) Aplicable después de corregir () No aplicable ()

Apellidos y nombres del juez validador: /ﬂf : 05(0 4§ 7 ,{/0 éulg?‘:: ; 3 j g7 y 2 ¥,

Especialidad del validador: Tematico

'Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado

2Relevancia: El item es apropiado para representar al Lima, octubre de 2022

item, es conciso, exacto y directo

componente o dimension especifica del constructo
2Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del \

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items ; Fikma del ex&eﬂ@fgmu\\

planteados son suficientes para medir la dimensién.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LA IMPLEMENTACION DE SISTEMA PARA EL CONTROL DE ACCESO

N° | DIMENSIONES/ items Pertinencia ' | Relevancia? | Claridad® | Observaciones
DIMENSION 1: SI NO |'SlI NO |SI |[NO
Normatividad de acceso a la EMCH

1 ¢ Consideras que se deberia crear un manual o
instructivo para un procedimiento de ingreso a la| [~ L D
escuela?

2 ¢, Crees que es necesario directivas internas para el
personal tanto militar y civil para el ingreso respectivo p
a la escuela? il ol

3 ¢ Cree usted que e! software de acceso 100% online
sea seguro? ol oF i

4 ¢ Usted cree que un sistema biométrico asegura el ) 2
acceso a la escuela militar? s -

5 ¢(Cree que sea necesario un hadwares para el >
control de acceso de la escuela militar? “ ol
DIMENSION 2:

Base de control de acceso

6 ¢(Es importante un reporte para el acceso el
personal? il ol il

7 ¢Considera importante un registro manual Enel )
control de acceso a la escuela militar? - w o~

8 ¢ Cree usted que deberia haber una actualizacion en
la base de datos? o il il

9 ¢ Usted considera que haya un control permanente

L de las visitas a la escuela militar? il il -

10 | ¢Piensa usted que sea factible tener nuevos ,
registros del acceso del acceso de la escuela militar? | il il
DIMENSION 3: Equipos de seguridad y vigilancia

11 (',Con§idere usted que fic?beria ver mas camaras de e e s
seguridad en la escuela militar? L__




12 | ;Cree usted que sea conveniente tener un registro visual ;
para el control de acceso?

13 | (Para usted es importante tener un almacenamiento 5 !
mensual del acceso a la escuela militar? |

Observaciones (Precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable: (x) ? Aplicable después de corregir () No aplicable ()
Apellidos y nombres del juez validador: 3o ”‘L“}t‘«m"‘f‘l | BoAX904S
Especialidad del validador: leazo septiembre de 2022

'Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado

2Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimensién especifica del constructo

2Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del
item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items
planteados son suficientes para medir la dimensién.

&p‘a del experto informante



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LA SEGURIDAD

N° | DIMENSIONES/ items Pertinencia ' | Relevancia? | Claridad® | Observaciones

DIMENSION 1: Comunicaciones de seguridad Si NO | SI NO | SI |NO
14 | ;Consideras que las ordenes de un superior se comunican ,

de manera eficiente para su cumplimiento? X X X
15 | ;Crees que los cadetes estan debidamente preparados para X

dar una informacién clasificada? X X
16 | (Consideras que la comunicacion hacia el personal civil es

muy discreta por el cadete? X X X
17 | (Consideras que los canales sociales se ven muy

descuidado en la escuela hacia el exterior? X X B X

DIMENSION 2: Instalaciones
18 | ;Consideras que existe deficiencias de seguridad en los PV

de la Escuela Militar? X X X
19 | (Los cadetes estan debidamente equipados y capacitados

para cualquier tipo de atento de la EMCH? X X X
20 | ;Consideras que existe deficiencias sobre el control de

acceso en los PV de la Escuela Militar? X o X o X
21 (Crees que los cadetes estan debidamente capacitados

sobre el control de acceso a la EMCH? X X X

DIMENSION 3: Personal
22 | ;Consideras si el cadete tiene el debido conocimiento

sobre un plan de contingencia para cualquier atentado? X | X X
23 | ;Crees que los cadetes tienen la debida instruccion para

poder dar respuesta hacia un atentado? X X X
24 | ;Consideras que el cadete al mando tiene la suficiente

habilidad en proteger a sus subordinados? X X X
25 | ;Crees que ante cualquier atentado los cadetes tienen el

debido conocimiento sobre como actuar en primera )( % 4

instancia hacia la proteccion del personal?
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Observaciones (Precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable: ( x) ApI| ’F Je después de corregir () No aplicable (

Apellidos y nombres del juez validador: 32::2—‘% r'::r d DNI: 80.209() £

Especialidad del validador: Metoddlogo

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado 20 \
N ) Lima,” 'septiembre de 2022
2Relevancia: El item es apropiado para representar al

componente o dimension especifica del constructo
2Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del \
item, es conciso, exacto y directo

)
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Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items . Firma dél experto informa

planteados son suficientes para medir la dimension.
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Anexo 04. Base de datos (de prueba piloto)
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