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RESUMEN

La tecnologia de informacion y comunicaciones es considerada como
herramienta que favorece diferentes factores entre los que destaca el aspecto educativo,
por lo que diferentes organizaciones educativas publicas y privadas vienen
desarrollando procesos y procedimientos para que puedan mejorar el aprendizaje de los
estudiantes. Para efectos de la presente tesis, se esta enfocando el fortalecimiento del
aprendizaje de los cadetes del arma de comunicaciones a través del empleo de la

tecnologia de informacion y comunicaciones.

Vale decir que, el aprendizaje de los cadetes ha sido analizado a través del
aprendizaje conductista (John Watson,1913), el aprendizaje constructivista (Lev
Vygotsky,1988) y el aprendizaje de Robert Manzano (Manzano,1992), los cuales
brindan un panorama de cdmo se puede desarrollar dicho aprendizaje que puede ser
sostenido y/o fortalecido con las Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones. Esta
investigacion se ha efectuado teniendo en cuenta la importancia que tiene el aprendizaje
de los cadetes del arma de Comunicaciones, porque al egresar como oficial del Ejército
del Pert va a realizar tareas delicadas relacionadas con la defensa y el desarrollo
nacional asi como también va a efectuar actividades respecto de los nuevos roles que
tiene la institucion en apoyo de la comunidad nacional e internacional como son los

desastres naturales, misiones de paz o de ayuda humanitaria en otros paises.

El objetivo general del presente estudio estuvo referido en determinar la relacién
existente entre la tecnologia de la informacion y comunicaciones y el aprendizaje de los
cadetes del arma de Comunicaciones de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel

Francisco Bolognesi” — 2022

Entre los resultados méas importantes podemos indicar que se demostré la
existencia de una relacion positiva entre las variables aprendizaje con la tecnologia de

la informacion y comunicaciones.

Palabras clave: Tecnologia de la informacion y comunicaciones, aprendizaje,

comunicaciones, militar
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ABSTRACT

Information and communication technologies are considered as a tool that favors
different factors among which the educational aspect stands out, for which reason
different public and private educational organizations have been developing processes
and procedures to improve student learning. For the purposes of this thesis, the
strengthening of the learning of communications weapons by cadets is being focused

through the use of information and communication technologies.

It is worth saying that, cadet learning has been analyzed through behavioral
learning (John Watson, 1913), constructivist learning (Lev Vygotsky, 1988), and Robert
Manzano's learning (Manzano, 1992), which provide an overview of how such learning
can be developed and sustained and/or strengthened with Information and
Communications Technologies. This investigation has been carried out taking into
account the importance of learning the cadets of the Communications Weapon, maxime
because when he graduated as an officer of the Army of Peru he will perform delicate
tasks related to defense and national development as well as he will carry out activities
regarding the new roles that the institution has in support of the national and
international community such as natural disasters, peacekeeping missions or

humanitarian aid in other countries.

The general objective of the present study was referred to determine the
relationship between information technology and communications and the learning of
the cadets of the Communications weapon of the Chorrillos Military School "Coronel

Francisco Bolognesi" — 2022

Among the most important results we can indicate that the existence of a positive
relationship between the variables learning with information technology and

communications was demonstrated.

Keywords: Information and communications technology, learning,

communications, military
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INTRODUCCION
La educacion es uno de los sectores mas importantes que existe en una sociedad,
ya que a través de ella se puede lograr la mejora y el desarrollo de un pais,
incrementando el capital humano y sus respectivas capacidades. En la actualidad el
sector educativo ha sido afectado positivamente con el empleo de la tecnologia de la
informacién y comunicaciones, las cuales vienen favoreciendo el desarrollo de politicas

y estrategias dentro del mencionado sector.

Un aspecto importante que se ha desarrollado en esta tesis es el aprendizaje,
proceso que se desarrolla en la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco
Bolognesi” (EMCH) a través de los cadetes y sus respectivos conocimientos y procesos
para adquirir e interiorizar el conocimiento que se les imparte en las diferentes clases de

los cursos militares y civiles.

El uso de las Tics se encuentra dentro de los proceso de aprendizaje que
desarrolla el cadete, ya que a través de las diferentes plataformas digitales e incluso el
uso de los buscadores de informacion, permiten obtener datos para incrementar el
conocimiento del cadete y fortalecer el aprendizaje respectivo, por ello que dicho
aprendizaje para efectos de la presente investigacion ha sido analizada desde tres
enfoques diferentes: aprendizaje conductista, aprendizaje constructivista y aprendizaje
de Robert Manzano.

En las escuelas de formacion de los institutos armados sucede el mismo proceso
con particularidades propias del sistema de las Fuerzas Armadas. Bajo esta premisa, se
esta desarrollando esta investigacion la cual tiene como titulo Empleo de la Tecnologia
de Informacion y Comunicaciones en el aprendizaje de los cadetes de 4to afio de
comunicaciones de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi” en
el afio 2022 y su objetivo general es determinar la relacion que existe entre la variable
empleo de las TICs y la variable aprendizaje. Para alcanzar el mencionado objetivo, esta

tesis esta organizado de la siguiente manera:

En el capitulo I, titulado planteamiento del problema evidencia la descripcion
problematica de la tesis, que sera a atendida a mediante el desarrollo de la investigacion.
Asimismo, se muestran los problemas de investigacién desde el general y los

especificos. En ese sentido, se han planteado el objetivo general y objetivos especificos.



XV

En el capitulo Il, cuyo titulo es marco teorico se desarrollan los conceptos
relacionados a las variables de la investigacion, ademas de identificar antecedentes
nacionales e internacionales que son referenciales para la discusion de los resultados de

la investigacion.

En el capitulo Il1l, denominado marco metodoldgico se plantea la
operacionalizacion de las variables y se mencionan la hipétesis general y las hipotesis

especificas.

En el capitulo 1V, titulado resultados, se muestra el analisis descriptivo realizado
a través del programa estadistico SPSS, utilizando tablas y figuras que evidencian las
frecuencias relativas y absolutas. Ademas, se puede apreciar el analisis inferencial que

es el resultado del calculo del estadistico Rho Spearman.

En el capitulo V, se muestra la discusion de los resultados, el cual permite el
contraste de la validacion de las hipotesis establecidas en el capitulo precedente con los
resultados de los antecedentes nacionales e internacionales, que respaldan lo obtenido a
través del Rho Spearman.

Por ltimo, los autores han planteado las conclusiones de la tesis que se
encuentran alineadas con los resultados y validacion de las hipdtesis. En funcién a ello,
se plantearon las respectivas recomendaciones que permiten mejorar el desarrollo del

aprendizaje de los cadetes.



16

CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcién probleméatica

La globalizacion trae consigo mdltiples avances tecnoldgicos que han ido
cambiando la forma de comunicarnos y de como se obtiene la informacion. A lo largo
de estos Ultimos afios, el obtener informacion se ha vuelto mas sencillo, facilitando a las
diferentes areas de los sectores econémicos a mejorar sus procesos internos para reducir
costos e incrementar la productividad, de esta manera las Tecnologias de Informacion y
Comunicaciones pueden constituirse como herramienta para mejorar los procesos ya sea
dentro de una organizacion o sector econdémico tanto publico como privado. Por ello, se
debe tener en cuenta que el “conocimiento es el motor de las nuevas economias, su

combustible es el aprendizaje”. (Carneiro, et al.,2021)

Las Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones (TICs) han traido y
traeran nuevos y modernos cambios en la sociedad, yendo méas alla de una simple
herramienta tecnoldgica sino constituyéndose como un marco general para el ambiente
educativo, renovando procesos y construyendo un nuevo aprendizaje. (Aguilar, 2012)
sefiala que el empleo de las TICs en la educacion puede mejorar su calidad, el
aprendizaje del estudiante, las herramientas para la atencién del estudiante, entre otras,
que buscan hacer un contexto educativo mas activo. De lo anterior se puede sefialar que
para el mundo y los paises mas desarrollados las TICs son consideradas como
herramientas que sumadas a modelos pedagdgicos se convierten en recursos que ayuden
en el aprendizaje, trayendo como consigo “formar estudiantes con competencias

personales y profesionales para el desarrollo de un pais” (Prieto, 2011).

En América Latina los diferentes gobiernos estan buscando la incorporacion de
las TICs en sus diferentes sectores con la finalidad de promover su inclusion social y el
desarrollo econdmico respectivo, ya que las TICs son vistas como una herramienta que
facilitan el acceso universal inclusivo a la educacion (Instituto de Estadistica de la
UNESCO, 2013). En el Peru desde los afios 90 se viene regulando la implementacion
de las telecomunicaciones, sin embargo estd centrando su atencién en aspectos de
telefonia e internet mas no en los procesos educativos, ademas de la brecha digital que
existe por la amplia desigualdad en la sociedad para acceder a los servicios de
tecnologia, que de acuerdo con la CEPAL esta brecha tiene dos dimensiones: el acceso
y la calidad de acceso, siendo esto fundamental para el desarrollo e implementacion de
las TICs en un determinado sector (Pastor , 2009).
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El altimo afio en el Pery, la pandemia ocasiond que las diferentes universidades
a nivel nacional aceleren la implementacion de diferentes plataformas tecnoldgicas,
atropellando procesos y pasos para la implementacion como lo son la sensibilizacion y
capacitacion de las diferentes plataformas y herramientas que hoy en dia se usan a nivel
mundial. Las instituciones educativas de las Fuerzas Armadas no fueron ajenas a este
acelerado proceso, muy por el contrario, implementaron en todo su sistema educativo el
uso de las TICs. El Ejército del Per( que tiene un sistema educativo complejo y muy
estructurado implementd sus plataformas digitales en todos sus niveles desde la etapa de
formacion hasta la de capacitacion, especializacion y perfeccionamiento.

La Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi” es la institucion
educativa responsable de formar profesionalmente a los oficiales del Ejército del Peru,
para lo cual desarrolla procesos de ensefianza y aprendizaje, los cuales, de acuerdo a las
ultimas tendencias a nivel mundial, se esta usando las plataformas digitales para facilitar
el aprendizaje de los cadetes, desarrollando nuevas competencias. Sin embargo, este
aprendizaje no solo depende del uso de las TICs sino que debe ser contemplado como
un proceso integral, siendo el aprendizaje un proceso que depende del estudiante, del
docente y del contexto en el cual se desarrolla el proceso educativo. Por lo expuesto, en
la presente investigacion se ha planteado como objetivo determinar en qué medida el
empleo de las TICs se relaciona con el aprendizaje de los cadetes, ya que, si bien estas
TICs son una herramienta importante, se debe considerar como se esta utilizando dentro

de la EMCH y como puede afectar y/o favorecer al aprendizaje de los cadetes.
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1.2. Delimitacion de la investigacion (Espacial, temporal y social)

1.1.1.

1.1.2.

1.1.3.

Delimitacion espacial
El desarrollo de la tesis tendra lugar en la Escuela Militar de Chorrillos, en vista
que los cadetes del arma de comunicaciones son el objeto de la investigacion. Esto se

desarrollara en el distrito de Chorrillos, Provincia y region de Lima.

Delimitacion temporal
El tiempo para el desarrollo de la tesis esta enmarcado en nueve (09) meses,
dividido en dos etapas: la elaboracién del plan de tesis (de marzo a julio) y la elaboracion

del informe final de la tesis (agosto a diciembre).

Delimitacion social
La investigacion recolectara informacion de los cadetes de 4to afio del arma de
comunicaciones, ya que en el Ejército son los responsables de llevar consigo los

conocimientos de las telecomunicaciones y tecnologia a todas las unidades militares.

1.2. Formulacion del problema

1.2.1.

1.2.2.

Problema principal
¢ Cudl es la relacion que existe entre el Empleo de la Tecnologia de Informacion
y Comunicaciones y el aprendizaje de los cadetes de 4to afio de comunicaciones de la

Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi”, 2022?

Problemas especificos
PE1: ;De qué manera las caracteristicas de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones se relacionan con el aprendizaje de los cadetes de 4to afio de

comunicaciones de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi”,

20227

PE2: ;De qué manera la gamificacion se relaciona con el aprendizaje de los
cadetes de 4to afio de comunicaciones de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel

Francisco Bolognesi”, 20227

PE3: ¢De que manera las aplicaciones digitales se relacionan con el aprendizaje
de los cadetes de 4to afio de comunicaciones de la Escuela Militar de Chorrillos

“Coronel Francisco Bolognesi”, 20227
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1.3. Obijetivos de la investigacion

1.3.1.

1.3.2.

Objetivo general

Determinar cual es la relacion que existe entre el Empleo de la
Tecnologia de Informacion y Comunicaciones y el aprendizaje de los cadetes de
4to afo de comunicaciones de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel

Francisco Bolognesi”, 2022

Objetivos especificos
OEL: Determinar de qué manera se relaciona las caracteristicas de las
TICs con el aprendizaje de los cadetes de 4to afio de comunicaciones de la

Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi”, 2022

OE2: Identificar de que manera se relaciona la gamificacion con el
aprendizaje de los cadetes de 4to afio de comunicaciones de la Escuela Militar

de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi”, 2022

OE3: Identificar de qué manera se relacionan las aplicaciones digitales y
el aprendizaje de los cadetes de 4to afio de comunicaciones de la Escuela Militar

de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi”, 2022

1.4. Justificacion e importancia de la investigacion

Teoricamente esta tesis se basa en conceptos basicos y desarrollados relacionados con

las Tecnologias de Informacion y Comunicaciones, los cuales seran de utilizacién para

generar la discusion de los resultados de la tesis y plantear conclusiones que seran de

utilidad para futuras investigaciones.

Al punto de vista metodolégico la presente tesis se apoyara en el desarrollo de

instrumentos para la recoleccion de datos, el cual sera validado por el juicio de expertos

y el proceso de confiabilidad relacionado con el Alpha de Cronbach, ello le brindara al

instrumento el respaldo necesario para ser utilizado en futuras investigaciones o ser una

referencia.
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Al punto de vista practico, esta tesis aborda una tematica de mucho interés para el
Ejército en vista, que los cadetes tienen particularidades para desarrollar el aprendizaje,
dado el tiempo con el que cuentan y las caracteristicas de su formacion, por lo que el
empleo de herramientas que faciliten el aprendizaje, resulta necesario para mejorar y/o
fortalecer el aprendizaje de los cadetes dentro de su formacion.

1.5. Limitaciones de la investigacion

Presupuesto: Los cadetes no cuentan con un financiamiento externo para la tesis,
por lo que el presupuesto asignado a la tesis se encontrara en funcion a los ingresos del

cadete.

Tiempo: El cadete esta en un proceso de formacién profesional, lo cual implica
ser parte de las actividades de la EMCH y no disponer de un tiempo especifico para
llevar a cabo las actividades propias de investigacion, lo que ha ocasionado que el cadete

utilice los fines de semana y el horario de asesoria para llevar a cabo la investigacion.

Acceso a la informacion: El cadete se encuentra internado en la Escuela Militar
de Chorrillo “Coronel Francisco Bolognesi” por lo que la informacion a la que
Unicamente tendra acceso serd a la que se encuentra en el internet y biblioteca de la

EMCH en vista que no puede visitar otras bibliotecas para ubicar otra informacion.
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CAPITULO Il: MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes de la investigacion:

2.1.1. Antecedentes internacionales

Rosales.(2019) en su investigacion titulada “Empleo de las TIC, en el proceso
de ensefianza - aprendizaje de los cadetes de la Escuela Superior Militar “Eloy Alfaro”,
en el periodo 2017 -2018.” desarrollada en la Universidad de las Fuerzas Armadas,
Ecuador se determind como principal objetivo analizar el empleo de las TIC en el
proceso de ensefianza - aprendizaje como recurso tecnoldgico y ser herramienta
pedagogica para mejorar la educacion de los cadetes de la Escuela Superior Militar
“Eloy Alfaro. En dicha investigacion, el tamafio muestral corresponde a 268 cadetes
pertenecientes a la Escuela Superior Militar “Eloy Alfaro” y 32 docentes civiles, a
quienes se les aplico cuestionarios de preguntas validos y confiables segln la prueba
de Alfa de Cronbach en donde los resultados fueron de 0.839 % de fiabilidad de los
docente y 0.800 de fiabilidad de los cadetes. Concluyendo asi que el empleo de las TIC
si contribuyen considerablemente a mejorar el proceso de ensefianza — aprendizaje de
los cadetes de la Escuela Superior Militar “Eloy Alfaro”, en el periodo de 2017-2018,
mejorando su calidad educativa. Esta investigacion permitira comparar los resultados
obtenidos de acuerdo al objetivo ya que demuestra que la incorporacion de las TICs
fomenta una buena calidad en la gestion de ensefianza siendo ellos base de referencia

para la presente tesis.

Guzman, et al.,(2016) en su investigacion desarrollada en la Universidad
Cooperativa de Colombia titulada “Proyecto de investigacion usos pedagogicos de las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién en la Universidad Cooperativa de
Colombia Sede Bogota™ determind la relacion del grado de incidencia del empleo de las
tecnologias de la informaciéon y la comunicacion, en el proceso educativo en la
formacion significativa de los estudiantes. Los investigadores tuvieron como técnica la
encuesta hacia una muestra de 31 docentes y 271 estudiantes a quienes se les aplico
cuestionarios validos y confiables. Se concluye que la incorporacion de las TIC es decir
sus recursos tecnolégicos son motivo de que sus estudiantes puedan fortalecer la

ensefianza, cuando esté presente en lo que se realiza.
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Maldonado, E. (2019) en su investigacion titulada “Evaluacion del uso de las
TIC en el proceso de ensefianza- aprendizaje del producto integrador del curso de Estado
Mayor de la Academia de Guerra Naval Juegos de Guerra” en la Universidad de las
Fuerzas Armadas ESPE, Ecuador. Se determing el grado de uso, integracion y aporte de
las herramientas de Tecnologia Informacion y Comunicacion en el proceso de
ensefianza — aprendizaje en el producto integrador del curso de estado mayor de la
AGUENA. EI investigador tuvo como técnica los cuestionarios y registro de datos
estadisticos hacia una poblacién comparativamente representativa ya que estuvo
dirigida a 32 estudiantes de la Academia de Guerra Naval. Los resultados concluyeron
que el uso e integracion de las herramientas de Tecnologia de Informacion y
Comunicaciones mejoran la metodologia de ensefianza — aprendizaje. Por lo tanto, esta

investigacién servira como sustento para la presente tesis.

Antecedentes nacionales

(Oscuvilca, 2014) en su investigacion titulada “La gestion de las TIC dada por
el personal directivo y el uso de las mismas por los profesores en el proceso de
ensefianza-aprendizaje de las instituciones educativas del distrito de San Jerénimo de la
provincia de Huancayo 2013-2014” desarrollada en la Universidad Nacional Mayor de
San Marcos, Lima — Perd, determiné la relacion que existe entre la gestion de las TIC y
el uso de las mismas por los profesores en el proceso ensefianza — aprendizaje. El
investigador considero una muestra probabilista estratificada de 135 profesores obtenida
de una poblacién de 208 profesores., a quienes se les aplicd cuestionarios. Se aplico
coeficiente r de Pearson = 0.543 con un nivel de confianza de 95%. Tras el andlisis, se
concluye asi que existe una relacion directamente proporcional entre la gestion de las
TIC y su uso de las mismas por los profesores en el proceso de ensefianza — aprendizaje
en la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Lima — Peru. Esta investigacion nos
ayudara a comparar los resultados obtenidos que van relacionados con el objetivo

general de estudio.
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(Vega, 2017.) en su investigacion titulada“ Uso de las TICs y su influencia con
la ensefianza — aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del 1 y Il ciclo de la
Escuela Académico Profesional de la Facultad de Educacion UNMSM-Lima”,
desarrollada en la Universidad Nacional Mayor de San Marcos. Lima- Per( determino
la influencia del uso de las TIC en la ensefianza — aprendizaje del idioma ingles en los
estudiantes de 1 y Il ciclo de la Escuela Académico Profesional de la Facultad de
Educacion. El investigador tomo de muestra a 34 estudiantes de | y Il del curso de
Idioma Extranjero, a quienes se les aplico cuestionarios de los cuales obtuvimos segin
el andlisis de varianza p =0.005<0.05, pudiendo afirmar que existe un 95% de
probabilidad. Tras el analisis, se concluye que exista una influencia significativa entre
el uso de las tecnologias de la informacion y comunicaciones con la ensefianza
aprendizaje del idioma ingles en los estudiantes del I y 11 ciclo de la Escuela Académico
de la facultad de educaciéon de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos.

(Mufioz , 2017) en su investigacion titulada “Las tecnologias de la informacion
y comunicacion en el proceso de ensefianza — aprendizaje de los modulos transversales
del I y Il semestre académico en estudiantes de la especialidad de computacion e
informatica del Instituto de Educacion Superior Tecnolégico Privado UNITEK -
Chincha 2015 desarrollada en la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Lima
Pert, determind la relacion que existe entre las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion y el proceso de ensefianza aprendizaje de los modulos transversales del |
y Il semestre Academico en estudiantes de la especialidad de computacion e informatica
del IESTP “UNITEK” donde la muestra fue tomada en base a una formula estadistica y
estuvo conformada por 86 personas entre estudiantes y docentes, a quienes se les realizo
cuestionarios los cuales fueron sometidos al analisis del coeficiente de Cronbach.
Concluyendo asi, que existe una correlacion directa entre la Tecnologia de la
Informacion de la Comunicacién con el proceso de ensefianza aprendizaje de los
modulos transversales del 1 y 1l semestre Académico en estudiantes de la especialidad
de computacion e informatica del IESTP “UNITEK”, ya que tiene un nivel de 0.879 el
coeficiente de correlacion y la significancia de una p = 0.000 la cual es menos al valor
referencial de 0.05.
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2.2. Bases tedricas

2.2.1. Variable 1: Empleo de la tecnologia, informacion y comunicaciones
La Tecnologia de la Informacion y Comunicaciones ( TICs) se han constituido
como una gran herramienta para la modernizacion de multiples procesos de las
diferentes sistemas organizaciones publicas y privadas, la cual combinan el uso de
diferentes softwares, conjuntos, redes, servicios y aparatos que mejoran la calidad de

vida de la poblacion.

Las TICs han revolucionado el mundo de las comunicaciones, a través del uso
del internet mediante los aparatos informaticos, con los cuales se almacena, recupera,

y presenta informacion (Confederacidn de empresarios de Jaén, 2015).

Las diferentes escuelas y universidades estan logrando que las Tics se tornen
cada vez mas adaptables, accesibles, amigables, con lo cual se busca que el
rendimiento organizacional y personal mejore, promoviendo el fortalecimiento y
mejora de las destrezas y habilidades del educando, a través de la busqueda y analisis
de informacidn obtenida, logrando que construya su aprendizaje, por ello, que las TICs
por si solas no tienen un significado, el sector es el que busca la mejor manera de
emplearlo, es decir que el modelo educativo debe contemplar el uso de las TICs para
que pueda mejorar y fortalecer el aprendizaje de los alumnos, de esta manera las
universidades y/o centros educativos incorporan y utilizan efectivamente las
Tics.(Castro, et al.,2007)

Santiago, Guzman y Casado en su revista cientifica de América Latina titulada
“Las Tic en los procesos de ensefianza y aprendizaje” indican que las Tecnologia de
la Informacion y comunicaciones estan logrando un cambio cultural y econémico en
la sociedad, dividiendo las Tics en las caracteristicas de las Tics, haciendo que con el
pasar de los afios y posiblemente siglos, la tecnologia continle invadiendo los
diferentes procesos de un pais, incluidos el de ensefianza y aprendizaje.(Castro, et
al.,2007)
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Los autores de Pertegal y Lorenzo indican en su libro “Psicologia de la
educacion y saberes originarios” que, en tiempos actuales, las TICs son consideradas
indispensables dentro de los procesos educativos, ya que a través de estas se puede
mejorar y fortalecer las diferentes tareas que derivan del proceso de ensefianza y
aprendizaje, como la busqueda de informacidn, las clases online y las interacciones
entre los alumnos. Siendo la gamificacion una de las herramientas que derivan del uso
de las TICs, ya que es una novedosa forma de Ilamar la atencion y motivar al alumno
utilizando el juego, el cual, es una plataforma en la cual los estudiantes interactian y
a la vez se evalla su conocimiento, generando niveles de motivacién entre los mismos

estudiantes”. (Pertegal, et al.,2019)

El autor Raul Santiago y Susana Travaldo indican en su libro “Mobile learning,
nuevas realidades en el aula”, una de las estrategias que ha sido ampliamente utilizada
por el cuerpo docente en los Ultimos afios para involucrar a los estudiantes en su
aprendizaje es el uso de tecnologia, entre las que se destacan las aplicaciones digitales.
Las aplicaciones digitales 0 App, son herramientas que pueden ser usadas en un servidor
web o en sistemas operativos moviles como Android, i0S, Windows IPhone, entre
otros. Las App basadas en la web se presentan en formato de recursos y herramientas
que los usuarios pueden utilizar por medio de un servidor web a través de internet desde

un navegador. (Infante-Villagran et al., 2021)

Dimension 1: Caracteristicas
Inmaterialidad

Las TICs son inmateriales porque se lleva de forma trasparente hacia diferentes
lugares, a través de los sistemas de informacion. Son sistemas creados y abstractos que
se materializan con el flujo de la informacion, fruto de la creatividad y la
modernizacién de los aparados, sin embargo, las TICs acttan en forma integral, siendo

esto la base para todo el funcionamiento de los sistemas (Belloch, 2015).
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Interactividad

La interactividad es una de las caracteristicas que mas resalta del uso de las
Tics debido a que el uso de los sistemas para trasladar informacién permite que el
usuario interactte con los sistemas, para que este lleve informacion hacia otro usuario
que puede estar lejos. Por ende, esta caracteristica permite que los procesos de
ensefianza y aprendizaje puedan llevarse a cabo sin la necesidad de que los alumnos
se encuentren en un aula, superando la limitacion de distancia para el aprendizaje
(Belloch, 2015)

Instantaneidad

Las Tics han revolucionado el mundo de las comunicaciones y del aprendizaje
desde hace ya un buen tiempo, ya que en la actualidad se puede establecer
comunicacion y/o enviar mensajes por multiples plataformas tecnoldgicas en forma
instantanea, ademas, de realizar clases de estudio en forma online en vivo, sin la

necesidad de grabar o realizar grandes desplazamientos.

Esta caracteristica permite a los estudiantes y a los paises en cierta medida
estrechar la brecha de educacion en algunos sectores en donde era dificil acceder a los
procesos educativos, sin embargo, este requiere del acompafiamiento de otro tipo de

politicas.
Innovacion

Las Tics promueven diversos procesos en los seres humanos, siendo uno la
innovacion, la necesidad de generar o crear soluciones a problemas a través del uso de
la tecnologia, de esta manera surgen las redes sociales, o diferentes plataformas
educativas como las aulas virtuales, plataformas para realizar las clases en vivo como
zoom, meet, blackboard, entre otras que estdn ayudando considerablemente a las
universidades a mantener un educacion constantes, fortaleciendo el aprendizaje de sus

alumnos, dado que se le brinda mas facilidades para el acceso a la informacion.
Digitalizacion

La digitalizacion es un proceso a través del cual la informacion fisica se
convierte en informacion virtual y los alumnos logran trasladar con mayor facilidad la

informacion hacia diferentes ubicaciones en las que se pudieran encontrar. Ademas,

las Tics han digitalizado los procesos de comunicacion y aprendizaje de las
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universidades a nivel mundial, logrando que personas peruanas logren estudiar en

tiempo real algunas asignaturas o cursos de diferentes paises.
Automatizacién

La automatizacion es un proceso que permite a las diferentes organizaciones
publicas y privadas contar con sistemas que funciones de forma permanente y
repetitiva sin la necesidad de alguna presencia de personas, haciendo que los procesos
funcionen en forma automatica, para lo cual se requiere principalmente de las TICs

que funcionan a través de los sistemas informaticos tanto software y hardware.
Dimension 2: Gamificacion

Asimismo, es importante sefialar que una de las formas para incorporar a las
TICs en el sector educativo es la gamificacion ya que de acuerdo con Chacon (2008);
“La actividad ludica es atractiva y motivadora, captando la atencion de los alumnos

hacia la materia, bien sea para cualquier area que se desea trabajar”.

De esta manera, diferentes autores consideran que la gamificacién promueve e
incita a la accidn de los estudiantes, promueve su aprendizaje y busca la resolucion de
problemas. Para ello, es importante que su accion y que la participacion activa del
estudiante pueda ser evaluada, y por ultimo que el usuario tenga retroalimentacion

sobre su participacion (Sierra , 2018)

De esta manera se puede sefialar que la gamificacion es una técnica de
aprendizaje que funciona a través del juego ladico con los estudiantes y diferentes
actividades mediante la internet con la finalidad de mejorar los resultados (Gaitan ,
2013)

La gamificacion se ha diversificado hacia diferentes sectores econémicos y
niveles educativos, desarrollando e interiorizando los contenidos de cada clase,
ademas de mejorar la participacién y motivacién de los alumnos (Universidad del
internet, 2017).

La gamificacién es importante dado que puede activar la motivacion de los
alumnos por el aprendizaje, permite una retroalimentacién continua, y favorece el
aprendizaje significativo, ya que busca el desarrollo de la retencion a través de la
memoria (Oriol , 2015).
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Las tecnologias de informacién y comunicacion permiten el uso de la
innovacion en diferentes procesos de todos los sectores econdémicos. Es por ello que
es considerado como un promotor de aspectos innovadores como la gamificacion, que
es el uso de diferentes juegos para la mejora del compromiso de los estudiantes
(Pontificia Universidad Catolica de Valparaiso, 2016). Es por ello que a lo largo de
estos ultimos afios se han ido desarrollando multiples juegos con el uso de internet
vinculados con el aprendizaje en los estudiantes de diferentes niveles educativos que

tienen como finalidad mejorar los resultados en los estudiantes.

Deterding (2011) sefiala que “la gamificacion se basa en el uso de elementos
del disefio de videojuegos en contextos que no son de juego para hacer que un
producto, servicio o aplicacion sea mas divertido, atractivo y motivador”, de esta
manera los docentes dentro de las aulas de clase promueven el aprendizaje de
diferentes contenidos a través de los juegos, estimulando a los alumnos a fortalecer

sus conocimientos y evaluar lo aprendido.

Para Werbach (2012) la gamificacion puede ser vista a través de sus
fundamentos: dinamicas, mecanicas y componentes. Estos tres fundamentos son la
base para el desarrollo de la gamificacion; las dindmicas son la esencia para el
desarrollo de la gamificacion y es la estructura del juego. En cuando a la mecanica, se
refiere al desarrollo del juego; y los componentes son “las implementaciones
especificas de las dindmicas y mecénicas”. La relacion entre estos tres fundamentos
brinda el desarrollo de la gamificacion, y es considerado como una herramienta

educativa para el aprendizaje de los diferentes estudiantes.
Dimension 3: Aplicaciones digitales

Las aplicaciones digitales radican en una de las dimensiones de las cuales esta
dividida la Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones de modo que se le considera
como parte fundamental en el proceso de aprendizaje tal como se afirma que “estamos
obligados a empoderarnos en cuanto a las Apps, herramientas, webs y todos los recursos
digitales que nos faciliten mediar las experiencias de aprendizaje virtuales de cualquier
nivel educativo.” (Oliva, 2021).

Es por ello que las aplicaciones digitales se convierten en recursos que sirvan
para incrementar el proceso de aprendizaje en todas sus areas “La educacion debe hacer

frente a los retos que suponen las nuevas oportunidades que abren las tecnologias, que
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mejoran la manera de producir, organizar, difundir, controlar el saber y acceder al

conocimiento”. (Bricall, 2000, como se cit6 en Castro, 2007).

“La Unesco comparte los conocimientos respecto a las diversas formas en que
la tecnologia puede facilitar el acceso universal a la educacion, reducir las diferencias
en el aprendizaje, apoyar el desarrollo de los docentes, mejorar la calidad y la
pertinencia del aprendizaje, reforzar la integracion y perfeccionar la gestion y
administracion de la educacion.” (UNESCO- Organizacion de las Naciones Unidas para
la educacion, 2021)

Variable 2: Aprendizaje

La definicion de aprendizaje es considerando como un proceso que el hombre
utiliza para adquirir o modificar sus ideas, habilidades, conductas, valores o destrezas a
través de la realizacion del estudio, la instruccion, el razonamiento, la observacion o la
experiencia (Zapata, 2017). Esta definicion se puede reducir a que el aprendizaje
comprende a la realizacién de diferentes actividades para la modificacion y adquisicién

de conocimientos de la persona (Schunk, 1991).

Por otro lado, Feldman (2005) sefiala que el aprendizaje puede ser reconocido
como un proceso de cambio que se ejecuta permanentemente en la vida de la persona a
través de la experiencia que este puede presentar, siendo un proceso inherente al ser
humano, dado que desde que nace la persona aprende de su entorno y asi se mantiene

durante toda su vida.

De acuerdo con las definiciones de aprendizaje se puede establecer que el
aprendizaje forma parte de la vida de la persona, de tal manera, que en todas las etapas
de la vida el ser humano se encuentra aprendiendo a través de diferentes procesos. Por
ende, para efectos de la presente investigacion el aprendizaje debe ser entendido como
el proceso para adquirir conocimientos, habilidades, actitudes, valores, etc, dentro de un
contexto castrense y mediante el uso de las tecnologias de la informacion y

comunicaciones.

El aprendizaje es un factor fundamental dentro del proceso educativo de las
personas, por ello, que el alumno debe o tiene que tener la capacidad de utilizar
diferentes estrategias autorregulatorias para fortalecimiento del rendimiento académico

durante la realizacion de diferentes tipos de tareas. Estas estrategias pueden enmarcarse
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como el establecimiento de metas, la persistencia, la supervision de la compresion y la

gestion del esfuerzo. (Gonzales, 1997).

Por ello, como parte del aprendizaje se requiere que el mismo alumno desarrolle
0 construya sus propias herramientas cognitivas, conformadas por herramientas
conductuales y motivacionales, siendo el alumno el actor principal para la mejora y

autorregulacion de su aprendizaje.

El aprendizaje a nivel mundial ha sido objeto de estudio en multiples o casi todas
las universidades, conforme los avances tecnoldgicos iban apareciendo en adicién a los
nuevos conceptos y enfoques que los investigadores otorgaban a las implicancias del
“Aprendizaje”. Es por ello, que en una de las contribuciones del Consejo Europeo surgid
el concepto del “aprendizaje permanente”, el cual implica que el alumno o la persona

se encuentra en un proceso de adquisicion de conocimiento en forma permanente.

De esta manera, el aprendizaje de las personas abarca el &mbito educativo, pero
se ve influenciado por factores externos este proceso, que influyen en la adquisicién de
conocimientos y habilidades para su desempefio y rendimiento académico. Bajo esta
percepcidén, la Comunidad Europea sefiala que, para el desarrollo de las estrategias de
aprendizaje bajo el concepto de aprendizaje permanente, se requiere de un incremento

considerable de la inversion publica y privada (Belando — Montoro, 2017).

Sumado a lo expuesto, es importante sefialar que en la actualidad se vive en la
era del conocimiento en la cual los diferentes escenarios mundiales respecto a los
nuevos conceptos tecnoldgicos y sobre todo a la facilidad para la adquisicion de
conocimiento, hace que existan aprendizajes necesarios dentro de una sociedad del
conocimiento, en la cual se priorizan mas el aspecto actitudinal del alumno frente a su

predisposicion por aprender.

“Es importante recalcar que el simple hecho de usar las TIC para la educacion
universitaria no produce necesariamente cambios significativos en la calidad del tipo de
formacidn que se desarrolla en las instituciones académicas. El impacto de las TIC sobre
la educacion depende mas bien del contexto de uso y de la finalidad con que son
utilizadas y de la aplicacion efectiva que de ellas hacen los profesores y alumnos en los

planteles educativos y en las aulas; son estos factores los que finalmente determinan el
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mayor 0 menor impacto en las practicas educativas y su mayor 0 menor capacidad para

transformar la ensefianza y mejorar el aprendizaje” (Coll y Monereo, 2008).

Segun Watson en su Teoria Conductista, “El conductismo parte de una
concepcion empirista del conocimiento, su mecanismo central del aprendizaje es el
asociacionismo, se basa en los estudios del aprendizaje mediante condicionamiento
que es la secuencia basica es la de estimulo-respuesta”. Asimismo, Watson estudio la
conexion entre el estimulo (E) y la respuesta (R), €l y sus seguidores “mantienen que
el aprendizaje era el resultado de un acondicionamiento clésico, es decir, formar
nuevas conexiones E-R a traveés del mismo condicionamiento” (Santana, La

Ensefianza de las matematicass y las NTIC, 2007)

Segln Lev Vygotsky en la teoria constructivista sostiene que “el aprendizaje
es el resultado de la interaccion del individuo con el medio. Cada persona adquiere la
clara conciencia de quién es y aprende el uso de simbolos que contribuyen al desarrollo
de un pensamiento cada vez mas complejo, en la sociedad de la que forma parte. Es
asi como, desde el punto de vista constructivista, se puede pensar que el aprendizaje
se trata de un proceso de desarrollo de habilidades cognitivas y afectivas, alcanzadas
en ciertos niveles de maduracion. Este proceso implica la asimilacion y acomodacion
lograda por el sujeto, con respecto a la informacién que percibe. Se espera que esta
informacion sea lo mas significativa posible, para que pueda ser aprendida.” (Granja,

2015)
Dimension 1: Aprendizaje conductivista

El aprendizaje desde el punto de vista del conductismo es considerado como el
logro de objetivo a través de la practica y el desarrollo de la interaccion entre los
diferentes participantes del conocimiento y/o del proceso de aprendizaje, llevados a la
préctica durante el desarrollo del proceso de aprendizaje (Universitat Rovira | Virgili ,
2007)

El aprendizaje conductivista estd estrechamente vinculado con el uso de
diferentes estimulos para desarrollar el aprendizaje. Uno de los procesos que mas resalta
en este enfoque de aprendizaje es la memorizacion repetitiva y mecanica; ademas de
que el docente en el principal centro de atencion dentro de las aulas, dejando de lado el

desarrollo propio del alumno (Alas Diaz & Alvares Solorza, 2019).
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Para comprender este enfoque de aprendizaje, se puede recurrir a lo planteada como
caracteristicas del conductismo (Leiva, Conductismo, cognitivismo y aprendizaje,
2018):

- Se puede aprender asociando el conocimiento con estimulos
- El entorno influye en el aprendizaje
- El aprendizaje necesariamente tiene que ser reforzado.

- El aprendizaje se basa en la memoria repetitiva, mecanica y responde a estimulos.
Dimensién 2: Aprendizaje constructivista

El aprendizaje bajo el enfoque teorico del constructivismo esta relacionado a la
construccién del aprendizaje por parte de los alumnos, basados en su conocimiento
previo y en el que desean obtener durante el desarrollo de su actividad académica

(Romero , Aprendizaje significativo y constructivismo , 2009)

El aprendizaje constructivista se puede apreciar dentro del ambito educativo al
momento de recibir los conocimientos sobre los contenidos, a partir de lo cual los
alumnos desarrollan su conocimiento propio. Bajo este enfoque teorico el aprendizaje
de los estudiantes recae sobre su propia responsabilidad, dado que los docentes se
constituyen como un facilitador del aprendizaje y el estudiante tiene la funcién de

procesar dichos conocimientos para construir y/o desarrollar sus propios conceptos.

En una reciente investigacion de Alvares y De Salomén (2019), el aprendizaje

constructivista se lleva a cabo bajo tres procesos:

- Procesos légicos
- Procesos cognitivos

- Procesos afectivos.
Ademas, también entran en relacidn tres saberes de la educacion:

- Conocer
- Hacer

- Ser
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De acuerdo a lo expuesto, se puede sefialar que el modelo educativo del Ejército
busca el desarrollo del aprendizaje constructivista dado el paradigma socio cognitivo
humanista, establece que el docente se constituye como un facilitador del aprendizaje y

el estudiante desarrolle toda su iniciativa para alcanzar el conocimiento establecido.
Dimension 3: Aprendizaje de Robert Manzano

El modelo del aprendizaje de Robert Manzano es considerado uno de los mas
completos dentro de las teorias de aprendizaje, basandose en el desarrollo de sus cinco

dimensiones:

- Actitudes y percepciones: El estudiante requiere de motivaciones y de una aptitud
positiva para el desarrollo del aprendizaje, dado que podrd mejorar dicho proceso
dentro del aula.

- Adquisicidn e integracion del conocimiento: Los conocimientos y la informacion no
es aislada, por el contrario, se puede analizar e incluir y sumar a todo lo que uno
previamente ya tiene afianzado.

- Extender y refinar el conocimiento: El estudiante tiene el deber de analizar la
informacién y conocimiento adquirido para que a través de su propio juicio critico
emita una opinién e interiorice la informacion.

- El uso del conocimiento en forma significativa: Luego del desarrollo de la clase, es
importante hacer uso de lo aprendido con la finalidad de mejorar y afianzar los
conocimientos, de esta forma se podra alcanzar el objetivo de un determinado curso.

- Los habitos mentales: El alumno debe crear sus procesos y habitos mentales para
crear aquella conciencia que le permite desarrollar y obtener los conocimientos y

resultados dentro de cada clase.

2.3. Marco conceptual:
2.3.1. Aprendizaje:

El aprendizaje de acuerdo a los manuales del Ejército del Perl es considerado
como un proceso que es concerniente al alumno, ya que la ensefianza es del instructor,
con la finalidad de obtener nuevos conocimientos, habilidades, competencias
previamente definidas y en un tiempo determinado, todo ello es el resultado del estudio,
la experiencia, la instruccion, el razonamiento y la observacion (Ejército del Perq,
2017).



2.3.2.

2.3.3.

2.34.

2.3.5.

2.3.6.
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Aprendizaje constructivista:

Este tipo de aprendizaje se basa en una construccion interna activa e individual
por parte del alumno, que se constituye como un mecanismo para adquirir
conocimientos a iniciativa del propio estudiante (Turnnermann, 2011)

Gamificacion.

La gamificacion es considerada como una técnica que favorece al aprendizaje a
través del uso de las tecnologias de la informacion, dado que se utilizan plataformas
tecnoldgicas que permiten la interaccion del alumno con el docente y los contenidos
(Pertegal , 2019)

Instructor:

Conocido como docente y esta a cargo de la ensefianza en las unidades y escuelas
de formacion, por ello se considera como un agente fundamental dentro del proceso de
ensefianza aprendizaje (Ejército del Perd, 2017)

Instruccion.

Es considerado como el proceso a través del cual se puede comunicar ideas o un

marco doctrinario hacia el personal subordinado con la finalidad de acumular y recibir

conocimiento (Ejército del Peru, 2017)

Tecnologia del informacion y comunicacion:

Las tecnologias de la informacion y la comunicacion deben entenderse como un
conjunto de elementos que funcionan entrelazados para mejorar los procesos, siendo los
tres medios basicos: las telecomunicaciones, la informatica y la microelectronica,
ademas de abarcar los software, redes y apartados con la finalidad de mejorar la calidad

de vida de los ciudadanos dentro de su entorno de vida (Belloch, 2015)



2.4. Operacionalizacion de las variables

35

Variable Definicion conceptual Definicion operacional Dimension Indicador Item | Escala de Medicion
El uso de las tecnologias de El empleo de las TICS sera Inmaterialidad | 1.
informacién y comunicaciones evaluado a traveés de las - -
Caracteristicas | Instantaneidad | 2.
como parte del proceso de dimensiones que estan
ensefianza y aprendizaje, para lo desagregadas en los Digitalizacion | 3.
cual se requiere de un conjunto indicadores correspondientes, Interaccion del 1 4. Escala de Likert
integral e interoperativo de lo cuales han permitido la cadete 5: Totalmente de
Empleo de | sistemas (software) y equipos elaboracion de cada item. acuerdo
mpleo de la . Participacion | 5.
. (hardware), ademas de la Gamificacion 4: De acuerdo
tecnologia, struceid los docent del cadete
. . instruccion que los docentes - Ni
informacién y q 3: Ni de acuerdo
. requieren para emplear la i6 : i
comunicaciones q p p Evaluacién del | 6 ni en desacuerdo
tecnologia y sea de provecho en cadete 2: En desacuerdo
la ensefianza y aprendizaje de los . 1: Totalmente en
] Aula virtual 7.
cadetes (Martinez , Cecefias, & desacuerdo
Martinez , 2014) Aplicaciones | Classroom 8.
digitales [ Google 9.
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Aprendizaje

Proceso a través del cual los
cadetes del arma de
comunicaciones comprender e
interiorizan los conocimientos
impartidos durante la ensefianza
de los docentes, en la cual,
interviene como un herramienta o
plataforma tecnologica las TICs
(Alcivar, 2019)

El aprendizaje esta divido por
las dimensiones e indicadores
que han permitido la

elaboracion de los items.

Estimulos para | 10.
Aprendizaje el aprendizaje
conductista
Memorizacion | 11.
Proceso logico | 12.
Aprendizaje | Proceso 13.
constructivista | cognitivo
Proceso 14.
afectivo
Actitudes y 15.
Aprendizaje | Percepciones
de Robert Adquirir e 16.
Manzano integrar

conocimiento
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Extender y
refinar el

conocimiento

17.
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2.5. Formulacion de las hipotesis

2.5.1. Hipdtesis general

2.5.2.

El Empleo de la Tecnologia de Informacion y Comunicaciones tiene una
relacion significativa con el aprendizaje de los cadetes de cuarto afio de
comunicaciones de la Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi”, 2022
Hipotesis especificas

HEL: Las caracteristicas de las TICs tienen una relacion significativa con el
aprendizaje de los cadetes de cuarto afio de comunicaciones de la Escuela Militar de

Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi”, 2022

HEZ2: la gamificacion tiene una relacion significativa con el aprendizaje de los
cadetes de cuarto afio de comunicaciones de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel

Francisco Bolognesi”, 2022

HE3: Las aplicaciones digitales y su ejecucion tienen una relacion
significativa con el aprendizaje de los cadetes de cuarto afio de comunicaciones de la

Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi”, 2022
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CAPITULO I1l1: MARCO METODOLOGICO
3.1. Enfoque de investigacion

Existen diversos enfoques de la investigacion, dentro de los que resaltan el
enfoque cualitativo y cuantitativo; es preciso sefialar que la presente investigacion se
realizd con el enfoque cuantitativo, que nos permite procesar y analizar informacion,
y determinar las conclusiones a través de datos numéricos recogidos de las unidades
de analisis, en nuestro caso los cadetes de la EMCH; asimismo, el enfoque
cuantitativo establece que la informacion vinculada a las variables es obtenida de la
muestra poblacional al aplicar el instrumento de investigacion, y luego de ello , la
informacion debe ser procesada utilizando diversos métodos estadisticos (Otero
Ortega, 2018). Por ello, en nuestra informacion se procesara la informacién
proporcionada por el cadete respecto del empleo de la Tecnologia e Informacion y

Comunicaciones durante su aprendizaje dentro de la Escuela Militar de Chorrillos.

3.2. Tipo de investigacion

Los tipos de investigacion son definidos por su naturaleza, el proposito o la
finalidad que persiguen, estableciéndose dos tipos de investigaciones, la
investigacion bésica y la investigacion aplicada cada una con caracteristicas
definidas; a razon de ello, nuestra investigacion es una investigacion de tipo basica,
que es conocida como pura o fundamental debido a que busca la generacion de nuevo
conocimiento vinculado a las variables de investigacion que se han planteado;
asimismo el conocimiento obtenido podréa ser utilizados para futuras investigaciones

dentro del Arma de Comunicaciones de la EMCH. (Sanchez y Reyes, 2017)

3.3. Método de investigacion
El método cientifico es definido como el proceso a seguir por el investigador,
y comprende un conjunto de procedimientos cientificos a través de los cuales se busca
obtener soluciones a los problemas planteados; frente a ello, la presente investigacion
ha ejecutado procedimientos como el analisis de la realidad problematica, se
plantearon los problema de investigacion, asi como los objetivos y el marco teorico

necesario para fundamentar la investigacion; es precisa manifestar que el método que
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utilizamos es el método deductivo, que establece partir de situaciones y leyes
especificas a fin de definir las leyes generales, en nuestro caso partimos de
situaciones especificas que han sido observadas, analizadas y estudiadas, dentro del
Arma de comunicaciones de la escuela Militar de Chorrillos Coronel Francisco
Bolonesi. (Ruiz , 2007).

3.4. Alcance de investigacion

El nivel de investigacion implica el grado de profundidad con que se aborda
las variables de la investigacion, la presente investigacion posee dos variables el
“Empleo de la Tecnologia, Informaciéon y Comunicaciones” y “aprendizaje de los
cadetes de 4to afio de comunicaciones” para la cual se planteé como objetivo
determinar la relacion significativa que existe entre ambas, frente a ello el nivel de la
presente investigacion es de nivel correlacional. Es preciso indicar que. (Bernal,
2016) sefiala que la caracteristica principal de la investigacion correlacional es su
finalidad, puesto que busca determinar la relacion o asociacion no causal que existe
entre las variables de estudio, se determinara el grado relacion entre ambas variables

utilizando la informacion proporcionada por los cadetes.

3.5. Disefio de la investigacion

El disefio de la investigacion comprende un conjunto de estrategias y
procedimientos a aplicar durante el estudio y tratamiento de las variables, para ello
el disefio de la presente investigacion es no experimental, conforme sefialan
(Hernandez Sampieri, et al, 2014) este disefio permite que los investigadores
ejecuten diversos procedimientos sin la manipulacion deliberada de ninguna
variables, en cual se busca observar y describir los fendmenos dentro de su ambiente
habitual, sin intervenir en ello; en nuestra investigacion se analizara la informacion

tomada de los cadetes de comunicaciones de la EMCH.
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3.6. Poblacion, muestra, unidad de estudio
3.6.1. Poblacion

La poblacion comprende a la totalidad de las unidades de estudio, que poseen
caracteristicas homogeneas que los caracterizan, se encuentran ubicados en un &mbito
determinado, pueden ser medibles y forman parte esencial de la investigacion
(Naupas, et al, 2013) . Conforme a la definicion anterior, se establece a la poblacion
a los cadetes de 4to afio del Arma de comunicaciones de la Escuela Militar de

Chorrillos.

3.6.2. Muestra
La muestra es definida como un grupo representativo de nuestra poblacion,

siendo resultado de la aplicacion de la siguiente formula (Hernandez Sampieri, et al,
2014):

Z2XNXpXq

n:eZX(N—1)+Z2><p><q

n = La Muestra
N= EIl tamafio de poblacién
Z= El nivel de confianza

e = el margen de error

p= Proporcion de ocurrencia del evento (correspondiente a las unidades de analisis
que tienen un mismo valor de la variable).
g= Proporcion de no ocurrencia del evento(1-p, en proporcion de las unidades de
analisis, en las cuales el valor de la variable no se presenta).
o N: 27 cadetes de comunicaciones de laEMCH
o Z:1.96. Segun Veliz (2011) se “emplean dos niveles de confianza
para evaluar el tamafio de muestra de una poblacién cualquiera: 95%
0 99%. Se utilizd6 95% con Z=1.96 debido a que el equipo de
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investigadores considero suficiente ese valor para asegurar la validez
del resultado de la encuesta.

o p:0.5. Segun Veliz (2011) cuando el valor de p no es conocido, se opta
por el méximo valor de este 0.5. Por ello, g =1 - p = 0.5. Por
consiguiente; el producto de p x q es equivalente a 0.25.

o e:5%. Es un parametro definido por los tesistas en funcion al grado de
precision que se busca obtener.

O

Por lo anterior, se obtuvo

1.962 x 27 x 0.25

" 0052 x (27 —1) + 1.962 x 0.25

n =27

La muestra del presente trabajo tiene el valor de 26 cadetes de comunicaciones de la
EMCH

3.6.3. Unidad de analisis
La unidad de anélisis de esta tesis esta conformada por el cadete de
comunicaciones que se encuentra cursando el 4to afio en la Escuela Militar de

Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi”

3.7. Técnicas e instrumentos para la recoleccion de informacion

3.7.1. Técnica de investigacion

La técnica de investigacion abarca los métodos e instrumentos empleados por
los investigadores para la recoleccién de datos de las unidades de analisis, siendo
clasificadas como directas e indirectas segun la interaccion; por ello se aplicara la
encuesta como técnica indirecta que tiene por finalidad obtener informacién de forma
rapida, confiable, y eficaz (Casas Anguita, Repullo Labrador, & Donado Campos,
2003). Es importante sefialar que se selecciono la encuesta debido a que dicha técnica

nos va permitir estandarizar y definir la informacion que se recoge de los cadetes.
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3.7.2. Instrumento de investigacion

El instrumento que utilizaremos es el cuestionario, siendo el instrumento que
se adecua de forma correcta a la finalidad, debido a que comprende una serie de
preguntas vinculadas a las variables de estudio, las mismas que han sido organizadas,
estructuradas y validadas previamente por especialistas, asimismo, se establece que
su finalidad la obtencion de informacion en forma uniforme y ordenada de la muestra
poblacién de estudio (Garcia Mufioz, 2003). Las alternativas de las preguntas
incluidas en nuestro cuestionario tendran la estructura planteada en la escala de
Likert, , y esté disefiada de afirmaciones o proposiciones con respuestas escaladas y,
cada una de ellas posee un valor determinado. (Naupas, et al, 2013)

Alternativa | Totalmente | En Ni acuerdo | De acuerdo | Totalmente
en desacuerdo | nien de acuerdo
desacuerdo desacuerdo

Valor 1 2 3 4 5

3.7.3. Validez y confiabilidad de los instrumentos de medicion

La validez del instrumento de investigacion se sustentara con el juicio de
expertos, para lo cual se seleccionara a tres expertos con la experiencia suficiente para
emitir una opinion informada sobre la consistencia del instrumento de investigacion,
lo cual se desarrollara a través de un formato que deberd ser llenado por el panel de

expertos que revisen el instrumento de investigacion.

La confiabilidad del instrumento evalla que tanto mide lo que se desea medir
con el instrumento de investigacion, para ello, se utilizara el coeficiente del Alpha de

Cronbach para identificar el nivel de confiabilidad del instrumento.



Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Vilido 10 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 10 100,0
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La tabla precedente indica que se han procesado la respuesta de 10 cadetes como parte de la

prueba piloto.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
0,841 27

De acuerdo a los resultados del alfa de Cronbach se puede apreciar que el coeficiente tiene

un valor de 0.641 el cual se puede interpretar como confiable.

3.8. Procesamiento y método de anélisis de datos

3.8.1. Técnica para el procesamiento de datos

3.8.2. Meétodo de analisis de datos

- Analisis descriptivo:

Se utilizard tablas de frecuencias y gréfico de barras por pregunta para

describir los principales resultados de la ejecucion de la encuesta

- Andlisis inferencial:

Se utilizara un estadistico denominado “Rho de Spearman” para identificar el

nivel de relacién entre las dos variables, para ello se empleara el programa estadistico

SPSS
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3.9. Aspectos Eticos

Durante el desarrollo de la investigacion se va a respetar las normas éticas
establecidas por la Escuela Militar de Chorrillos y La ley Universitaria, con la
finalidad de cumplir con los establecido, asi como la honestidad cientifica y el respeto
a la autoria de los investigadores, asimismo se solicitaran los permisos requeridos se
ha de establecer y presentar el consentimiento informado debidamente firmado por
las unidades de Analisis que serian los cadetes. Respecto a la aplicacion del
instrumento se va a respetar la privacidad de la informacion y con ello divulgacion

responsable de la misma.
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CAPITULO IV: RESULTADOS
4.1. Analisis descriptivo
P1: ;{Consideras que la inmaterialidad es una caracteristica importante de las

TICs que contribuye en el proceso de aprendizaje de los cadetes?

Tabla 1
Frecuencia de la pregunta 1
Alternativa fi Porcentaje
Totalmente de acuerdo 17 63,0%
De acuerdo 6 22,2%
Neutral 2 7,4%
Desacuerdo 1 3,7%
Totalmente en
desacuerdo 1 4%
Total 27 100%
Figura 1

Resultados de la pregunta 1

70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%

10.0%

U.Uv70
Totalmente de De acuerdo Neutral Desacuerdo Totalmente en
acuerdo desacuerdo
m Seriesl 63.0% 22.2% 7.4% 3.7% 4%

Interpretacion: De acuerdo con los resultados expuestos en la tabla de
frecuencias y en la figura se evidencia que la gran mayoria de los cadetes,
representada por un 63% que se encuentra totalmente de acuerdo con que la
inmaterialidad es una caracteristica importante para el empleo de las TICs en los

cadetes
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P2: ¢Consideras que la instantaneidad de las TICs favorece el aprendizaje y

obtencion de conocimiento del cadete?

Tabla 2
Frecuencia de la pregunta 2
Alternativa fi Porcentaje
Totalmente de acuerdo 15 55,6%
De acuerdo 11 40,7%
Neutral 0 0,0%
Desacuerdo 1 3,7%
Totalmente en
desacuerdo 0 0%
Total 27 100%
Figura 2
Resultados de la pregunta 2
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0%
v-u7o Totalmente
Totalmente Desacuerd
De acuerdo  Neutral en
de acuerdo 0
desacuerdo
m Seriesl  55.6% 40.7% 0.0% 3.7% 0.0%

Interpretacion: Segun la tabla y figura mostrada anteriormente, se evidencia
que el 55% de los encuestados se muestra totalmente de acuerdo con  los
resultados expuestos en la interactividad permite desarrollar mejor el proceso de
aprendizaje del cadete; el 40% se evidenci6 de acuerdo y solamente el 3% con una
posicion en desacuerdo. De esta manera se puede sefialar que la interaccién en el
marco del nuevo modelo educativo del Ejército, es un factor fundamental para el

proceso de ensefianza aprendizaje
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P3: ;Consideras que la digitalizacion fortalece el proceso de aprendizaje del

cadete?
Tabla 3
Frecuencia de la pregunta 3
Alternativa fi Porcentaje
Totalmente de acuerdo 14 51,9%
De acuerdo 10 37,0%
Neutral 3 11,1%
Desacuerdo 0 0,0%
Totalmente en
desacuerdo 0 0,0%
Total 27 100%

Figura 3

Resultados de la pregunta 3

60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%

10.0%

Totalmente Totalmente
De acuerdo Neutral Desacuerdo en
de acuerdo
desacuerdo
m Seriesl 51.9% 37.0% 11.1% 0.0% 0.0%

0.0%

Interpretacion: Los resultados de la pregunta tres muestran que el 51% del
total de los que han respondido la pregunta sefialo que esta totalmente de acuerdo con
que la instantaneidad de las TICs favorece el aprendizaje y obtencion de
conocimiento del cadete. Luego el 37% respondié en desacuerdo. Asimismo, se debe
mencionar que la instantaneidad del internet es una amplia ventaja que puede ser

utilizada para el fortalecimiento del proceso de ensefianza aprendizaje
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P4: ;Consideras que la interaccion del cadete en la gamificacion favorece el
proceso de aprendizaje?

Tabla 4

Frecuencia de la pregunta 4

Alternaiva fi Porcentaje
Totalmente de acuerdo 20 74,1%
De acuerdo 5 18,5%
Neutral 2 7%
Desacuerdo 0 0,0%
Totalmente en
desacuerdo 0 0%

Total 27 100%

Figura 4

Resultados de la pregunta 4

80.0%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%

10.0%

0.0%

Totalmente de De acuerdo Neutral Desacuerdo Totalmente en
acuerdo desacuerdo
m Seriesl 74.1% 18.5% 7% 0.0% 0%

Interpretacion: De acuerdo la figura precedente, se puede sefialar que el 74%
de los encuestados establecio como totalmente de acuerdo que las TICs promueven
la innovacidn del cadete. Ademas, el 18% se mostré de acuerdo y el 5% se mantuvo
en una posicion neutral. Estos resultados parciales muestran que los cadetes

reconocen la importancia de las caracteristicas de las TICs.
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P5: ¢Consideras que la participacion del cadete en la clase es importante para
fortalecer su aprendizaje?

Tabla b

Frecuencia de la pregunta 5

Alternativa fi Porcentaje
Totalmente de acuerdo 16 59,3%
De acuerdo 8 29,6%
Neutral 3 11%
Desacuerdo 0 0,0%
Totalmente en
desacuerdo 0 0%

Total 27 100%

Figura 5
Resultados de la pregunta 5
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%

10.0%

0.0%

Totalment Totalmente en
otalmente de De acuerdo Neutral Desacuerdo otaimente e

acuerdo desacuerdo
m Seriesl 59.3% 29.6% 11.1% 0.0% 0.0%

Interpretacion: De acuerdo con la tabla de frecuencias y la figura precedente,
el 59% de los cadetes encuestados respondi6 que se encuentra totalmente de acuerdo
con que la digitalizacion fortalece el proceso de aprendizaje del cadete. Aunado a
ello, el 29% respondié que como de acuerdo y solamente el 11% se encuentra en
forma neutral. De esta manera, se evidencia que los cadetes reconocen a la
digitalizacion como una de las caracteristicas de las TICs que aporta para el proceso

de aprendizaje.
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P6: ¢Considera Ud. que la evaluacion haciendo empleo de las TICS es una
herramienta muy importante que contribuye con el aprendizaje del cadete?

Tabla 6

Frecuencia de la pregunta 6

Alternativa fi Porcentaje
Totalmente de acuerdo 17 63,0%
De acuerdo 8 29,6%
Neutral 2 7,4%
Desacuerdo 0 0,0%
Totalmente en
desacuerdo 0 0,0%

Total 27 100%

Figura 6
Resultados de la pregunta 6
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%

10.0%

De acuerdo Neutral Desacuerdo

0.0%

Totalmente de Totalmente en

acuerdo desacuerdo
m Seriesl 63.0% 29.6% 7.4% 0.0% 0.0%
Interpretacion: De acuerdo a los resultados parciales evidenciados en la tabla
y figura precedente, se puede sefialar que el 63% de los cadetes encuestados tuvieron
una posicion de totalmente de acuerdo con que la automatizacién de la educacion es
importante para el cadete. El 29% tuvo una posicion de acuerdo y solo el 7% estuvo
en una posicion neutral. Estos resultados parciales han evidenciado que las
caracteristicas de las TICs son importantes para mejorar y fortalecer el proceso de

ensefianza aprendizaje.



P7:. ¢;Considera usted que el aula virtual de la EMCH es adecuada para

fortalecer el aprendizaje del cadete?

Tabla 7

Frecuencia de la pregunta 7

Alternativa fi Porcentaje
Totalmente de acuerdo 15 55,6%
De acuerdo 8 29,6%
Neutral 4 14,8%
Desacuerdo 0 0,0%
Totalmente en
desacuerdo 0 0,0%
Total 27 100%
Figura 7
Resultados de la pregunta 7
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0%
0.0%
Totalmente Totalmente
De acuerdo Neutral Desacuerdo en
de acuerdo
desacuerdo
mSeriesl  55.6% 29.6% 14.8% 0.0% 0.0%

Interpretacion: De acuerdo con la figura precedente, se puede apreciar que el
55,6% de los cadetes encuestados se encontraba totalmente de acuerdo con que la
diversidad de la educacion permite mejorar el proceso de aprendizaje. EI 29% de
acuerdo y solo el 14% en una posicién neutral. Las respuestas de los cadetes han
permitido apreciar que para ellos su educacion es un factor relevante que requiere de

herramientas para su respectiva mejora.
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P8: ¢ Consideras que el classroom es una herramienta adecuada que contribuye
en el proceso del aprendizaje?

Tabla 8

Frecuencia de la pregunta 8

Alternativa fi Porcentaje
Totalmente de acuerdo 17 63,0%
De acuerdo 5 18,5%
Neutral 4 14,8%
Desacuerdo 1 3,7%
Totalmente en
desacuerdo 0 0,0%

Total 27 100%

Figura 8

Resultados de la pregunta 8

70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%

10.0%

VY70 Totalmente de Totalmente en
De acuerdo Neutral Desacuerdo
acuerdo desacuerdo
m Seriesl 63.0% 18.5% 14.8% 3.7% 0.0%

Interpretacion: La figura precedente muestra que el 63% de los encuestados
ha sefialado que se encuentra totalmente de acuerdo con que la gamificacion posee
caracteristicas que favorecen el aprendizaje del cadete. EI 18% estuvo en una posicion
de acuerdo, el 14% se mantuvo neutral y solamente el 3% en desacuerdo. Estos
resultados muestran que el cadete tiene conocimiento sobre las técnicas de la

gamificacion.
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P9: ;Consideras que el buscador “Google” es una herramienta muy ttil en el
aprendizaje del cadete?

Tabla 9

Frecuencia de la pregunta 9

Alternativa fi Porcentaje
Totalmente de acuerdo 19 70,4%
De acuerdo 4 14,8%
Neutral 3 11,1%
Desacuerdo 1 3,7%
Totalmente en
desacuerdo 0 0,0%

Total 27 100%

Figura 9

Resultados de la pregunta 9

80.0%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%

10.0%

0.0%

Totalmente Totalmente
De acuerdo Neutral Desacuerdo en
de acuerdo
desacuerdo
m Seriesl 70.4% 14.8% 11.1% 3.7% 0.0%

Interpretacion: De acuerdo con la figura precedente, el 70% de los cadetes
encuestados ha sefialado que se encuentra totalmente de acuerdo con que la
gamificacion debe incorporarse como parte del proceso de aprendizaje de los cadetes.
El 14% se muestra de acuerdo, el 11% en forma neutral y el 3% se mostro en
desacuerdo. LA mayoria de los cadetes reconoce que la gamificacion es una técnicas
que favorece su educacion, por lo que estan a favor de que la EMCH incorpore dichas

técnicas.
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P10: ¢Considera usted que el desarrollo de los estimulos de aprendizaje, guarda
relacion con el empleo de la tecnologia de informacidn y comunicaciones?

Tabla 10

Frecuencia de la pregunta 10

Alternativa fi Porcentaje
Totalmente de acuerdo 19 70,4%
De acuerdo 5 18,5%
Neutral 3 11,1%
Desacuerdo 0 0,0%
Totalmente en
desacuerdo 0 0,0%

Total 27 100%

Figura 10

Resultados de la pregunta 10

80.0%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%

10.0%

0.0%

Totalmente de Totalmente en
De acuerdo Neutral Desacuerdo
acuerdo desacuerdo
m Seriesl 70.4% 18.5% 11.1% 0.0% 0.0%

Interpretacion: La figura precedente muestra que el 70% de los cadetes
encuestados se encuentra totalmente de acuerdo con que la gamificacion favorece e
incrementa la participacion del cadete en la clase. Asimismo, existe un 18% de
acuerdo y un 11% en forma neutral. La mayoria de los cadetes esta a favor de los

beneficios del uso de la gamificacion como parte de la participacion de lo alumnos.
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P11: ;Considera usted que para alcanzar la memorizacién del cadete en el
aprendizaje ha servido el empleo de la tecnologia de informacion y comunicaciones?

Tabla 11

Frecuencia de la pregunta 11

Alternativa fi Porcentaje
Totalmente de acuerdo 18 66,7%
De acuerdo 7 25,9%
Neutral 2 7,4%
Desacuerdo 0 0,0%
Totalmente en
desacuerdo 0 0,0%

Total 27 100%

Figura 11
Resultados de la pregunta 11
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%

10.0%

oo .

Totalmente Totalmente
De acuerdo Neutral Desacuerdo en
de acuerdo
desacuerdo
m Seriesl 66.7% 25.9% 7.4% 0.0% 0.0%

Interpretacion: La figura precedente muestra los resultados parciales de la
pregunta 11, en la cual se puede apreciar que el 66% de los encuestados se encuentra
totalmente de acuerdo con que la participacion del cadete en la clase es importante
para fortalecer su aprendizaje. Ademas, existe un 25.9% con una posicion de acuerdo
y un 7.4% neutral. De esta manera se puede apreciar que los cadetes muestran un

apoyo a la relevancia por la participacién de estudiante dentro del salén de clase.



57

P12: ;Considera usted que el desarrollo de los procesos logicos en el cadete
se encuentra relacionados con el empleo de la tecnologia de la informacion y

comunicaciones?

Tabla 12

Frecuencia de la pregunta 12

Alternativa fi Porcentaje
Totalmente de acuerdo 17 63,0%
De acuerdo 8 29,6%
Neutral 2 7,4%
Desacuerdo 0 0,0%
Totalmente en
desacuerdo 0 0,0%

Total 27 100%

Figura 12

Resultados de la pregunta 12
70.0%
60.0%

50.0%

40.0%
30.0%
20.0%
10.0%
oo Totalmente de - Totalmente en
acuerdo De acuerdo Neutral Desacuerdo desacuerdo
m Seriesl 63.0% 29.6% 7.4% 0.0% 0.0%

Interpretacion: De acuerdo con la figura precedente, el 63% de los cadetes
encuetados han sefialados que se encuentran totalmente de acuerdo con que la
gamificacion puede ser utilizada para evaluar el aprendizaje de los cadetes.
Asimismo, dentro de la figura se muestra el 29% de acuerdo con la mencionada frase
y el 7.4% de los encuestados en una posicion neutral. La mayoria de los cadetes sefiala

que la gamificacion favorece a la evaluacion dentro de una asignatura.
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P13: ¢Considera usted que los procesos cognitivos alcanzados en el
aprendizaje guardan relacion con el empleo de la tecnologia de la informacion y

comunicaciones?

Tabla 13

Frecuencia de la pregunta 13

Alternativa fi Porcentaje
Totalmente de acuerdo 19 70,4%
De acuerdo 6 22,2%
Neutral 2 7,4%
Desacuerdo 0 0,0%
Totalmente en
desacuerdo 0 0,0%

Total 27 100%

Figura 13

Resultados de la pregunta 13

80.0%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%

10.0%

000% L

Totalmente Totalmente
De acuerdo Neutral Desacuerdo en
de acuerdo
desacuerdo
m Seriesl 70.4% 22.2% 7.4% 0.0% 0.0%

Interpretacion: Los resultados de la figura precedente sefialan que el 70%
se encuentra totalmente de acuerdo con que la evaluacion del cadete es importante
para su aprendizaje. El 22.2% se muestran de acuerdo y solo el 7% se mantienen en
una posicion neutral. DE esta manera se puede mencionar que la mayoria de los
cadetes establecen que el aprendizaje requiere de su respectiva evaluacion para medir

el progreso de los estudiantes.



59

P14: ;Considera que el desarrollo de los procesos afectivos en el aprendizaje

guarda relacion con el empleo de la tecnologia de la informacion y comunicaciones?
Tabla 14

Frecuencia de la pregunta 14

Alternativa fi Porcentaje
Totalmente de acuerdo 1 3,7%
De acuerdo 2 7,4%
Neutral 7 25,9%
Desacuerdo 9 33,3%
Totalmente en
desacuerdo 8 29,6%

Total 27 100%0

Figura 14

Resultados de la pregunta 14

35.0%
30.0%
25.0%
20.0%
15.0%
10.0%

5.0%

Totalmente de De acuerdo Neutral Desacuerdo Totalmente en
acuerdo desacuerdo
m Seriesl 3.7% 7.4% 25.9% 33.3% 29.6%

0.0%

Interpretacion: De acuerdo con la figura precedente se puede apreciar que el
29% de los cadetes encuestados se encuentra totalmente en desacuerdo con que el
aula virtual de la EMCH es adecuada para fortalecer el aprendizaje del cadete.
Asimismo, el 33% se muestra en desacuerdo frente a dicha frase. El 25% mantuvo
una posicion neutral, el 7% se muestra de acuerdo y solamente el 3% totalmente de
acuerdo. De esta manera se establece que la mayoria de cadetes sefialan que existen
problemas con el aula virtual de los cadetes.
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P15: ¢(Considera usted que para alcanzar el desarrollo de las actitudes y
percepciones en los cadetes es necesario hacer empleo de la tecnologia de

informacion y comunicaciones?

Tabla 15

Frecuencia de la pregunta 15

Alternativa fi Porcentaje
Totalmente de acuerdo 7 25,9%
De acuerdo 10 37,0%
Neutral 7 25,9%
Desacuerdo 3 11,1%
Totalmente en
desacuerdo 0 0,0%

Total 27 100%

Figura 15
Resultados de la pregunta 15
40.0%

35.0%

30.0%

25.0%
20.0%
15.0%
10.0%
5.0%
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Totalmente Totalmente

De acuerdo Neutral Desacuerdo en
de acuerdo
desacuerdo
m Seriesl 25.9% 37.0% 25.9% 11.1% 0.0%

Interpretacion: Los resultados de la figura precedente muestran que el 25% se
encuentra totalmente de acuerdo con que el cadete hace un uso adecuado del aula
virtual. Frente a la misma frase existe un 37% que se muestra de acuerdo, un 25% en
una posicion neutral y existe un 11% e una posicion en desacuerdo. La mayoria de
los cadetes sefiala que el cadete viene utilizando adecuadamente su aula virtual, dado

que en esta reciben sus tareas y pueden tener coordinaciones con los docentes.
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P16: ¢Considera usted que la adquisicion e integracion del conocimiento

durante las clases son estimuladas por el empleo de la tecnologia de la informacion y

comunicaciones?

Tabla 16

Frecuencia de la pregunta 16

Alternativa fi Porcentaje
Totalmente de acuerdo 16 59,3%
De acuerdo 7 25,9%
Neutral 3 11%
Desacuerdo 1 3,7%
Totalmente en
desacuerdo 0 0%

Total 27 100%

Figura 16

Resultados de la pregunta 16
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Totalmente de

acuerdo

m Seriesl 59.3% 25.9%

De acuerdo

Totalmente en
desacuerdo

11.1% 3.7% 0.0%

Neutral Desacuerdo

Interpretacion: De acuerdo con la figura precedente, existe un 59.3% de los

cadetes que se encuentra totalmente de acuerdo con que el cadete tiene el

conocimiento necesario para emplear el classroom. Asimismo, el 25.9% respondio

que se encuentra de acuerdo y un 11% se mantiene con una posicion neutral. Sin

embargo, existe solamente un 3% que sefiala se encuentra en desacuerdo. Estos

resultados muestran que el cadete viene usando su classroom para el desarrollo de sus

diferentes asignaturas dentro de la EMCH.
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P17: ¢;Considera usted que los docentes e instructores pueden extender y
refinar el conocimiento de los cadetes en clase que estan relacionadas con el empleo

de la tecnologia de la informacion y comunicaciones?

Tabla 17

Frecuencia de la pregunta 17

Alternativa fi Porcentaje
Totalmente de acuerdo 15 55,6%
De acuerdo 10 37,0%
Neutral 2 7%
Desacuerdo 0 0,0%
Totalmente en
desacuerdo 0 0%

Total 27 100%

Figura 17

Resultados de la pregunta 17
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50.0%
40.0%
30.0%
20.0%

10.0%

0% ]

Totalmente Totalmente
De acuerdo Neutral Desacuerdo en
de acuerdo
desacuerdo
m Seriesl 55.6% 37.0% 7.4% 0.0% 0.0%

Interpretacion: La figura precedente muestra que el 55.6% de los cadetes
encuestados se encuentra totalmente de acuerdo respecto a que el classroom es una
herramienta adecuada para el cadete. Asimismo, se debe sefialar que existe el 37% de
acuerdo y solo un 7.4% en una posicién neutral. La mayoria de los cadetes resalta la
importancia del classroom como parte de su herramienta educativa en su proceso de

aprendizaje.
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4.2. Analisis inferencial

Validacion de la hipotesis general

Hipotesis general alterna: el Empleo de la Tecnologia, Informacion vy
Comunicaciones tiene una relacion significativa con el aprendizaje de los cadetes de 4to afio

de comunicaciones de la Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi”, 2022

Hipdtesis general nula: el Empleo de la Tecnologia, Informacién y Comunicaciones
no tiene una relacion significativa con el aprendizaje de los cadetes de 4to afio de

comunicaciones de la Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi”, 2022

Tabla 18

Resultados del Rho Spearman para validacion de hipétesis

Empleo de la

tecnologia de

informacion y
comunicaciones  Aprendizaje

Rho de Empleo de la Coeficiente de 1,000 0,321™
Spearman tecnologia de correlacion
informacion  Sig. (bilateral) . 0,001
y N 27 2727
comunicacio
nes
Aprendizaje  Coeficiente de 0,321™ 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,001 .
N 27 27

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De la tabla 18 se puede apreciar que el valor de p es de 0.001, y dado que es menor
al valor referencial de 0.05, se acepta la hipotesis alterna el Empleo de la Tecnologia,
Informacion y Comunicaciones tiene una relacion significativa con el aprendizaje de los
cadetes de 4to aflo de comunicaciones de la Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi”, 2022
y se rechaza la hipotesis nula. Ademas, se puede apreciar que el coeficiente de correlacion es
de 0.321, siendo este valor mas cercano al 1, se puede sefialar que la relacion es directa.



64

Validacion de la hipotesis especifica 1

Hipotesis especifica alterna: Las caracteristicas de las TICs tienen una relacion
significativa con el aprendizaje de los cadetes de 4to afio de e comunicaciones de la Escuela
Militar de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi”, 2022

Hipotesis especifica nula: Las caracteristicas de las TICs no tienen una relacion
significativa con el aprendizaje de los cadetes de 4to afio de e comunicaciones de la Escuela

Militar de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi”, 2022

Tabla 19

Resultados del Rho Spearman para validacion de hipotesis

Caracteristicas  Aprendizaje

de las TICs

Rho de Caracteristic Coeficiente de 1,000 4517
Spearman as de las correlacion

TICs Sig. (bilateral) . ,000

N 27 27

Aprendizaje Coeficiente de 451" 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,000 .

N 27 27

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De la tabla 19 se puede apreciar que el valor de p es de 0.000, y dado que es menor
al valor referencial de 0.05, se acepta la hipdtesis alterna Las caracteristicas de las TICs tienen
una relacién significativa con el aprendizaje de los cadetes de 4to afio de e comunicaciones
de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi”, 2022 y se rechaza la
hip6tesis nula. Ademas, se puede apreciar que el coeficiente de correlacion es de 0.451,

siendo este valor mas cercano al 1, se puede sefialar que la relacién es directa.
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Validacion de la hipotesis especifica 2

Hipotesis especifica alterna: la gamificacion tiene una relacién significativa con el
aprendizaje de los cadetes de 4to afio de comunicaciones de la Escuela Militar de Chorrillos

“Coronel Francisco Bolognesi”, 2022

Hipotesis especifica nulaa: la gamificacion no tiene una relacion significativa con el
aprendizaje de los cadetes de 4to afio de comunicaciones de la Escuela Militar de Chorrillos

“Coronel Francisco Bolognesi”, 2022

Tabla 20

Resultados del Rho Spearman para validacion de hipotesis

Gamificacion ~ Aprendizaje

Rho de Gamificaci6 Coeficiente de 1,000 682"
Spearman n correlacion
Sig. (bilateral) : ,002
N 27 27
Aprendizaje Coeficiente de 682" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,002
N 27 27

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De la tabla 20 se puede apreciar que el valor de p es de 0.002, y dado que es menor al
valor referencial de 0.05, se acepta la hipotesis alterna la gamificacion tiene una relacion
significativa con el aprendizaje de los cadetes de 4to afio de comunicaciones de la Escuela
Militar de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi”, 2022 y se rechaza la hipotesis nula.
Ademas, se puede apreciar que el coeficiente de correlacion es de 0.682, siendo este valor

mas cercano al 1, se puede sefialar que la relacion es directa.
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Validacion de la hipotesis especifica 3

Hipdtesis especifica alterna: Las aplicaciones digitales y su ejecucion tienen
una relacion significativa con el aprendizaje de los cadetes de 4to afio de
comunicaciones de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi”,

2022

Hipotesis especifica nula: Las aplicaciones digitales y su ejecucion no tienen
una relacion significativa con el aprendizaje de los cadetes de 4to afio de
comunicaciones de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi”,
2022

Tabla 21

Resultados del Rho Spearman para validacion de hipétesis

Aplicaciones

digitales Aprendizaje

Rho de Aplicaciones Coeficiente de 1,000 553"
Spearman digitales correlacion

Sig. (bilateral) : ,000

N 27 27

Aprendizaje Coeficiente de 553" 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,000 .

N 27 27

**_La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De la tabla 21 se puede apreciar que el valor de p es de 0.000, y dado que es menor al
valor referencial de 0.05, se acepta la hipétesis alterna Las aplicaciones digitales y su
ejecucidn tienen una relacion significativa con el aprendizaje de los cadetes de 4to afio de
comunicaciones de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi”, 2022 y
se rechaza la hipotesis nula. Ademas, se puede apreciar que el coeficiente de correlacion es

de 0.553, siendo este valor mas cercano al 1, se puede sefialar que la relacion es directa.
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CAPITULO V: DISCUSION DE RESULTADOS

Después de haber analizado los datos que fueron recaudados a través de las pruebas
estadisticas se determind que con respecto a la hipétesis general que indica que: EI Empleo
de la Tecnologia de Informacion y Comunicaciones tiene una relacion significativa con el
aprendizaje de los cadetes de cuarto afio de comunicaciones de la Chorrillos “Coronel
Francisco Bolognesi”, 2022. Se puede establecer que se afirma dicha hipotesis general, la
misma que se corrobora con la tesis de Rosales, 2019, en su tesis titulada: “Empleo de las
TIC, en el proceso de ensefianza - aprendizaje de los cadetes de la Escuela Superior Militar
“Eloy Alfaro”, en el periodo 2017 -2018”, puesto que este trabajo de investigacion demuestra
que las tecnologias de la informacion y comunicaciones tienen una relacion positiva y directa

de acuerdo o en lo que se relaciona a los procesos de ensefianza y aprendizaje.

De acuerdo a la hipétesis especifica 01 que indica que: Las caracteristicas de las TICs
tienen una relacién significativa con el aprendizaje de los cadetes de cuarto afio de
comunicaciones de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi”, 2022. Y
asimismo nuestra hipotesis especifica 02 y 03 que indica que “la gamificacion tiene una
relacion significativa con el aprendizaje de los cadetes de cuarto afio de comunicaciones de
la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi”, 2022 y “Las aplicaciones
digitales y su ejecucidn tienen una relacion significativa con el aprendizaje de los cadetes de
cuarto afio de comunicaciones de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco
Bolognesi”, 2022 respectivamente que muestran y son una fuente de informacion que

reafirma nuestra hipdtesis general.
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CONCLUSIONES

PRIMERA CONCLUSION

De acuerdo con los resultados obtenidos a través del Rho Spearman, se logro apreciar
que para la validacion de la primera hipdtesis que el coeficiente de correlacion tiene un valor
de 0.321 con un nivel de significancia de 0.001, lo cual implica que se acepte la hipdtesis
alterna, y que la relacion entre ambas variables es directa. Por ello, se puede concluir que el
empleo de la tecnologia de informacion y comunicaciones tiene una relacion directa y
significativa con el aprendizaje de los cadetes de 4to afio de comunicaciones de la Chorrillos

“Coronel Francisco Bolognesi”, 2022
SEGUNDA CONCLUSION

De acuerdo con los resultados obtenidos a través del Rho Spearman, se logré apreciar
que para la validacion de la segunda hipotesis que el coeficiente de correlacion tiene un valor
de 0.451 con un nivel de significancia de 0.000, lo cual implica que se acepte la hipotesis
alterna, y que la relacién entre ambas variables es directa. Por lo que se puede concluir que
las caracteristicas de las TICs tienen una relacion directa y significativa con el aprendizaje
de los cadetes de 4to afio de e comunicaciones de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel

Francisco Bolognesi”, 2022.
TERCERA CONCLUSION

De acuerdo con los resultados obtenidos a través del Rho Spearman, se logré apreciar
que para la validacion de la segunda hipdtesis que el coeficiente de correlacion tiene un valor
de 0.682 con un nivel de significancia de 0.002, lo cual implica que se acepte la hipdtesis
alterna, y que la relacion entre ambas variables es directa. Por lo que se puede concluir que
la gamificacion tiene una relacion significativa con el aprendizaje de los cadetes de 4to afio

de comunicaciones de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi”, 2022.
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CUARTA CONCLUSION

De acuerdo con los resultados obtenidos a través del Rho Spearman, se logro apreciar
que para la validacion de la segunda hipdtesis que el coeficiente de correlacién tiene un valor
de 0.553 con un nivel de significancia de 0.000, lo cual implica que se acepte la hipdtesis
alterna, y que la relacion entre ambas variables es directa. Por ello, se puede concluir que las
aplicaciones digitales y su ejecucion tienen una relacion significativa con el aprendizaje de
los cadetes de 4to afio de comunicaciones de la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel

Francisco Bolognesi”, 2022.
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RECOMENDACIONES

Primera recomendacion

Se recomienda que el Departamento de Educacion de la Escuela Militar de Chorrillos,
realice capacitaciones sobre el empleo de las herramientas tecnolégicas como buscadores,
paginas de informacion, etc que le permitan al alumno contar con mas insumos para fortalecer

su aprendizaje, dado que en la actualidad las TICs estan interviniendo en todos los procesos
Segunda recomendacion

Se recomienda que el departamento de educacidn capacite a los docentes sobre el uso
de las diferentes herramientas tecnoldgicas que les permitan brindar una mejor clase hacia
los cadetes, teniendo en consideracion que en la actualidad el mundo gira en torno al

desarrollo tecnolégico.
Tercera recomendacion

De acuerdo con la tercera conclusion, se recomienda que el departamento de
educacion de la EMCH desarrolle un manual sobre las técnicas que se pueden emplear para

el desarrollo de la clase, principalmente la gamificacion.
Cuarta recomendacion

De acuerdo con la cuarta conclusion, se recomienda que el departamento de educacion
desarrolle una aplicacion digital en donde se encuentre toda la informacidon sobre el desarrollo
y procedimientos, ademas de las técnicas a emplear para el proceso de aprendizaje de los

cadetes
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Titulo: Empleo de la Tecnologia de Informacion y Comunicaciones en el Aprendizaje de los cadetes de cuarto afio de comunicaciones de

la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi” 2022

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLE DIMENSIONES | INDICADORES | METODOLOGIA
Problema General Objetivo General Hipotesis General Variable ¢ Inmaterialidad ENFOQUE
¢Cuél es la relacion que | Determinar cuél es la El Empleo de la (1) e Instantaneidad Cuantitativo
. .. . ; Caracteristicas
existe entre el Empleo relacion que existe entre el | Tecnologia, Empleo de la « Digitalizacién

de la Tecnologia,
Informacion y
Comunicaciones y el
aprendizaje de los
cadetes de 4to afio de
comunicaciones de la
Chorrillos “Coronel
Francisco Bolognesi”,

20227

Empleo de la Tecnologia,

Informacion y

Comunicaciones y el

aprendizaje de los cadetes

de 4to afio de

comunicaciones de la

Chorrillos “Coronel

Francisco Bolognesi”, 2022

Informacion y
Comunicaciones
tiene una relacién
significativa con el
aprendizaje de los
cadetes de 4to afio
de comunicaciones

de la Chorrillos

Tecnologia,
Informacion vy

Comunicaciones

e Caracteristicas

e Participacion del

Gamificacion alumno
e Evaluacion del
alumno
o ¢ Aula virtual
Aplicaciones
o e Classroom
digitales

¢ Google

TIPO DE
INVESTIGACION

Bésica

DISENO

No Experimental

POBLACION
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Problemas Especificos
¢De qué manera se
relacionan las
caracteristicas de las
TICs con el aprendizaje
de los cadetes de 4to afio
de e comunicaciones de
la Escuela Militar de
Chorrillos “Coronel
Francisco Bolognesi”,

2022?

¢De qué manera se
relaciona la
gamificacion con el
aprendizaje de los
cadetes de 4to afio de
comunicaciones de la
Escuela Militar de

Chorrillos “Coronel

Objetivos Especificos
Determinar de qué manera
se relacionan las
caracteristicas de las TICs
con el aprendizaje de los
cadetes de 4to afio de e
comunicaciones de la
Escuela Militar de
Chorrillos “Coronel

Francisco Bolognesi”, 2022

Identificar de qué manera
se relaciona la gamificacion
con el aprendizaje de los
cadetes de 4to afio de
comunicaciones de la
Escuela Militar de
Chorrillos “Coronel

Francisco Bolognesi”, 2022

“Coronel Francisco
Bolognesi”, 2022

Hipotesis

Especificos
Las caracteristicas
de las TICs tienen
una relacion
significativa con el
aprendizaje de los
cadetes de 4to afio
dee
comunicaciones de
la Escuela Militar
de Chorrillos
“Coronel Francisco
Bolognesi”, 2022

la gamificacion

tiene una relacion

Variable

)
Aprendizaje

Aprendizaje
Conductista

o Estimulos para
aprendizaje

e Memorizacion

Aprendizaje

constructivista

. Proceso
I6gico

. Proceso
cognitivo

. Proceso

Afectivo

Aprendizaje de
Robert Manzano

o Actitudes y
percepciones

e Adquirir e
integrar
conocimiento

e Extender y
refinar el

conocimiento

27 cadetes de
comunicaciones de
4to afio de la EMCH

MUESTRA
27 cadetes de
comunicaciones de
4to afio de laEMCH

TECNICA

Encuesta

INSTRUMENTOS

Cuestionarios

METODOS DE
ANALISIS DE
DATOS
Estadistica SPSS
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Francisco Bolognesi”,
2022?

¢De qué manera se
relacionan las
aplicaciones digitales y
el aprendizaje de los
cadetes de 4to afio de
comunicaciones de la
Escuela Militar de
Chorrillos “Coronel
Francisco Bolognesi”,

2022?

Identificar de qué manera
se relacionan las
aplicaciones digitales y el
aprendizaje de los cadetes
de 4to afio de
comunicaciones de la
Escuela Militar de
Chorrillos “Coronel

Francisco Bolognesi”, 2022

significativa con el
aprendizaje de los
cadetes de 4to afo
de comunicaciones
de la Escuela
Militar de
Chorrillos “Coronel
Francisco
Bolognesi”, 2022

Las aplicaciones
digitales y su
gjecucién tienen
una relacion
significativa con el
aprendizaje de los
cadetes de 4to afio
de comunicaciones
de la Escuela
Militar de

Chorrillos “Coronel
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Francisco
Bolognesi”, 2022




Anexo 2. Instrumentos de Recoleccion de Datos

Variable 1 : EMPLEO DE LA TECNOLOGIA, INFORMACION Y

Encuesta A

COMUNICACIONES

80

La presente encuesta es para Determinar cudl es la relacion que existe entre el Empleo
de la Tecnologia, Informacion y Comunicaciones y el aprendizaje de los cadetes de

4to afo de comunicaciones de la Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi”, 2022

Escala de valoracion
Totalmente de acuerdo 5
De acuerdo 4
Ni de acuerdo ni en 3
desacuerdo
En Desacuerdo 2
Totalmente en 1
desacuerdo
Caracteristicas 1 2 3 4 5
1. ¢Consideras que la inmaterialidad
es una caracteristica importante
de las TICs en los cadetes que
contribuye al proceso de
aprendizaje?
2. ¢Consideras que la instantaneidad
de las TICs favorece el
aprendizaje 'y obtencién de
conocimiento del cadete?
3. ¢Consideras que la digitalizacion
fortalece el  proceso  de
aprendizaje del cadete?
Gamificacion 1 2 3 4 5
4. ¢Consideras que la interaccion
del cadete en la gamificacion
favorece el proceso de
aprendizaje?
5. ¢Consideras que la participacion
del cadete en la clase es
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importante para fortalecer su
aprendizaje?

6. ¢(Consideras que la evaluacion del
cadete es importante para su
aprendizaje?

Aplicaciones digitales

7. ¢(Crees que el aula virtual de la
EMCH es adecuada para
fortalecer el aprendizaje del
cadete?

8. ¢Consideras que el classroom es
una herramienta adecuada que
contribuye en el proceso del
aprendizaje?

9. ¢Consideras que el buscador
“Google” es importante para el
aprendizaje del cadete?




Encuesta B

Variable 2: Aprendizaje

82

Escala de valoracién

Totalmente de acuerdo 5
De acuerdo 4
Ni de acuerdo ni en 3
desacuerdo
En Desacuerdo 2
Totalmente en 1
desacuerdo
Aprendizaje Conductista 1 2 3 4 5
10. ¢Considera wusted que el
desarrollo de los estimulos de
aprendizaje, guarda relacion con
el empleo de la tecnologia de
informacién y comunicaciones?
11. ¢Considera wusted que la
memorizacion de los cadetes
estd relacionada con el empleo
de la tecnologia de informacion
y comunicaciones?
Aprendizaje Constructivista 1 2 3 4 5

12.

¢Considera que los cadetes
construyen procesos l6gicos que
se encuentran relacionados con
el empleo de la tecnologia de la
informacién y comunicaciones?

13.

¢Cree que los cadetes tienen la
capacidad de construir procesos
cognitivos haciendo empleo de
la tecnologia de la informacion y
comunicaciones?

14.

¢Considera que la EMCH
desarrolla procesos afectivos
gue guardan relacién con el
empleo de la tecnologia de la
informacion y comunicaciones?
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Aprendizaje  de Robert
Manzano

15. ;{Considera que es importante el

desarrollo de las actitudes y
percepciones y su relacién con el
empleo de la tecnologia de
informacion y comunicaciones?

16.

¢Consideras que los cadetes
adquieren e integran
conocimiento durante las clases
que son estimuladas por el

empleo de la tecnologia de la
informacion y comunicaciones?

17. ¢Cree usted que los docentes e

instructores pueden extender y
refinar su conocimiento en
clases que estan relacionadas
con el empleo de la tecnologia
de la informacion y
comunicaciones?
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